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PREAMBULA

| nderuar lexues,

Ju prezantojmé me raportin e monitorimit té Strategjisé Ndérsektoriale té Reformés sé
Administratés Publike, pér vitin 2022.

Viti 2022 shénon vitin pérmbyllés té realizimit té Strategjisé Ndérsektoriale té Reformés
sé Administratés Publike SNRAP, 2015-2022, njé dokument strategjik ambicioz gé
udhéhogqi pérpjekjet e institucioneve té administratés publike drejt rrugés sfiduese té
reformimit.

Ndjehemi vértet krenaré pér até gé éshté arritur gjaté késaj periudhe, pavarésisht sfidave
e véshtirésive, njé rrugé e re shté nisur népérmjet procesit transformues té digjitalizimit
té ofrimit té shérbimeve publike, njé rrugé e re cila nuk ka kthim pas.

Celja e negociatave pér anétarésim né Bashkimin Evropian dhe zhvillimi i Konferencés sé
paré Ndérgeveritare Shqipéri-BE, né Korrik té vitit 2022, shénuan njé hap tjetér té
réndésishém né rrugétimin toné drejt familjes s& madhe evropiane. Ky moment i
réndésishém na tregon se pérpjekjet tona té pérbashkéta dhe angazhimi i vazhdueshém
né reforma po sjellin rezultate té vlefshme né drejtim té integrimit té ploté té vendit toné
né strukturat evropiane.

Administrata publike ka njé réndési té vecanté né procesin e integrimit té Shqipérisé né
BE. Pérvec faktit gé administrata publike éshté njé element horizontal gé kontribuon né
té gjitha fushat dhe sektorét e geverisjes, né rastin e Shqipérisé, Reforma e Administratés
Publike éshté futur pér heré té paré né procesin e negocimit pér integrimin né BE dhe do
té keté njé kapitull té veganté negociues, nén Grup Kapitullin 1- Themeloret.

Jemi né pérfundim té hartimit té strategjisé sé re té reformés né administratén publike,
duke e ndértuar até mbi eksperiencén e deritanishme dhe mésimet e nxjerra.

Vizioni yné do té vazhdojé té orientohet drejt krijimit té njé administrate publike profe-
sionale, transparente, me integritet gé ofron shérbime publike cilésore, té shpejta dhe
me kosto sa mé ulét pér té gjithé, e afté té pérballojé té gjitha sfidat e procesit té in-
tegrimit né BE.

Né mbyllje, njé falenderim nga zemra pér té gjithé népunésit gé u angazhuan né jetési-
min e aktiviteteve gé realizuam gjaté késaj periudhe si dhe partnerét ndérkombétaré e
aktorét e shogérisé civile gé na mbéshtetén e shogéruan né ¢do hap té kétyre proceseve
transformuese- Né kété rrugétim sfidues ne jemi bashké, prandaj mirépresim cdo
sugjerim e ¢do késhillé tuajén pér té pérmirésuar mé tej pérpjekjet tona pér zhvillim!

Faleminderit

Departamenti i Administratés Publike



PROGRESI |
STRATEGJISE

Reformat e zbatuara me sukses
pér periudhén e raportimit

Reforma né Administratén Publike éshté njé ndér elementét nén shtyllén “Themelet: Qeveris-
ja e miré, demokracia dhe shteti i sé drejtés” té SKZHI 2015-2020, me vizionin e zhvillimit té
njé administrate publike né pérputhje me standartet e Administratés Evropiane me géllimin
pér té ofruar shérbime me cilési té larté pér qytetarét dhe bizneset, né ményré transparente
dhe efikase pérmes pérdorimit té teknologjive moderne dhe shérbimeve novatore, né
pérputhje me Integrimin Evropian, me ané té punonjésve civilé té paanshém dhe profesion-
ISté si pjesé e strukturave efikase, vizion ky dhe i Strategjisé Ndérsektoriale té Reformés né
Administratén Publike (SNRAP).

Qé né fazat e para té hartimit té SNRAP, éshté synuar ndérlidhja midis politikave té pércak-
tuara né SKZHI dhe objektivave afatgjata té cilat kané pér géllim kryesisht pérmirésimin e
efektivitetit té administratés publike dhe uljen e korrupsionit; krijimin e njé sistemi profesion-
al, té paanshém dhe té bazuar né merita si dhe pérmirésimin e shérbimeve publike dhe té
procedurave administrative dhe mbikégyrése.

Strategjia Ndérsektoriale e Reformés né Administratén Publike, e miratuar né 15 Prill 2015
nga Qeveria Shqgiptare, shérben si njé dokument strategjik gé orienton reformimin e admin-
istratés bazuar né katér shtylla kryesore, 11 objektiva t€ garta strategjike, planin e veprimit
2018-2022 i cili parashikon zbatimin e 130 nén-aktiviteteve konkrete dhe pasaportés sé indi-
katoréve:

Shtylla I: Politikébérja dhe Cilésia e Legjislacionit (46 nén-aktivitete);

Shtylla II: Organizimi dhe Funksionimi i Administratés Publike (18 nén-aktivitete);

Shtylla Ill: Shérbimi Civil: Menaxhimi i Burimeve Njerézore (36 nén-aktivitete);

— Shtylla IV: Procedurat Administrative dhe Mbikéqyrja (30 nén-aktivitete).




Gjaté kétyre 8 viteve, SNRAP 2015-2022 ka kaluar né disa faza té réndésishme si:

— Miratimi i Strategjisé Ndérsektoriale pér Reformén e Administratés Publike (2015);
— Rishikimi afatmesém gé konfirmoi réndésiné e shtyllave dhe objektivave strategjike (2017);

— Miratimi i planit té veprimit SNRAP 2018-2020 ku jané marré né konsideraté arritjet, sfidat
dhe rekomandimet e strukturave ndérkombétare (2018);

— Hartimi dhe miratimi i planit té ri 2018-2022, afati i té cilit u zgjat dhe u shtuan aktivitete pér
té ofruar mbéshtetje strategjike pér programimin e fondeve IPA (2019);

— Pércaktimi i vlerave té synuara mbi treguesit né nivel rezultati pér 2021-2022, pjesé e
pasaportés sé indikatoréve (gjaté 2021).

Raporti vjetor i monitorimit té SNRAP 2021 éshté miratuar né takimin e Grupit Tematik “Reforma
né Shérbimin Civil dhe SNRAP”, té datés 26 Prill 2022 dhe mé pas éshté béré publik.

Gjithashtu éshté pérgatitur edhe raporti i monitorimit té gjashté-mujorit té paré té vitit 2022 i cili
éshte konsultuar me institucionet respektive, gjaté muajit shtator-tetor 2022.

Viti 2022 pérkoi me mbarimin e afatit té kohézgjatjes sé Strategjisé Ndérsektoriale té Reformes
né Administratén Publike.

Departamenti i Administratés Publike né cilésiné e institucionit pérgjegjés pér monitorimin e
zbatimit té SNRAP vleréson si prioritar dhe tejet té réndésishém procesin e shkrimit té Strate-

gjisé Ndérsektoriale té Reformés né Administratén Publike pér vitin 2023 e né vijim.

Raporti i aktiviteteve té cilat jané realizuar pér periudhén 2018-2022 éshté 82% e totalit té ak-
tiviteteve té Planit té Veprimit.

Numri i nén-aktiviteteve té cilat jané realizuar éshté si vijon:
- Né Fushén | “Politikébérja dhe cilésia e legjislacionit”. 36 nén-aktivitete nga 46 né total,

- né Fushén Il “Organizimi dhe funksionimi i administratés publike”: 14 nén-aktivitete nga 18 né to-
tal;

- né Fushén Ill “Shérbimi Civil: Menaxhimi i burimeve njerézore”: 28 nén-aktivitete nga 36 né total si

dhe né Fushén IV “Procedurat administrative dhe mbikéqyrja”: 25 nén-aktivitete nga 30 né total.

Numri i nén-aktiviteteve té realizuara plotésisht sipas shtyllave

36
28 25
14
I BN BN R
Politikébérja dhe cilésia e Organizimi dhe funksionimi i Shérbimi civil: Menaxhimii  Procedurat administrative «
legjislacionit administratés publike Burimeve Njerézore mbikégyrja

M Realizuar plotesisht Realizuar pjeserisht



https://www.dap.gov.al/publikime/dokumenta-strategjik/204-raportet-e-monitorimit-te-strategjise

Informacion i pérmbledhur:

Plani i Veprimit 2018-2022 parashikon zbatimin e 35 aktiviteteve bazé dhe 130 nén-
aktiviteteve né total. Deri né fund té vitit 2022, nga 130 nén-aktivitete né total, 126 prej tyre
jané zbatuar (103 prej tyre ose 82% vlerésohen si té realizuara plotésisht dhe 23 prej tyre ose
18% jané realizuar pjesérisht).

Statusi i pérgjithshém i realizimit té nénaktiviteteve (qé Numri i nén-aktiviteteve té realizuara plotésisht gjaté
kané filluar zbatimin) gjaté vitit 2022 vitit 2021

= Realizuar plotesisht Realizuar pjeserisht ® Realizuar plotesisht Realizuar pjeserisht

Sa i takon numrit té nén-aktiviteteve té parealizuara dhe afateve té tyre pér tu finalizuar, 4
nénaktivitete jané jashté afateve té parashikuara pér té filluar zbatimin. Vlen té theksohet gé
kéto nén-aktivitete do té vijojné té jené relevante dhe né strategjiné e re pér shkak té prior-
iteteve té identifikuara pér periudhén né vijim.

Kéto nén-aktivitete jané:

. dizenjimi dhe pérshtatja e platformés IPSIS pér pérdorim nga Njésité e Qeverisjes Ven-
dore, pilotimi i implementimit té sistemit né 5 bashki;

. hartimi i strategjisé pér kuadrin mirérregullator/better regulation multi-action annual
plan dhe planit té veprimit;

. miratimi i vendimeve té reja pér pagat dhe zbatimi i strukturés sé re;

. zbatimi i programit “Young Civil Servant Scholarship Scheme” dhe géndrueshméria e
késaj praktike; Departamenti i Administratés Publike ka pérgatitur Guideline pér pro-
gramin “Ngritjia e kapaciteteve pér népunésit civilé té Administratés Publike, pérfshiré
trajnimet / praktikat né administratat e Shteteve Anétare té BE-sé dhe skemén e bur-
save (“gelizat e reja”)’ financuar nga programi kombétar IPA 2020. Zbatimi ka nisur né
Shkurt té vitit 2023.




Shtylla I: Politikébérja dhe Cilésia e Legjislacionit

Kuadri strategjik pér reformén né administratén publike
Né kété kuadér:

- geveria shqiptare éshté angazhuar té ndérmarré vendimet e duhura strategjike dhe pér
kété arsye jané ngritur strukturat gé harmonizojné proceset administrative dhe shérbejné si
uré lidhése ndérmijet nivelit politik dhe teknik. Duke filluar nga Qershori 2022, Ministrit té
Shtetit pér Standardet e Shérbimeve i éshté ngarkuar pérgjegjésia pér pérmbushjen e pari-
meve té mirégeverisjes;

- pér té siguruar eficencé té procesit éshté mbajtur rregullisht Komiteti i Planifikimit Strategjik
(KPS), si niveli mé i larté i vendimmarrjes i drejtuar nga Kryeministri, gé mbéshtetet né nivel
teknik nga Agjencia Shtetérore e Programimit Strategjik dhe Koordinimit té Ndihmés
(SASPAC). Ndér té tjera né kété komitet éshté diskutuar dhe vizioni i Strategjisé Kombétare
pér Zhvillim dhe Integrim Evropian 2030 (SKZHIE ), dokumenti final i té cilit éshté publikuar
né fagen e konsultimit publik dhe éshté miratuar tashmé né daté 22.02.2023 pas njé procesi
konsultimi té gjeré;;

-progresi né fushén e RAP dhe ¢éshtjet té tjera kryesore mbi zbatimin e 5 strategjive nén RAP
diskutohen né grupin e Menaxhimit té Integruar té Politikave (GMIP) pér Mirégeverisjen i cili
drejtohet nga Ministri i Shtetit pér Shérbimet dhe Standardet, si anétar i pérhershém i KPS-sé.

Gjaté késaj periudhe ka nisur dhe procesi i pérgatitjeve pér shkrimin e strategjive té reja nén
RAP dhe konsultimin e tyre, konkretisht pér:

. Strategjiné e Menaxhimit té Financave Publike;
. Strategjiné Kombétare Ndérsektoriale pér Decentralizimin dhe Qeverisjen Vendore;
. Strategjiné Ndérsektoriale kundér Korrupsionit.

Konsultimi publik - si njé komponent i réndésishém i mirégeverisjes me ndikim né rritjen e
cilésisé sé llogaridhénies dhe transparencés sé institucioneve publike si dhe forcimin e demo-
kracisé. Pér té forcuar kété proces ndér vite jané marré masa pér té plotésuar mekanizmat
ligioré dhe institucionalé gé sigurojné pjesémarrjen e publikut né konsultimin e politikave
publike duke hartuar paketén metodologjike dhe udhézimet pér unifikim té procesit.

Tashmé konsultimi publik ndiget nga Departamenti Rregullator dhe i Pérputhshmeérisé, njé
hap ky gé ka mundésuar lidhjen e konsultimit publik dhe vlerésimin e ndikimit té akteve pér té
patur njé ndérlidhje té dy komponentéve me ndikim té ndérsjellté né rritjen e cilésisé sé pro-
cesit té hartimit e mé pas té konsultimit té akteve ligjore.

Treguesit pér kété periudhé jané inkurajues:

. né nivelin 81.63% vlerésohet indeksi i frekuencés sé konsultimeve publike ndérsa in-
deksi pér cilésiné éshté 6.34 nga 7;

. rritur numri i grupeve té interesit té pérfshiré né takimet konsultative - rreth 2313
pjesémarrés, nga té cilét 477 kané kontribuar me komente;

. procesi éshté shtriré dhe né Njésité e Vetégeverisjes Vendore ku jané marré masa pér
(i) krijimin e infrastrukturés té Regjistrit Elektronik pér Njoftimet dhe Konsultimet Publike
(RENJK) pér publikimet dhe konsultimin edhe nga bashkité pér dokumenta me interes té
larté vendor dhe (i) caktimin e njé koordinatori zyrtar gé do té koordinojé teknikisht
procesin me 61 bashkité.

Vlerésimi i Ndikimit Rregullator (RIA).

Tashmé aktet ligiore shogérohen me raportin RIA pérkatés pérpara miratimit té tyre dhe si-
pas njé vlerésimi pikét mesatare té raporteve RIA té konfirmuara jané 80 nga 100,. Pér té
pérmirésuar akoma mé tej kété proces, vémendje i éshté kushtuar ngritjes sé kapaciteteve té
stafeve pér té kryer procesin sipas standardeve. Q& nga prezantimi i kétij procesi (nga 2019)
jané zhvilluar: 25 sesione trajnimi pér rrjetin RIA, 10 sesione trajnimi pér Njésiné RIA, si dhe
jané trajnuar mé shumeé se 100 népunés civilé. —

1 https://gbz.gov.al/eli/vendim/2023/02/22/88/59519ch2-2180-4e7e-9d91-68545a68e008;q=zhvillim%20dhe%20integrim%
20evropian
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Shtylla II: Organizimi dhe Funksionimi i Administratés Publike

Me géllim krijimin e strukturave eficente pér té pérmirésuar organizimin dhe funksionimin e
institucioneve té administratés publike, ka pérfunduar tashmé procesi i ristrukturimit té in-
stitucioneve té varésisé né 4 sisteme ministrore (sistemet e shéndetésisé, arsimit, turizmit
dhe bujgésisé). | gjithé procesi ka ecur paralelisht me rishikimin dhe standardizimin e
pérgjithshém té pérshkrimeve té punés pér ministrité e linjés dhe pércaktimin e 20 pro-
ceseve horizontale dhe 40 proceseve vertikale té pérshtatura né pérputhje me fushén e
pérgjegjésisé pér ministrité e linjés. Kjo u ka ofruar institucioneve mjetet e nevojshme pér té
siguruar geé té keté njé kuptueshméri standarde dhe té unifikuar té proceseve té punés.

Pér té monitoruar kété proces éshté i nevojshém hartimi i projektligjit pér ndryshimin e ligjit
nr 90/2012 mbi kryerjen e disa rregullimeve pérsa i pérket tipologjisé sé institucioneve,
mekanizmit té mbikéqyrjes sé performancés sé institucioneve si dhe ményrés sé raportimit.

Vlen té theksohet se ky projektligj sé bashku me ligjin nr. 152/2013 “Pér népunésin civil’, té
ndryshuar, jané akte té réendésishme gé mbulojné fusha gé lidhen me dy parimet kryesore té
administratés publike, até té shérbimit civil dhe menaxhimit té burimeve njerézore dhe lloga-
ridhénies. Kéto dy ligie kané gené té pérfshira edhe né rekomandimet e Grupit té Posacem
pér Reformén e Administratés Publike BE- Shqgipéri (PAR SG).

Shtylla Ill: Shérbimi Civil: Menaxhimi i Burimeve Njerézore

Né fushén e menaxhimit té burimeve njerézore momentet kryesore ku éshté fokusuar puna
ndérlidhen kryesisht me rekomandimet e |éna né raportin e fundit té Bashkimit Evropian né
drejtim té:

- zhvillimit té diskutimeve mbi hartimin e projektligjit pér ndryshimet e ligjit nr 152/2013 “Pér
népunésin civil’, té ndryshuar, népérmjet té cilit synohet té béhen rregullime né lidhje me
kriteret e pérgjithshme té pranimit né shérbimin civil, kriteret pér pérparimin né hapat e
pagés, organizimin dhe funksionimin e ASPA, lirimit, pezullimit, ecurisé disiplinore dhe ¢éshtje
té tjera té evidentuara gjaté zbatimit té ligjit ndér vite;

- zhvillimit té teté takimeve konsultative me partnerét SIGMA, pérfagésues té nivelit té larté
drejtues dhe eksperté té fushés mbi skemén e pagave dhe reformén né kété drejtim pér té
konkluduar né njée propozim té pérbashkét;

- aplikimit té metodave té reja pér rritjen e eficencés, pérgjegjshmérisé, angazhimit dhe mo-
tivimit té punonjésve publiké

- vijimit té bashképunimit me institucionet e arsimit té larté pér té informuar studentét pér
vendet vakante, ményrén e aplikimit, procedurat e rekrutimit dhe mundésité e punésimit gé
ofron administrata publike;

- mbikéqgyrjes sé procesit té raportimit periodik lidhur me indikatorét bazé/treguesit e perfor-
mancés sé menaxhimit té burimeve njerézore nga ana e institucioneve pérfshiré dhe nivelin
vendor pérmes pérdorimit té platformés “administrata al’;

- mbikéqyrjes sé pérgjithshme mbi zbatimin e ligjit “Pér népunésin civil”, trajtimit té ankesave
nga ana e KMSHC-sé;

- monitorimit té zbatimit té vendimeve gjygésore.

Komisioneri pér Mbikéqgyrjen e Shérbimit Civil ka vijuar me nxjerrjen e udhézimeve dhe
rekomandimeve bazuar né problematikat e evidentuara. Késhtu jané hartuar udhézimet né
drejtim té (i) respektimit té té drejtave politike té népunésve civilé, né kushtet e zgjedhjeve té
pjesshme vendore; (i) vlerésimit té veprimtarisé sé népunésit civil né rrjetet sociale, né
kushtet e zgjedhjeve té pjesshme vendore dhe (iv) riklasifikimin e pozicioneve té punés, pér té
gjithé sistemin e shérbimit civil né njésité e geverisjes vendore (bashki).

2. Cilésia e analizés sé vlerésimit té ndikimit dhe vlerésimi i zbatimit pér aktet ligjore té réndésishme té hartuara dhe té pub-
likuara




Ngritjes sé e kapaciteteve - né lidhje me trajnimet e ofruara nga Shkolla Shqgiptare e Admin-
istratés Publike, gjaté vitit 2022 jane trajnuar 5397 individé dhe ka patur ndjekje te trajnimeve
pér 20780 pjesémarrés. Né total jané zhvilluar 665 dité trajnimi nga té cilat 139 né bash-
képunim me projektet. Réndési gjaté késaj periudhe i éshté dhéné ofrimit té trajnimeve pér
Bashkimin Evropian (3755 té trajnuar) duke gené se roli i administratés publike éshté ky¢ né
pérgatitjen drejt rrugétimit té Shqgipérisé né BE. Gjithashtu trajnimet jané shtriré dhe né fusha
té tjera duke ofruar njé gamé prej 108 tematikash té ndryshme pér ngritjen e kapaciteteve te
népuneésve civilé sipas nevojave pér trajnim té identifikuara gjaté vitit.

Shtylla IV: Procedurat Administrative dhe Mbikéqyrja

Shérbimet publike kané shénuar njé progres té réndésishém gjaté kétij viti me kalimin e té
gjitha shérbimeve online duke béré gé sot té ofrohen 1,227 shérbime online ose rreth 95% e
te gjitha shérbimeve publike krahasimisht me vitin 2013 kur ofroheshin vetém 14 shérbime
elektronike. Né portalin e-albania ofrohen 55 dokumente me vulé elektronike duke eliminuar
térésisht printimin e tyre né letér duke shénuar késhtu njé ndryshim radikal ku né 5 vite
(shtator 2017 - dhjetor 2022) jané gjeneruar 23 milioné dokumente me vulé elektronike.

Marrja e shérbimeve pérmes portalit e-Albania u ka kursyer qytetaréve dhe bizneseve 990
vite pritje népér radhé pér marrjen e dokumentave shtetérore me vulé elektronike dhe rreth
9 milioné euro né xhepat e tyre, nga hegja e tarifave té kétyre dokumentave gé ofrohen
tashmé pa pagesé né platformeé né versionin e tyre elektronik. Pér té mbéshtetur aktivitetet e
pérditshme té administratés publike dhe rritur efikasitetin duke ulur kohén pér té aksesuar,
pérpunuar dhe transmetuar informacione, tashmé jané té ndérlidhura 10 sisteme gé kané
mundésuar pérmirésimin e garkullimit té informacionit né ofrimin e shérbimeve.

Muaji Maj (2022) shénoi njé ndryshim térésor té ményrés sé marrjes sé shérbimeve, konsid-
eruar faktin gé té gjitha sportelet e shérbimeve u mbyllén dhe shérbimet publike ofrohen
online. Késhtu, pér té mundésuar kété nismé u realizuan ndryshimet e nevojshme né struktu-
rat e institucioneve. Bazuar né kéto ndryshime, stafi i Agjencisé sé Ofrimit té Shérbimeve Pub-
like té Integruara bashképunon me Agjenciné pér Dialog dhe Bashkégeverisje pér monitori-
min e zbatimit té afateve té pérdorimit té Sistemit té Qarkullimit t& dokumenteve me
nénshkrim elektronik si dhe ndjekjen e ecurisé sé ankesave té administruara nga ADB. Kjo ka
mundésuar njé monitorim té procesit nga faza e shkémbimit té dokumentacionit shogérues
deri tek marrja e shérbimit me vulé elektronike si dhe ndjekjen e ankesave pér marrjen e
shérbimit.

Garantimi i té drejtés pér informimin e gytetaréve si komponent i réndésishém i transpar-
encés dhe llogaridhénies éshté pérmirésuar dukshém, duke ndikuar né rritjen e lloga-
ridhénies dhe pérgjegjshmeérisé sé autoriteteve publike.

Pér té adresuar problematikat e ndryshme té hasura gjaté zbatimit té ligjit nr. 119/2014 “Pér
té drejtén e informimit”, por edhe sugjerimet/propozimet e vazhdueshme té grupeve té in-
teresit, doli si domosdoshmeéri nevoja e pérmirésimit té rregullave né kété fushée. Pér kété
géllim, Zyra e Komisionerit hartoi projektligjin “Pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 119,
daté 14.09.2014 "Pér té drejtén e informimit” me géllim pérmirésimin dhe forcimin e rreg-
ullave dhe procedurave té legjislacionit aktual pér (i) parashikimin e kompetencave té
Komisionerit; (i) rishikimin e kufijve minimalé té gjobés; (i) bashképunimin e autoriteteve pub-
like; (iii) mundésiné e sanksionimit té personit pérgjegjés pér refuzimin e dhénies sé infor-
macionit, pérveg rasteve kur pérgjegjés éshté koordinatori pér té drejtén e informimit si dhe
rastet pér té cilat mban pérgjegjési titullari i autoritetit publik. Pritet gé ndryshimet né ligjin nr.
119/2014 té miratohen gjate vitit 2023.

Né lidhje me vénien né funksion té regjistrit elektronik té kérkesave dhe pérgjigieve deri né

muajin dhjetor 2022, 195 autoritete publike kané té instaluar REKPDI.

Gjithashtu éshté ndjekur procesi i zbatimit té rekomandimeve té I€na nga institucioni i Avoka-
tit té Popullit. Gjaté vitit 2022, jané adresuar 249 rekomandime drejtuar organeve té admin-
istratés publike. Nga 249 rekomandime té adresuara né total, numri i rekomandimeve té
pranuara éshté 159 ndérsa numri i rekomandimeve té zbatuara plotésisht éshté 42 ose 26 %
e rekomandimeve jané zbatuar plotésisht nga totali i rekomandimeve té pranuara. ]
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Ndikimi i zhvillimeve té sektorit né rajon

Praktikat pozitive té Shqgipérisé né fushat kryesore té Reformés né Administratén Publike jané
referuar né raporte ndérkombétare dhe studime krahasuese pér vendet e rajonit. Né shkurt
té vitit 2022 éshté publikuar njé pérmbledhje rajonale mbi raportet e monitorimit té SIGMAs
ku Shqipéria shénon progres krahasimisht me vlerésimin e kryer né vitin 2017 né fushat e (i)
koordinimit dhe zhvillimit té politikave; (ii) shérbime publike dhe menaxhimi i burimeve
njerézore; (iii) llogaridhénies; (iv) dhénia e shérbimeve dhe menaxhimi i financave publike.

Né fushén e burimeve njerézore Shqipéria éshté vlerésuar me pikét mé té larta né rajonin e
Ballkanit Peréndimor duke tejkaluar mesataren rajonale bazuar né Raportin e Monitorimit té
SIGMA (2021). Raporti e vlerésoi Shqgipériné pérsa i takon stabilitetit dhe forcimit té sistemit té
shérbimit civil, ngritjes sé kapaciteteve dhe rritjes profesionale té népunésve civilé né pérballi-
min me sukses té sfidave té integrimit drejt Bashkimit Evropian,. PEr mé tepér né vlerésimin e
béré nga SIGMA té publikuar né néntor té vitit 2021, treguesi “"Meritokracia dhe efektiviteti i
rekrutimit té népunésve civile” éshté vlerésuar me piké maksimale (5 nga 5), krahasuar me 4
né vitin 2017.

Né lidhje me ményrén se si ka avancuar procesi i koordinimit té politikave, Shkolla Ra-
jonale e Administratés Publike (ReSPA) ka publikuar studimin kombétar pér proceset e
koordinimit t& politikave né Shgipéri. Studimi ofron njé analizé té proceseve dhe
strukturave té zhvillimit dhe koordinimit té politikave né Shqipéri, duke identifikuar
ményrat kryesore pér té forcuar koordinimin e politikave si njé mjet pér zbatimin mé
efikas té Reformés sé Administratés Publike. Referuar raportit, politikébérja dhe
koordinimi i politikave né vend ka treguar pérmirésim. “Qasja e qeverisé pér té
pérmirésuar politikébérjen dhe koordinimin éshté vlerésuar si koherente, sistematike
dhe e pérshtatshme me ané té ngritjes dhe funksionimit té Grupeve té Integruara té
Menaxhimit té Politikave dhe Komiteteve Drejtuese Sektoriale (KDS) brenda fushave
dhe sektoréve prioritaré té politikébérjes” (fage 43).

Gjithashtu, ReSPA ka publikuar dy raporte veté-vlerésimi mbi rekrutimin e bazuar né
merité dhe vlerésimin e performancés né vendet e Ballkanit Peréndimor. Pérsa i pér-
ket raportit mbi rekrutimin e bazuar né merité, Shgipéria éshté tashmé njé rast
suksesi pér digjitalizimin plotésisht té procedurave té rekrutimit, me fokus forcimin e
infrastrukturés teknologjike pér zhvillimin e kétyre procedurave. Sipas vlerésimit té
béré pér rekrutimin e népunésve té administratés publike, procedurat e rekrutimit
zhvillohen né bazé té legjislacionit té shérbimit civil té bazuara né meritokraci, trans-
parencé dhe profesionalizém. Evidentohet gjithashtu se aplikimi pér pozicione vakante
né administratén publike ka njé gasje user-friendly dhe té thjeshtézuar pérmes té cilit
aplikantét krijojné dosjen e tyre personale. Raporti nénvizon gjithashtu se Departa-
menti i Administratés Publike i kushton njé réndési té vecanté publikimit dhe vi-
zibilitetit té shpalljeve pér vendet e punés népérmjet informimit né rrjetet sociale, si
dhe pérmes zhvillimit té aktiviteteve promovuese apo workshop-eve té ndryshme me
universitetet. Trajnimet e zhvilluara pér njésité e burimeve njerézore né ményré gé té
rrisin cilésiné e planifikimit té stafit jané njé tjetér element gé vleréson ky raport.

ReSPA ka publikuar studimin mbi sistemet e informacionit té menaxhimit té burimeve
njerézore (SIMBNJ) né shérbimin civil né Ballkanin Peréndimor. Studimi mbulon

¢éshtje té funksionaliteteve teknike dhe pespektivés sé té dhénave né fushén e BNJ
pérfshiré dhe njé analizé té pérdorimit té SIMBNJ né Shqipéri. Studimi nénvizon se
SIMBNJ ndérvepron me sisteme té tjera ndérgeveritare duke nxjerré né pah njé in-
teroperabilitet té ploté né shkémbimin e té dhénave. Funksionet e rekrutimit dhe sele-
ksionimit jané té pérfshira né sistemin e Shqipérisé duke nénvizuar se aplikimet e
rekrutimit té pérdorura jané né nivel té larté té maturitetit digjital duke referuar testi-
min elektronik si njé praktiké pozitive. Njé aspekt tjetér i studiuar éshté dhe pérfshirja
e funksionaliteteve té trajnimeve dhe ngritjes profesionale té cilat tashmé jané pjesé e
SIMBN]J. Rasti i Shqipérisé éshté dalluar ndér sistemet e tjera té studiuara né rajon pér

3 www.sigmaweb.org/publications/Monitoring-Report-2021-Albania.pdf (fage 9)
4 www.sigmaweb.org/publications/Monitoring-Report-2021-Albania.pdf (fage 23 dhe 68)



https://www.respaweb.eu/download/doc/National+study+on+policy+coordination+processes+in+Albania.pdf/9e347893cfcfa35b4745fcc0acba7733.pdf
https://www.respaweb.eu/download/doc/National+study+on+policy+coordination+processes+in+Albania.pdf/9e347893cfcfa35b4745fcc0acba7733.pdf
https://www.respaweb.eu/download/doc/Self-assessment+of+merit+recruitment+in+the+WBs-Update+2021.pdf/15751eaeaca0903d7bc853bd0d213f46.pdf
https://www.respaweb.eu/download/doc/HRMIS_October+2022.pdf/653d284d0e9b0327469900c491462b03.pdf
https://www.respaweb.eu/download/doc/HRMIS_October+2022.pdf/653d284d0e9b0327469900c491462b03.pdf
https://www.respaweb.eu/download/doc/HRMIS_October+2022.pdf/653d284d0e9b0327469900c491462b03.pdf

ndérlidhjen e SIMBNJ me sistemet e-learning duke cituar se “Integrimi me regjistrat e tjeré
geveritaré éshté me i zhvilluar né Shqipéri ku disa module té SIMBNJ (menaxhimi i té dhénave
personale, koha e punés, tranimet, rekrutimi elektronik dhe testimi elektronik) ndérveprojné
me MS dhe pér kété arsye shumé elementé té té dhenave mund té merren automatikisht né
kohé reale nga bazat e tjera té té dhénave publike”.

Né lidhje me raportin e vlerésimit té performancés sé népunésve né administratén publike, i
nj¢ proces tejet i réndésishém qé duhet zhvilluar objektivisht dhe né ményré t& drejté,
nénvizohet se Shqgipéria ka investuar shumé né mbéshtetjen e procesit té vlerésimit té perfor-
mancés me ané té aktiviteteve té ngritjes sé kapaciteteve dhe kalimin e procesit né plat-
formén “administrata.al”. Gjithashtu, argumentohet se procesi i vlerésimit pér népunésit civilé
éshté né linje mé praktikat e mira té vendeve té tjera si dhe rekomandon zhvillimin e
métejshém té kuadrit té kompetencave pér pozicionet e punés (duke pérjashtuar pozicionet
e nivelit té larté drejtues) né ményré gé ato té pérfshihen né procesin e vlerésimit té perfor-
Mmances.

Kérkesat profesionale dhe kuadri i kompetencave né administratat e shérbimit civil né Ball-

kanin Peréndimor jané pérfshiré né studimin rajonal i cili shtrihet pértej kornizave té kompe-
tencave té sjelljes pér té analizuar kérkesat profesionale té shérbimit civil né pérputhje me
modelin e njohurive, aftésive, géndrimeve dhe atributeve té tjera pér krijuar njé kuptim mé té
gjeré dhe mé té thellé té asaj gé pritet nga népunésit civilé né kushtet e kérkesave dhe kom-
petencave profesionale. Né rastin e Shqipérisé éshté referuar réndésia pér té vlerésuar kom-
petencat gjaté intervistés sé punés dhe réndésia e zhvillimit té trajnimeve té vazhdueshme té
komisioneve té vlerésimit pér té pérgatitur pyetjet bazuar né njé kuadér té pércaktuar té
kompetencave.

Né ceremoniné e ndarjes sé ¢mimeve té Administratés Publike té organizuar nga ReSPA né
15 shtator 2022, Shqgipéria éshté vierésuar me ¢mimin “Pér ndértimin e besimit né admin-
istratén publike”. Komisioni i Prokurimit Publik u vlerésua pér iniciativén “ankesa elektroni-
ke” (e-ankesa). Vlen té pérmendet se roli i ReSPA né mbéshtetjen e anétaréve té saj né
drejtim té koordinimit té politikave té RAP-it, si dhe mbéshtetja né organizimin, zbatimin dhe
géndrueshmériné afatgjaté té késaj reforme ka sjellé njé kontribut té réndésishém, si né
shkémbimin produktiv té ideve né nivel politik por edhe né mbéshtetjen né ngritjen e ka-
paciteteve né nivel teknik.

Bordi drejtues i ReSPA éshté kryesuar nga Shqipéria gjaté vitit 2022. Qeveria Shqiptare ka

gené téresisht e angazhuar pér té rritur dialogun, bashképunimin rajonal dhe vémendjen
politike drejt fushave kryesore té administratés publike dhe integrimit evropian.

5 https://www.respaweb.eu/download/doc/HRMIS_October+2022.pdf/653d284d0e9b0327469900c491462b03.pdf fage 19
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Ndikimi i zbatimit té strategjisé
né agjendén e integrimit evropian

Prioritetet né fushén e RAP jané pércaktuar né Marréveshjen e Stabilizim-Asociimit, e miratu-
ar me ligjin nr. 9590, daté 27.07.2006 “Peér ratifikimin e Marréveshjes sé Stabilizim-Asociimit
ndérmjet Republikés sé Shqgipérisé dhe Komuniteteve Evropiane dhe shteteve té tyre
anétare”, pérkatésisht né nenin 111, “Administrata Publike” né nenin 6 té MSA-sé “pér
mbledhjen e Késhillit té Stabilizim Asociimit” i cili shgyrton rregullisht zbatimin e marréveshjes
dhe realizimin e reformave pérfshiré dhe reformén né administratén publike.

Né kontekstin e vendit toné, parimet e administratés publike né té gjashté fushat kryesore
mbulohen nga njé kornizé strategjike e konsoliduar e RAP, e cila pérfshin Strategjiné
Ndérsektoriale té Reformés sé Administratés Publike, Strategjiné Kundér Korrupsionit, Strate-
gjiné e Agjendés Digjitale, Strategjiné Ndérsektoriale pér Decentralizimin dhe Qeverisjen Ven-
dore dhe Strategjiné e Menaxhimit té Financave Publike.

REFORMA NE ADMINISTRATEN PUBLIKE
6 PARIMET

Organiziml | pdrgjithshim | queerisd qandeore Bshth
racional dhe ndjek politikat dhe rregelloret
adekuate dhe mundéson Nogaridhénien e duhur té
brendshme. politike, giyqdsore, socisle dhe té
pavarur

Reforma e administratés publixe zbatohet me
vendosmiri: jank pircaktuar rezultatet & reformés
dbe ato monitoroben né ményré té rregullt

‘‘‘‘‘ 2.Zhvillimi dhe Koordinimi i Politikave

5. Ofrimi i Shérbimeve

Institucionet e Qendrbs Qeverisé  Qendrore

1. Korniza Strategjike e Reformés sé 4.Llogaridhénia
pérmbushin té gjitha funksionet hritike pée njé
sistem 14 organizuar mird, th qindrueshim che

Administratés Publike .
Kompatent tb politiké-bérjes.

3.Shérbimi Civil dhe Menaxhimi i

Burimeve Njerézore I

Pucdsimi | nipuabsve publiké bazehet né merita /‘/
dhe trajties té barabertd nd td gjithe fazat o tij

kritoret pde uljon ab pozitd cho pérfuncimin ©
Kontratds s& népundsve publitk jand th qarta.

Ekzistojnd  dhe zbatohen politikat phr njé
administraté shtetérore té orientuar drejt qytetarit

8. Menaxhimi i Financave Publike

Keeniza operacionale pée menaxhimin dhe kostrollin
inanciar pércakton phrgjegiésitd ohe kompetencat

imi | 5] nga organizatat bushetore Eshté nb
plrputhje me legjislacionin qb qeveris monaxhimin
@ financave publice dhe administratdn publike nb
phrgjegjisi.

Gjithashtu progresi monitorohet bazuar né ecuriné e kryer pér gjashté parimet kryesore té
Administratés Publike:

Duke konsideruar réndésiné e késaj reforme dhe prioritetin e saj né kuadér té integrimit
evropian, me géllim sigurimin e njé kornize afatmesme pér njé dialog mé té strukturuar mbi
administratén publike duke pérfshiré geverisjen lokale, né kuadér té monitorimit té zbatimit
té Marréveshjes sé Stabilizim Asociimit (MSA), éshté krijuar Grupi i Posacém pér Reformén e
Administratés Publike BE - Shqgipéri (PAR SG).

Mbi zbatimin e rekomandimeve té |éna gjaté vitit 2021 (né vijim té takimit té 9-té té grupit té
posacem) éshté raportuar né takimin e 10-té té PARSG té zhvilluar né daté 28.01.2022.
Diskutimet né kété platformé kryesore shérbyen pér té cuar pérpara punén né kuadér té Re-
formés né Administratén Publike.

Zhvillimet né fushén e shérbimit civil dhe burimeve njerézore né nivel géndror dhe vendor
jané diskutuar dhe né takimin e 12-té té Komitetit té Stabilizim Asociimit té mbajtur né daté
15 shkurt 2022.

Zyrtarisht negociatat pér anétarésimin e Shqgipérisé né Bashkimin Evropian jané celur né 19
Korrik té 2022.

Si pjesé thelbésore e kriterit politik, Reforma né Administratén Publike, éshté pércaktuar té
jeté ndér céshtjet e para gé do té vlerésohet. Departamenti i Administratés Publike ndjek kété
proces mbéshtetur né VKM-né nr. 422, daté 6.5.2020, té ndryshuar, né té cilén éshté pércak-
tuar se negociatori pérgjegjés pér reformén né administratén publike éshté drejtori i Departa-
mentit té Administratés Publike.


https://www.consilium.europa.eu/en/policies/enlargement/albania/#:~:text=July%202022%20%2D%20Start%20of%20negotiations&text=On%2025%20March%2C%20the%20conclusions,European%20Council%20endorsed%20the%20conclusions.&text=On%2019%20July%202022%2C%20the%20EU%20op
https://www.consilium.europa.eu/en/policies/enlargement/albania/#:~:text=July%202022%20%2D%20Start%20of%20negotiations&text=On%2025%20March%2C%20the%20conclusions,European%20Council%20endorsed%20the%20conclusions.&text=On%2019%20July%202022%2C%20the%20EU%20op

Pas kétij momenti té réndésishém pér vendin, éshté zhvilluar né daté 19 Shtator 2022 takimi
shpjegues mbi procesin dhe pérgatitjet pér takimin bilateral pér RAP.

Deri né takimin bilateral éshté koordinuar puna me institucionet kontribuese sipas 6 pari-
meve té RAP dhe éshté pérgatitur kontributi narrativ mbi zhvillimet kryesore sipas pikave té
agjendés sé takimit bilateral. Né daté 21 Néntor DAP organizoi takimin pérgatitor pér pro-
cesin dhe diskutimet bilaterale mbi RAP.

Takimi bilateral u zhvillua né Bruksel né daté 12 Dhjetor 2022 ku u prezantuan pér ¢do parim
arritjet kryesore, planet e ardhshme dhe sfidat kryesore té cilat priten té adresohen gjaté pro-
cesit.

Me fillimin e njé procesi kag té réndésishém do té kérkohet gjithashtu njé angazhim i pér-
bashkét institucional né pérmbushjen me sukses té detyrimeve pér aderim sa mé té shpejté
né Bashkimin Evropian.

Raporti i fundit i Komisionit Evropian pér vitin 2022 citon se “Shqgipéria mbetet né ményré té
moderuar e pérgatitur né fushén e reformés né administratén publike. Kapacitetet pér kon-
sultimin publik dhe vlerésimin e ndikimit té impaktit rregullator jané forcuar, pérgatitjet pér
reformén e pagave kané filluar dhe sistemi i automatizimit té listépagesave éshté zgjeruar.

Zbatimi i strategjisé sé Reformés né Administratén Publike dhe Menaxhimit té Financave Pub-
like ka vijuar. Dispozitat e parashikuara pér rekrutimin bazuar né merité né ligjin e shérbimit
civil mbeten pér tu implementuar plotésisht, vecanérisht pér pozicionet e larta drejtuese.

Shqgipéria ka véné né zbatim njé platformé gjithépérfshirése pér shérbimet digjitale - kalimi i
shpejté drejt 100% té shérbimeve online u iniciua né 1 Maj 2022. Megjithaté, nevojitet té sig-
urohet akses i barabarté pér gytetarét me aftési digjitale té limituara”.

Rekomandime kryesore do té vijojné té mbeten:

. rritja e kapaciteteve pér monitorimin dhe planifikimin e politikave dhe té sigurohet gé
institucionet e varésisé dhe organet mbikéqgyrése té administratés géndrore té jené té
miréstrukturuara dhe té kené té pércaktuara role té garta;

. pérgatitja e strategjisé pér reformén e administratés publike dhe menaxhimit té finan-
cave publike né linjé me strategjité sektoriale relevante ndérsa né té njéjtén kohé duhet
té rishikohet efektiviteti i strukturave aktuale té monitorimit;

. zbatimi né ményré efektive i pércaktimeve né ligjin e népunésit civil mbi rekrutimin e
bazuar né merité né té gjitha nivelet, vecanérisht pér nivelin e larté drejtues, reformimi i
sistemit té pagave dhe zgjerimi i métejshém i automatizimit té sistemit té listépagesave.
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Shtylla |
POLITIKEBERJA DHE CILESIA E LEGJISLACIONIT

Politikat nen kété shtyllé synojné forcimin e sistemit té planifikimit strategjik,
monitorimit té politikave dhe legjislacionit, raportimit dhe vlerésimit gé i
shndérron prioritetet e geverisé né veprime konkrete. Pérmes ngritjes sé
sistemeve te informacionit pér planifikimin e politikave dhe financave publike
synohet pérmirésimi i koordinimit dhe bashképunimit midis ministrive, rritja
e transparencés pér dokumentet strategjike té geverisé dhe monitorimit né
kohé reale.

Shtylla 1 “Politikébérja dhe Cilésia e Legjislacionit” parashikon realizimin e 46
nén-aktiviteteve. Nga totali i 44 nén-aktiviteteve té cilat kané géné né zbatim,
36 nén-aktivitete jané realizuar plotésisht, 8 jané realizuar pjesérisht.

Statusi i realizimit té qéllimit politik: Statusi i realizimit té produkteve sipas Objektivave
Politikébérja dhe Cilésia e Legjislacionit 19
14
4
3
z - z
‘ ) obj 1 obj2 Obj3
m Realizuar plotesisht Realizuar pjeserisht & Reali o . L

Lista e indikatoréve me vlerén bazé, vlerén e matur dhe vlerén e synuar
né 2022

[TT— Vlera Bazé Vlera e matur né |Vlera e synuar Trendi
ndikatoré era Bazé PO o 5
2022 pér 2022 (tendencé né ulje/tendencé né rritje/ arritur)
2a. Cilésia e analizés sé vlerésimit t& ndikimit dhe
P o L o .. | Tendencé né Tendencé né .
vlerésimi i zbatimit té akteve ligjore té réndésishme té L 80% L Arritur
. h rritje rritje

hartuara dhe té publikuara
2b. Pérqindja e akteve ligjore té cilat kané kaluar
pérmes njé procesi té gjeré konsultimesh publike dhe 65.78% * 81.62% Tendencé né | Vlera né rritje krahasimisht me 1
provat e pérfshirjes sé publikut dhe paléve té ) ’ rritje 2021
interesuara né proces
2c. N i i akteve ligjore té ndrysh brenda vitit té Tendencé né

C. ) Lf.mrl.l av E.VE igjore te naryshuara brenda vitit te 10 né 2015 0 en er.1ce ne Arritur V
paré té miratimit ulje
3a Pérqindja e raporteve té monitorimit dhe vlerésimit Tendencé né
pér strategjité e réndésishme té hartuara dhe té 10% 34% rritje (vlera pér Arritur V
publikuara né baza vjetore. 2021)
3c. Numri i konsultimeve publike/prezantimeve té Tendencé né
organizuara pér té diskutuar raportet e monitorimit 4 21 rritje (vlera pér Arritur V
dhe vlerésimit. 2021)




Rezultatet e arritura né 2022:

Pérgjaté viteve, RAP ka gené gjithmoné né vémendjen e geverisé, pjesé e portofolit té Kryem-
inistrit dhe Zévendéskryeministrit si dhe duke filluar nga Qershori 2022, Ministrit té Shtetit
pér Standardet e Shérbimeve iu ngarkua pérgjegjésia pér pérmbushjen e parimeve té
mirégeverisjes.

Qeveria shqiptare éshté angazhuar té ndérmarré vendimet e duhura strategjike dhe pér kété
arsye jané ngritur strukturat gé harmonizojné proceset administrative dhe shérbejné si uré
lidhése ndérmijet nivelit politik dhe teknik.

Tashmé éshté i konsoliduar kuadri strategjik i RAP dhe jané té mirépércaktuara fushat priori-
tare, né linjé me standardet evropiane dhe gé mundésojné njé miréfunksionim té admin-
istratés publike.

Prej vitesh, Shqipéria ka njé kuadér strategjik té mirépércaktuar té Reformés né Administratén
Publike e cila pérfshin 5 strategji: (i) Strategjiné Ndérsektoriale té Reformés né Administratén
Publike; (i) Strategjiné Kombétare Ndérsektoriale pér Decentralizimin dhe Qeverisjen Ven-
dore; (iii) Strategjiné pér Menaxhimin e Financave Publike; (iv) Strategjiné Ndérsektoriale
kundeér Korrupsionit dhe (v) Strategjiné Ndérsektoriale Agjenda Digjitale e Shqipérisé.

Pér mé tepér kuadri strategjik i RAP bazohet né dokumentin bazé strategjik - Strategjia
Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim (SKZHI), né té cilén pércaktohen vizioni, prioritetet dhe
objektivat strategjike sektoriale pér njé periudhé 5-vjecare.

Ministri i Shtetit pér Shérbimet dhe Standardet, si anétar i pérhershém i KPS-sé&, drejton
Grupin e Menaxhimit té Integruar té Politikave (GMIP) pér Mirégeverisjen dhe RAP, gjaté sé
cilit sigurohet koordinimi pér Agjendén e RAP. GMIP pér Miréqgeverisjen dhe RAP pérfshin disa
Grupe Tematike, gé mbulojné disa komponenté kryesoré té RAP si: (i) Politikébérja; (ii) Refor-
ma né shérbimin civil dhe SNRAP; (iii) Shérbimet Publike; (iv) Qeverisja Elektronike dhe Digjital-
izimi; (v) Statistikat; (vi) Anti-Korrupsioni; (vii) Decentralizimi dhe Zhvillimi Rajonal; si dhe (viii)
Menaxhimi i Financave Publike.

Gjithashtu nga piképamja e organizimit institucional jané né funksion njé séré strukturash
kyce pér té siguruar koordinimin e politikave né njé nivel mé teknik.

Gjaté vitit 2022 éshté punuar pér hartimin e Strategjisé Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim
Evropian 2030 (SKZHIE Ill) pérmes koordinimit nga SASPAC dhe angazhimit té institucioneve
shtetérore, ministrive té linjés, institucioneve té pavarura, agjencive zbatuese té politikave
sektoriale, pérfagésues té geverisjes vendore dhe aktoré té tjeré té réndésishém. SKZHIE
2030 éshté dokumenti kryesor strategjik gé pércakton vizionin pér zhvillimin e demokracisé
dhe zhvillimin e géndrueshém ekonomik e shogéror té vendit né rrugén e integrimit né Bash-
kimin Evropian, pérfshiré edhe ndérlidnjen me Objektivat e Zhvillimit t& Qéndrueshém né
funksion té arritjes sé synimeve té Agjendés 2030. Draft-dokumenti strategjik SKZHIE Ill éshté
publikuar né daté 31 Tetor 2022 né fagen zyrtare té Regjistrit Elektronik pér Njoftimet dhe
Konsultimet Publike (RENJK) me géllim mbledhjen e rekomandimeve dhe komenteve nga
palét e interesuara mbi adresimin e sfidave té progresit dhe integrimit evropian, orientimin e
reformave té vendit né nivel afatmesém dhe afatgjaté, si dhe pasurimin e kétij dokumenti me
opinionet publike mbi reformat dhe pérparésité strategjike té vendit.

Njé rol té réndésishém né koordinimin e politikave ka dhe Sekretariati i Pérgjithshém Teknik i
Grupeve té Menaxhimit té Integruar té Politikave, mekanizém kyg¢ ky i vendosur pér té bash-
kérenduar midis institucioneve geveritare né kété aspekt.

Komiteti i Planifikimit Strategjik (KPS), si niveli mé i larté i vendimmarrjes i drejtuar nga Kryem-
inistri, gé mbéshtetet né nivel teknik nga Agjencia Shtetérore e Programimit Strategjik dhe
Koordinimit té Ndihmés (SASPAC) ka funksionuar rregullisht. Né mbledhjet e KPS-sé jané
diskutuar tema té réndésishme né lidhje me: (i) pércaktimin e kuadrit makroekonomik dhe
fiskal té geverisé; (i) pércaktimin e prioriteteve té geverisé; (iii) pércaktimin e prioriteteve té
politikave dhe investimeve publike; (iv) tavanet e pérgatitjes sé Programit Buxhetor Afat-
mesém; dhe (v) investimet me réndési té vecanté pér Shqgipériné. ]
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Gjaté vitit 2022, KPS ka miratuar vizionin, objektivat, afatet, kalendarin e pérgatitjeve pér 17
strategjité ndérsektoriale dhe sektoriale, ndér té cilat 6 strategji jané miratuar dhe 11 jané né
proces miratimi.

Né terma té pérgjithshém Plani i Veprimit 2018-2022 parashikon realizimin e 34 nénaktivite-
teve té cilat duhet té zbatoheshin nga Departamenti i Zhvillimit dhe Mirégeverisjes.

Me riorganizimin aktivitetet jané shpérndaré dhe jané pérgjegjési e institucioneve sipas
funksioneve dhe pérgjegjésive.

Duhet theksuar se nga totali i 34 masave jané realizuar plotésisht 26 prej tyre, 6 jané reali-
zuar pjesérisht dhe dy masa do té vijojné té jené relevante dhe né strategjiné e re si prioritete
té identifikuara pér periudhén né vijim.

Pér mé tepér ReSPA gjaté vitit 2022 ka mbéshtetur organizimin e disa aktiviteteve né drejtim
té rritjes sé kapaciteteve té stafit né fusha té tjera té politikébérjes, cilésisé sé legjislacionit
dhe integrimit:

—  késhtu éshté mbledhur né muajin Mars 2022 Rrjeti Rajonal i Koordinatoréve pér té
diskutuar mbi ngritjen e akademisé pér trajnimin e koordinatoréve duke kulmuar me
mbajtjen e sesionit té paré té akademisé mbi proceset e Politikébérjes té mbajtur né
tetor té 2022,

—  éshté zhvilluar trajnimi mbi ¢éshtje té vlerésimit té ndikimit rregullator dhe konsultimit
publik gjaté muajit néntor 2022; dhe mbi Kornizén e Pérbashkeét té Vlerésimit si njé in-
strument gé mbéshtet institucionet e administratés publike pér té matur perfor-
mancén. Cikli i trajnimeve éshté zhvilluar gjaté muajve Mars, Qershor, Shtator dhe Dhje-
tor 2022;

— njé tjetér fushé dhe prioritet né zhvillimin e kapaciteteve ka géné dhe pérgatitja pér
procesin e negociatave. Pér kété géllim né datat 09 - 13 maj, profesionisté té nivelit té
larté dhe té mesém nga vendet anétare té ReSPA té pérfshiré né negociatat e
anétarésimit dhe procesit té integrimit evropian ndogén shkollén sezonale péer Negocii-
min e Anétarésimit né BE. Gjaté 5 ditéve intensive, pérfagésues té administratés pub-

like u njohén nga afér me pérvojat praktike né lidhje me kapitujt e anétarésimit dhe té
fushave ku duhet té pérafrohet legjislacioni me BE-né.

Komponenti i konsultimit publik mbi projekt-iniciativat ligjore dhe té politikave éshté konsid-
eruar si njé tregues i réndésishém i monitoruar nga SIGMA, pjesé e raport-progresit té
Komisionit Evropian né kuadér té Reformés sé Administratés Publike por dhe instrument i
rendésishém i lidhur me llogaridhénien dhe pérgjegjshmériné.

Tashmé programimi vjetor i akteve rregullatore dhe nismave prioritare, Vlerésimi i Ndikimit
Rregullator, konsultimi publik dhe monitorimi i zbatimit té kuadrit ligior funksionojné té
gendérzuara.

Nga gershori i vitit 2022, konsultimi publik éshté né pérgjegjésiné e Departamentit Rregulla-
tor dhe Pérputhshmérisé, duke e lidhur até me funksionet themelore té sistemit té poli-
tikébérjes dhe gé lidhen ngushtésisht me arritjen e njé geverisje transparente, efektive dhe
llogaridhénése.



https://www.respaweb.eu/0/events/289/regional-network-on-policy-coordinators
https://rsjp.gov.rs/en/news/1st-module-of-the-respa-regional-academy-on-the-evidence-based-policymaking-process-held-in-novi-sad/
https://www.respaweb.eu/0/events/327/executive-learning-programme-on-better-regulation
https://www.respaweb.eu/0/events/302/certified-caf-facilitator-and-efac-training-module-3practice-lab-pef-procedure
https://www.respaweb.eu/0/events/296/seasonal-school-on-eu-accession-negotiation
https://www.respaweb.eu/0/events/296/seasonal-school-on-eu-accession-negotiation

Treguesit kryesoré gjaté 2022:

Né lidhje me treguesit e performancés pér vitin 2022, procesi i konsultimit publik paragitet i
konsoliduar né zbatim té standardeve dhe parimeve té procesit té parashikuar né udhézuesin
pér konsultimin publik.

— Indeksi i frekuencés sé konsultimeve publike pér vitin 2022 éshté 81,63% ndérsa cilésia
éshté vlerésuar me 6,34 piké nga 7 maksimale;

— rritur numri i grupeve té interesit té pérfshiré né takimet konsultative - rreth 2313
pjesémarrés nga té cilét 477 kané kontribuar me komente;

—  70% e komenteve té mbledhura nga procesi i konsultimit publik jané pranuar dhe jané
reflektuar né draftin final té legjislacionit té hartuar.

Departamenti Rregullator dhe i Pérputhshmeérisé né kuadeér té kétij funksioni té ri do té vijojé
té synojé pérmirésimin e procesit té konsultimit publik duke synuar:

— rritjen e funksionalitetit té Regjistrit Elektronik té Njoftimit dhe Konsultimit publik pér ta
béré até mé dinamik;

— rritjen e pérfshirjes sé aktoréve té interesit né proces, népérmjet ndérmarrjes sé pro-
cesit té identifikimit dhe mundésimit té njoftimeve automatike lidhur me procesin e kon-
sultimit publik; dhe

—  shtrirjen pér heré té paré té procesit té standardizuar té konsultimit publik edhe né
Njésité e Qeverisjes Vendore.

Né kuadér té procesit té vlerésimit té& ndikimit rregullator (RIA), zbatimi i metodologjisé dhe
zhvillimi i trajnimeve ka ndikuar né rritjen e cilésise dhe efektivitetin e hartimit té politikave/
legjislacionit né Shqgipéri duke béré té mundur gé ndérhyrja e geverisé té jeté e drejtuar aty
ku éshté e nevojshme.

Njé prej rekomandimeve té Iéna nén kété shtyllé gjaté raportit t&€ monitorimit t& SNRAP pér
2021 éshté dhe kryerja e trajnimeve nga ana e trajneréve (ToT) pér té siguruar njé gasje
gjithépérfshirése dhe té vazhdueshme ndaj zbatimit té Vlerésimit té Ndikimit Rregullator (RIA),
rekomandim ky i ndjekur gjaté gjashtémuijorit té paré té 2022. Né trajnimin peséditor té or-
ganizuar né muajin mars, mbi aspektet teorike dhe praktike té metodologjisé sé vlerésimit té
ndikimit, koordinatorét e Njésisé RIA patén mundésiné té aplikonin né praktiké njohurité e
fituara nga ToT duke pérgatitur kurrikulén dhe duke organizuar njé prej seancave trajnuese.
Né total, né té 5 seancat e trajnimit morén pjeseé rreth 40 anétaré té rrjetit RIA nga ministrité e
linjés. Ndérsa mé daté 5 korrik 2022, me ndihmén e OECD/SIGMA, u zhvillua seanca trajnuese
mbi aspektet praktike té raporteve té vlerésimit té ndikimit né proces hartimi nga institucionet
pérgjegjése, né té cilén morén pjesé rreth 20 koordinatoré té rrjetit RIA.

Tregues kryesoré gjaté 2022:

— hartuar dhe rishikuar nga Njésia e Programimit té& Akteve Rregullatore dhe RIA né
Kryeministri, 56 raporte RIA;

— monitoruar zbatimi i Programit té Pérgjithshém Analitik té Projektakteve pér vitin 2022
ku pérgindja totale e realizimit té Planit Analitik 2022 éshté 71%;

— cilésia e analizés sé vlerésimit té ndikimit dhe vlerésimi i zbatimit pér aktet ligjore té
réndésishme té hartuara dhe té publikuara né nivelin mbi 80%;

— monitoruar ndryshimet e legjislacionit pér 74 ligje/akte normative ku asnjé prej tyre nuk
ka béré ndryshime né njé akt ligjor/normativ té miratuar brenda harkut kohor té 12

muajve qé | paraprijné miratimit té veté ligjit®.

Masat té cilat jané parashikuar pér zbatim nga Departamenti Rregullator dhe i Pérputh-
shmérisé jané 10 né total. Nga kéto 8 jané realizuar plotésisht dhe dy masa pjesérisht.

6 Duhet theksuar se nga kjo llogaritje jané pérjashtuar aktet ligjore/normative té miratuara pér arsye té paparashikueshme té cilat lidhen me procesin
e rindértimit apo masat e marra pér té pérballuar situatén e krijuar si pasojé e véshtirésive energjitike apo ekonomike.
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Promovimi i kulturés organizative né shérbimin civil ka gené né fokus té programit té
geverisé pér reformimin e métejshém té shérbimit civil, nje komponent i zhvilluar pérmes
zbatimit té programit “Administrata gé duam”, té nisur né vitin 2018.

Aktivitete té ndryshme té kétij programi jané zbatuar pér pérmirésimin e performancés sé
népunésve civilé dhe institucioneve té administratés shtetérore, me géllim zhvillimin e njé
kulture té forté administrative té fokusuar né energjizimin e administratés publike
népérmjet orientimit, trajnimit, motivimit dhe ndérveprimit, duke rezultuar né ofrimin e
shérbimeve mé té mira pér gytetarét.

Né drejtim té rritjes sé ndérveprimit té administratés, funksionojné shtaté rrjete profesion-
ale té cilat synojné té nxisin bashképunimin dhe diskutimet rreth sfidave kryesore dhe
temave té njé réndésie té vecanté né sektorét pérkatés.

Gjithashtu, shumé i vlefshém ka rezultuar pérdorimi i platformés sé integruar
“administrata.al” né drejtim té (i) pérmirésimit té ndérveprimit ndérmjet institucioneve pub-
like; (i) lehtésimit té komunikimit dhe raportimit té informacionit né kohé reale; (iii) unifikimit
té praktikave administrative dhe; (iv) pérmirésimit té cilésisé sé proceseve té menaxhimit té
burimeve njerézore.

AM

ADMINISTRATA QE DU

Duke pasur gjithmoné né gendér rritjen e performancés né institucionet publike, geveria
shqgiptare i ka kushtuar njé vémendje té vecanté promovimit té ekselencés si né aspektin e
energjizimit té administratés por edhe promovimin e njé kulture organizative ku jané té
mirépritura ideté dhe projektet e reja.

| tillé éshté rasti i krijimit té gendrave té ekselences dhe programit “Gati pér Shqgipériné”, njé
program gé synon gé individé té ndryshém té diplomuar jashté dhe brenda vendit té
punésohen duke kontribuar me ide, projekte dhe iniciativa té ndryshme zhvillimore.

Gjateé vitit 2022 u ofruan sipas procedureés gjithsej 149 pozicione pune nga té cilat 118 pozi-
cione té shérbimit civil dhe 31 pozicione me kod pune. Gjithsej né 2022 ka patur
(i) 527 aplikanté (190 aplikanté nga platforma “Gati pér Shqgipériné” dhe 337 té diplomuar);
(i) 333 té kualifikuar (62 té kualifikuar nga platforma “Gati pér Shqgipériné” dhe 271 té diplo-
muar); 99 aplikanté u eméruan né pozicione pune, né institucionet e administratés sht-
etérore (42 nga platforma “Gati pér Shqgipériné dhe 57 té diplomuar ekselenté).

Nén kété shtyllé DAP ka vetém dy masa té cilat jané realizuar né nivelin 100%.

Masat: pérgatitjia dhe pérditésimi i formateve standarde pér funksionimin e grupeve té
punés pér programin "Administrata gé duam" dhe monitorimi i zbatimit té Planit té Ekze-
kutimit té Programit "Administrata gé duam" do té vijojné té mbeten relevante dhe né
periudhén né vijim duke i dhéné késhtu réndésiné e duhur vazhdueshmérisé sé zbatimit té
kétij programi gé ka dhéné shumé kontribut né ndértimin e njé administrate eficente dhe
efikase.



Sfida dhe rekomandime:

Forcimi i gasjes pér hartimin dhe zhvillimin e politikave sektoriale mbéshtetur né té
dhéna cilésore dhe rritja e kapaciteteve monitoruese e vlerésuese pér to.

Pérmirésimi i sistemit IPSIS, thjeshtimi i pérdorimit té tij.
Shtrirja dhe pérdorimi i sistemit IPSIS nga institucionet.

Funksionimi i gasjes sé& menaxhimit té integruar ndérsektorial té administrohet edhe né
IPSIS.

Pérmirésimi i planifikimit dhe kostimit té dokumentave strategjike, lidnja me Programi
Buxhetor Afatmesém.

Pér té pérmirésuar cilésiné e raporteve té RIA-s mbetet prioritet:

Krijimi i njé moduli trajnimi té vazhdueshém pér anétarét e rrjetit RIA. Trajnimet pér RIA
té jené pjesé e kurrikulés standarde té trajnimit pér népunésit civilé.

Shtrirja e procesit RIA dhe né aktet nénligjore.

Sa i pérket masave pér rritjen e cilésisé sé procesit té Konsultimit Publik (KP), prioritare
mbetet rritja e efektivitetit té pérdorimit té platformés sé konsultimit publik, népérmijet:
shkrimit dhe publikimit té raporteve individuale né KP pérpara miratimit té aktit;
pérforcimit té rolit té koordinatorit pér konsultimin publik;

bérja e procesit té Konsultimit Publik pjesé e planifikimit té hershém.

respektimi i afateve né procesin e konsultimit publik.
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Shtylla I

ORGANIZIMI DHE FUNKSIONIMI
| ADMINISTRATES PUBLIKE

Politikat nén kété shtyllé synojné rritjen e cilésisé sé shérbimeve ndaj
publikut dhe pérafrimin mé té shpejté me standartet dhe kérkesat e BE-
Sé népérmjet pérdorimit té mjeteve inovative dhe sporteleve unike.
Gjithashtu synohet pérmirésimi i ményrés sé funksionimit dhe organizimit
té administratés publike népérmijet fugizimit té strukturave institucionale.
Shtylla Il “Organizimi dhe Funksionimi i Administratés Publike” parashikon

realizimin e 18 nén-aktiviteteve nga té cilat jané realizuar plotésisht 14
nén-aktivitete ose 78%.

Statusi i realizimit té géllimit politik: Organizimi dhe Statusi i realizimit té produkteve sipas objektivave
Funksionimi i Administratés Publike

obj 4 Obj5

m Realizuar plotesisht Realizuar pjeserisht H Realizuar plotesisht Realizuar pjeserisht

Lista e té gjithé indikatoréve me vlerén bazé, vierén e matur dhe vierén e

Indikatorét Viera Bazé Vlera e matur né |Vlera e synuar Trendi
2021 pér 2022 (tendencé né ulje/tendencé né rritje/ arritur)
s " - Sherbimet nga
5a. Numri i shérbimeve t€ geverisé gendrore me 300 1209 1 Maji ofrohen Arritur O\/
ndérveprim té pérmirésuar né zyrat e pritjes .
online
Sherbimet nga
- Numr i - lesé, té ngri . . NE 1 . i )
SF ) !Jml'l i zyr}aye me njé ndalesé, té ngritura né 1 pilot & OOf’/o té 1 Maji ofrohen Arritur V
njésité e geverisjes vendore bashkive online

Rezultatet e arritura né 2022:

Né kuadér té zbatimit té objektivave té parashikuara né planin e veprimit
té SNRAP 2018-2022 pér té kryer njé reformé strukturore té
institucioneve té varésisé u ngritén strukturat udhéheqgése, komiteti
drejtues, grupi i menaxhimit, grupi géndror i punes, grupet teknike té
punés prané ministrive. Komiteti drejtues i reformés strukturore té
institucioneve té varésisé ka miratuar né 2018 dokumentin e
pérgjithshém té tipologjisé sé institucioneve té varésisé. Bazuar né
vendimin e kétij komiteti u krye dhe pilotimi i metodologjisé sé SIGMA pér
tre sisteme, até té shéndetésisé, arsimit dhe aparatin e turizmit dhe
mjedisit.




Gjaté kétij procesi DAP-i éshté mbéshtetur nga projekti i asistencés teknike té Delegacionit té
BE-sé né Shqipéri, “"Mbéshtetje pér reformén e institucioneve té varésisé dhe agjencive né
Shqipéri”, i cili prek tipologjiné e institucioneve dhe linjén e tyre té raportimit si dhe éshté
mbéshtetur nga projekti IPA “Zbatimi i Reformés sé Shérbimit Civil né Administratén Publike”,
pér hartimin e proceseve horizontale dhe vertikale té punés né ministrité e linjés.

Tipologjia e institucioneve parashikohet né Ligjin nr. 90/20127 ku pércaktohet se pérvec ad-
ministratés sé prefektit, pérfshihen: i) institucionet e varésise; ii) agjencité autonome; iii) njésité
e drejtpérdrejta té ofrimit té shérbimeve. Kéto institucione sigurojné zbatimin e politikave,
népérmijet funksioneve rregullatore dhe té ofrimit té shérbimeve.

Kuadri rregullator e centralizon funksionin e pérgatitjes sé strukturés dhe organikés sé institu-
cioneve té administratés shtetérore né njé institucion té vetém, duke ia dhéné kété kompe-
tencé DAP-it dhe até té miratimit Kryeministrit.

Nga ana tjetér, konsultimi dhe marrja e mendimit nga ministria pérgjegjése pér financat né
lidhje me strukturat dhe organikat e institucioneve, éshté e detyrueshme. Edhe né rastet kur
mbéshtetur né njé ligj té vecanté struktura organizative nuk miratohet nga Kryeministri, mer-
ret né ményré té detyrueshme mendimi i DAP-it dhe ministrisé pérgjegjése pér financat.

Pas 10 vitesh zbatimi té ligjit pér organizimin dhe funksionimin e administratés shtetérore, an-
alizat dhe rekomandimet e béra nga SIGMA/OECD, si dhe nga projekti “Mbéshtetje pér
reformén e institucioneve té varésisé dhe agjencive né Shqipéri”, njé nga ¢éshtjet té cilat jané
evidentuar pér ndérhyrje té métejshme éshté ¢éshtja gé lidhet me tipologjiné e institucioneve
té administratés shtetérore.

Pér kété géllim, ligji 90/2012 do t'i nénshtrohet njé procesi ndryshimesh pér pércaktimin mé té
miré té organizimit, funksioneve, tipologjive té institucioneve dhe linjés sé llogaridhénies duke
pérfshiré mbikéqgyrjen e institucioneve té varésise.

Gjaté vitit 2022, DAP ka nisur punén pér hartimin e projektligjit pér ndryshimin e ligjit nr.
90/2012, i cili éshté ligji kuadér né fushén e krijimit, organizimit dhe funksionimit té
institucioneve té administratés shtetérore. Népérmijet kétij projektligji synohet:

—  té béhen disa rregullime pérsa i pérket tipologjisé sé institucioneve té administratés
shtetérore;

— té pércaktohet mekanizmi i mbikéqgyrjes sé performancés sé institucioneve té
administratés shtetérore si dhe raportimi né Késhillin e Ministrave né lidhje me zbatimin
e ligjit.

Njé draft i paré éshté né pérgatitje e sipér, bazuar né rekomandimet e projekteve té sipérci-

tuara dhe synohet gé kéto ndryshime té miratohen gjaté vitit 2023.

Pérve¢ sa mé sipér gjaté vitit 2022 puna éshté fokusuar né drejtimet si vijon:

»= ndryshime té strukturave dhe organikave té institucioneve:
Jané kryer ristrukturimet e disa institucioneve té varésisé dhe konkretisht:

— Qendra Kombétare e Biznesit;

— Agjencia pér Zhvillim Bujgésor dhe Rural;

— Shérbimi Social Shtetéror né Nivel Qéndror;

— Agjencia e Administrimit té Pasurive té Sekuestruara dhe té Konfiskuara;
— Inspektorati Shtetéror Teknik dhe Industrial;

— Agjencia Shtetérore e Kadastrés;

— Shérbimi i Gjendjes Civile;

— Drejtoria e Pérgjithshme Detare;

— Inspektorati Shtetéror Shéndetésor.

7 “Pér organizimin dhe funksionimin e administratés shtetérore”

23



Né total jané kryer 44 ristrukturime té ministrive té linjés/institucioneve né varési té ministrave
si dhe jané miratuar strukturat pér 6 institucione té reja.

= riorganizime té institucioneve

— Névijim té programit té ristrukturimit né pérputhje me politikén e geverisé, mbi
bazén e strategjisé sé hartuar pér kété géllim dhe né funksion té mbéshtetjes sé
saj me bazén ligjore té nevojshme dhe rregullimet ligjore té duhura, gjaté kétij viti
jané analizuar, vlerésuar dhe reflektuar sistemet ministrore sa mé poshté:

= pérsistemin e Kryeministrisé:

— ristrukturuar aparati i Kryeministrisé né zbatim té VKM-sé nr. 517/2022, né bazé té té cilit
u krijua pozicioni i “Ministrit té Shtetit dhe Kryenegociator” si dhe pér shkak té
zévendésimit té postit té “Zévendéskryeministér dhe Ministér Shteti pér Rindértimin dhe
Programin e Reformave” me postin “Zévendéskryeministér”;

— miratuar struktura dhe organika e Agjencisé pér Dialog dhe Bashkégeverisje
— miratuar struktura dhe organika e Komitetit pér Pakicat Kombétare, i cili éshté pérgjegjés
pér sigurimin e mbrojtjes dhe té promovimit té té drejtave dhe interesave té pakicave

kombétare °;

— miratuar kalimi i funksioneve té bashképunimit territorial dhe e koordinimit té
programeve kombétare dhe rajonale té IPA-s nga Ministria pér Evropén dhe Punét e
Jashtme tek SASPAC'®:

— miratuar struktura e Agjencisé Kombétare té Shogérisé sé Informacionit duke vlerésuar
réndésiné e proceseve gé realizohen népérmjet programeve té teknologjisé sé
informacionit si dhe pér té forcuar mbrojtjen e infrastrukturés dhe sistemeve nga sulmet
kibernetike.

8.
’

»=  pér sistemin e Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale:

— krijuar Agjencia e Sigurimit té Cilésisé sé Kujdesit Shéndetésor dhe Shogéror, né varési té
Ministrit té Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, pér té cilén éshté miratuar edhe struktura
dhe organika e institucionit".

»  pér sistemin e Ministrisé sé Financave dhe Ekonomisé

— miratuar struktura dhe organika e késaj ministrie';

— kalimi i Drejtorisé sé Pérgjithshme té Thesarit nga institucion varésie né aparatin e
MINIstrisé,

— miratuar struktura dhe organika e Drejtorisé sé Pérgjithshme té Financimeve dhe
Kontraktimeve pér Fondet e BE-s¢€, BB-sé dhe Donatoréve té Tjeré.

»  pér sistemin e Ministrisé sé BrendshmeQQ

— ristrukturimi i késaj ministrie;

— miratuar struktura e Agjencisé sé Mbikéqyrjes Policore;

— miratuar struktura e Agjencisé Shtetérore té Prokurimeve té Pérgendruara.

»  pér sistemin e Ministrisé sé Infrastrukturés dhe Energjisé

— miratuar ndryshimi i strukturés dhe organikés sé késaj ministrie dhe shtuar funksionet
administrative né fushén e rindértimit;

— miratuar struktura dhe organika e Autoritetit Kombétar té Investigimit pér Siguriné dhe
Operimin né Aviacionin Civil;

— krijuar Autoriteti Kombétar i Investigimit té Aksidenteve dhe Incidenteve Hekurudhore
dhe Detare;

— krijuar Autoriteti i Sigurisé Hekurudhore.

= Pér sistemin e Ministrisé sé Turizmit dhe Mjedisit

— miratuar struktura dhe organika e késaj ministrie dhe e disa prej institucioneve té
varésisé: (i) Agjencia Kombétare e Mjedisit; (i) Agjencia Kombétare e Bregdetit; (iii)
Agjencia Kombétare e Pyjeve dhe; (iv) Agjencia Kombétare e Zonave té Mbrojtura.

8 Né zbatim té VKM-sé nr. 526, daté 29.7.2022, “Pér organizimin dhe funksionimin e Agjencisé pér Dialog dhe Bashkéqeverisje”.
9 Né zbatim té VKM-sé nr.726, daté 12.12.2018 “Pér organizimin dhe funksionimin e Komitetit pér Pakicat Kombétare”.

10 Bazuar né VKM-né nr.642, daté 29.10.2021, té Késhillit t&¢ Ministrave “Pér krijimin, organizimin dhe funksionimin e Agjencisé
Shtetérore t& Programimit Strategjik

11 Né zbatim t& VKM nr. 637, daté 27.10.2021, “Pér krijimin dhe ményrén e organizimit e té funksionimit t& Agjencisé sé
Sigurimit t& Cilésisé sé Kujdesit Shéndetésor dhe Shogéror’.




= Pér sistemin e Ministrisé sé Drejtésisé

— miratuar struktura e Drejtorisé sé Pérgjithshme té Burgjeve me qéllim pérshtatjen e
sistemit té burgjeve me hartén e re té sistemit gjygésor.

Nén kété shtyllé DAP éshté pérgjegjés pér zbatimin e tre masave ( 4.1.1, 4.1.2 dhe 4.1.3). Té
tre masat jané realizuar plotésisht.

Né zbatim té vendimit nr. 252 daté 29.04.2022 “Pér procedurat e ofrimit té shérbimeve on-
line nga institucionet shérbimofruese dhe pér metodologjiné e monitorimit e té kontrollit té
veprimtarisé administrative té ofrimit té tyre” duke filluar prej datés 1 maj 2022 té gjitha
shérbimet publike ofrohen online.

Nén kété shtyllé DAP éshté pérgjegjés pér zbatimin e tre masave ( 4.1.1, 4.1.2 dhe 4.1.3). Té
tre masat jané realizuar plotésisht.

Stafi i Zyrés Qéndrore té Agjencisé sé Ofrimit té Shérbimeve Publike té Integruara (ADISA) pér
realizimin e disa detyrave lidhur me ofrimin

e shérbimeve” po bashképunon me & A e
Agjenciné pér Dialog dhe Bashkégeverisje o
(ADB) per: —— NGA DATA 1 MAJ 2022 —
- monitorimin e zbatimit té afateve té SPORTELET E ADISA-S
pérdorimit té Sistemit té Qarkullimit té JANE TE MBYLLURA
Dokumenteve me Nénshkrim Elektronik T CeROHE
(SODNE), né rastet kur duhet té keté ONLINE
shkémbim  dokumentacioni  shogérues @

. . . . . L . né @) e-albania |l
ndérmjet institucioneve, deri né marrjen e
shérbimit e té dokumentit pérfundimtar me Nése ju duhet ndihmé pér aplikimet.
vulé elektronike ose nénshkrim elektronik Kormalcon NODIEEY DS DaRrsc:
nga gytetarét dhe subjektet sipas afateve Az ADISA
ligjore, si dhe; L 8N 0800 01 1 8
- ndjekjen e ecurisé sé ankesave té
administruara nga ADB-ja pér ményrén e (D
ofrimit té shérbimeve nga institucionet HEECHNHILNE T

shtetérore né nivel garku.

Né kété kuadér éshté pérgatitur urdhri i pérbashkét i dy agjencive pér organizimin e punés
dhe hapat gé do té ndigen né bashképunimin ndérmjet tyre.

Né zbatim té urdhrit nr.2, daté 19.01.2022, té Ministrit té Shtetit pér Standardet e Shérbimeve
“Pér ngritjen e grupit té punés pér hartimin e pasaportés, platformés dhe metodologjisé dhe
bashkérendimin me institucionet e tjera pér monitorimin e implementimit té standardeve té
shérbimeve” si dhe Urdhérit nr.239, daté 04.03.2022 “Pér ngritjen e grupeve té Punés”, gjaté
periudhés raportuese vijoi procesi i identifikimit té standardeve té institucioneve shérbim-
ofruese dhe krijimit té Metadata dhe Barometrit té cilésisé sé shérbimeve publike.

Pér arritjen e kétij objektivi u ngritén grupet e punés me géllim asistimin e punonjésve té
institucioneve publike né plotésimin e pyetésoréve né nivel institucioni dhe shérbimi, pér 11
institucione té pérfshira né fazén e pilotimit.

Né secilin institucion u pérzgjodhén njé kampion shérbimesh ku jané pérfshiré kategorité
kryesore, té dnénat e té ciléve do té shérbejné pér té ndértuar njé model pér matjen e nivelit
té cilésisé sé shérbimeve sipas indikatoréve/indeksit té pércaktuar.

Né pérfundim do té hartohet barometri dhe pasaporta e standardeve si dhe do té
monitorohet zbatimi i kétyre té fundit, si njé nga prioritetet e Qeverisé Shqiptare.
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Nga analiza e procesit té monitorimit té zbatimit té 5 aktiviteteve e 13 nén aktiviteteve rezulton
gé jané implementuar plotésisht 10 nén-aktivitete dhe pjesérisht 3 nén-aktivitete.

Me riorganizimin dhe funksionet e reja té ADISA do té lindé nevoja pér shkrimin e aktiviteteve té
reja té cilat do té mundésojné realizimin e reformave té geverisjes né drejtim té ofrimit té
shérbimeve online.

Nén kété shtyllé gjithashtu jané parashikuar dhe disa aktivitete té cilat zbatohen nga Agjencia
pér Mbéshtetjen dhe Vetégeverisjen Vendore:

Publikimi i udhézimeve pér menaxhimin e burimeve njerézore mbi politikat dhe praktikat né nivel lokal

Adoptimi i formateve standarde pér pérshkrimin e punés, procedurat e rekrutimit dhe vlerésimit té perfo-
mancés bazuar né Toolkit pér menaxhimin e burimeve njerézore

Zbatimi i procesit té arkivimit fizik té dokumentacionit né secilén bashki
Rritja e kapaciteteve institucionale pér pérfshirjen dhe konsultimin e publikut

Pilotimi i sistemit online pér ofrimin e shérbimeve administrative té bashkive (lidhja e sistemeve front office
me back office duke ndérlidhur né njé sistem té vetém njésité administrative me njésité gendér)

Nga kéto pesé aktivitete jané realizuar plotésisht 4 prej tyre dhe pjesérisht éshté realizuar
aktiviteti “rritja e kapaciteteve institucionale pér pérfshirjen dhe konsultimin e publikut”, aktivitet i

cili éshté pérkthyer si sfidé dhe i cili mund té jeté relevant dhe pér periudhén né vijim.

AMW né bashképunim me projektin STAR2, ka mundésuar adoptimin e 37 procedurave
standarde operacionale (PSO). Pas vlerésimit paraprak mbi nevojat pér pérmirésim té SPO-ve né
bashkité e vendit, u hartuan kurrikulat e trajnimit mbi Kodin e Procedurave Administrative (KPA)
dhe adoptimin e Procedurave Standarde Operacionale né nivel lokal, té cilat u certifikuan nga
ASPA. Bazuar né kéto kurrikula, u krye njé cikél i ploté trajnimesh gé pérfshin 14 sesione dy
ditore mbi KPA dhe PSO. Rreth 195 zyrtaré vendoré me pjesémarrje pothuajse nga té gjithé
bashkite (57 nga 61), morén pjesé né kéto trajnime. Mbéshtetja pér kété sektor vazhdoi me
asistencén né vendin e punés pér zhvillimin dhe adoptimin e PSO mbi buxhetin, prokurimin dhe
burimet njerézore né 9 bashki té pérzgjedhura (Krujé, Skrapar, Berat, Kucové, Lezhé, Shkodér,
Fushé Arréz, Elbasan dhe Gramsh). Modeli i zhvilluar éshté shpérndaré dhe diskutuar né bashki
té tjera.

Sfida dhe rekomandime:

— Kuadér i garté ligjor sa i pérket tipologjisé sé krijimit té institucioneve té administratés sht-
etérore.

— Krijimi i kuadrit rregullator dhe mekanizmave té duhur lidhur me monitorimin dhe vlerési-
min e perfomancés sé institucioneve té varésisé nga institucionet géndrore.

— Ngritja dhe funksionimi i sistemit té vlerésimit té perfomanceés institucionale.

— Vijimi i procesit té rishikimit dhe ri-inxhinierimit t& ményrés sesi institucionet e administratés
ofrojné shérbimet publike, si masé e domosdoshme pér thjeshtimin e procedurave admin-
istrative dhe reduktimin e kohés sé marrjes sé shérbimit té kérkuar;

— Pérfshirja e té gjithé institucioneve gé ofrojné shérbime né platformé né SQDNE;

— Realizimi i inspektimeve periodike pér institucionet pér té identifikuar aplikimet gé vonohen

ose dorézohen me gabime, bazuar né rezultatet e monitorimit té platformés SQDNE dhe
ankesave pérkatése té gytetaréve pérmes platformés sé bashkégeverisjes.



Shtylla II

SHERBIMI CIVIL:
MENAXHIMI | BURIMEVE NJEREZORE

Politikat nén kété shtyllé synojné rritjen e kapaciteteve, transparencés dhe
pérgjegjshmérisé pér zbatimin né ményré té unifikuar té legjislacionit té
shérbimit civil né té gjitha nivelet si dhe rishikimin e pérmirésimin e sistemit
té pagave né shérbimin civil.

Shtylla [l “Shérbimi Civil: Menaxhimi i Burimeve Njerézore” parashikon
realizimin e 36 nén-aktiviteteve nga té cilat 35 nén-aktivitete kané filluar té
zbatohen. Nga kéto 28 nén-aktivitete jané realizuar plotésisht dhe 7 jané
realizuar pjesérisht dne 1 éshté nénzbatim né TM I-ré 2023.

Statusi i realizimit té géllimit politik Statusi i realizimit té produkteve sipas objektivave
Shérbimi Civil: Menaxhimi i Burimeve Njerézore

obj6 obj 7
m Realizuar plotesisht Realizuar pjeserisht m Realizuar plotesisht Realizuar pjeserisht

Lista e té gjithé indikatoréve me vlerén bazé, vlerén e matur dhe vlerén e
synuar né 2022

Vilera e

) . . | Vlerae maturné .. Trendi
Indikatorét Vlera Bazé synuar pér .. . . e e .
2022 y {tendencé né ulje/tendencé né rritje/ arritur)
2022
6a. Qarkullimi vjetor (lévizja paralele) e stafit te
S ; . ; N Tendencé né
nivelit drejftues né té gjitha nivelet e shérbimit civil 2.00% 7.52% . Arritur V
rénie
né institucionet e administratés gendrore
6b. Numri mesatari pjesmarrésve né njé proceduré| 6b.113.1 péer L
S - R 6b1272/6b2 | Tendencé né i
rekrutimi pér rekrutim nga jashté dhe nga brenda | 2015 dhe 6.b2 . Arritur
{transferimi) né shé&rbimin civil 132015 578 rricje V
6c, Numri i ankesave gé kané té b&né me
rekrutimin né shérbimin civil t& pranuar nga Tendencé né
N - . 3 0% N Arrit
gjykata [duke filluar nga gjysma e dyté e vitit 2014) rénie frir V
ka shenuar rénie
L B Do té matet pas . ~
L o L . N Rritje, me té N Rritje, me té ~ L
7b. Rritja e variacionit/ numrit t& pozicioneve né Kten 3 miratimitté Kkten 3 Do t& matet pas miratimit t&
- akten 5 akten 3
skemén e pagave bazuar né pérshkrimin e punés P dokumentit té B dokumentit té pagave -
nivele nivele —
pagave

Rezultatet e arritura né 2022:

Fusha e menaxhimit té burimeve njerézore éshté njé nga komponentét

kryesoré dhe me ndikim té larté né zbatimin e njé reforme
gjithépérfshirése né administratén publike.

Kérkesat drejt rrugés sé Integrimit Evropian diktojné domosdoshmeériné
pér patur burime njerézore té afta pér té cuar pérpara reformat, duke
garantuar praktika té rekrutimit bazuar né merité, motivuar dhe siguruar —
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géndrueshmeéri té profesionistéve né administratén publike si dhe duke forcuar kapacitetet e
tyre mbi aplikimin e unifikuar té legjislacionit té shérbimit civil.

Fokusi kryesor i punés né kété drejtim ka gené kryerja e njé analize té legjislacionit té
shérbimit civil; mbikéqgyrjes sé zbatimit té akteve ligjoré né SHC; forcimit té kapaciteteve té
DAP dhe strukturave té menaxhimit té burimeve njerézore; rritjes sé eficencés dhe
pérgjegjishmérisé sé népunésve publiké; shtrirjes sé bashképunimit me institucionet e arsimit
té larté pér té pérthithur studentét mé té miré né administratén publike; rritjes sé nivelit té
zbatimit té vendimeve gjygésore té formés sé preré nga institucionet e administratés
shtetérore; dhe trajnimit té vazhdueshém té NC.

Treguesit kryesoré né lidhje me fushén e Menaxhimit té Burimeve Njerézore:

—  Numri i stafit drejtues té larguar gjaté vitit 2022 éshté 78 nga totali i stafit drejtues prej
1037 dhe shénon vlerén 7.5%;

— Né total 15697 pjesémarrés nga jashté shérbimit civil kané marré pjesé né procedurat e
rekrutimit né 576 pozicione té shpallura né kategoriné ekzekutive, duke rezultuar né njé
numeér mesatar pjesémarrésish prej 27.2;

— Né total 3331 pjesémarrés nga brenda shérbimit civil kané marré pjesé né proceset e
rekrutimit '* pér 576 procedura, duke rezultuar né njé¢ numér mesatar pjesémarrésish
prej 5.78, njé vleré mé e larté se baseline. Trendi rrités i kétij indikatori tregon se njé
ndér risité e legjislacionit té shérbimit civil, ai i mobilitetit, éshté gjithnjé e mé shumé né
zbatim, duke i dhéné shérbimit civil dinamizém dhe energji té reja.

— Sa i takon numrit té ankesave gé kané té béjné me rekrutimin né shérbimin civil, té
pranuara nga gjykata (duke filluar nga gjysma e dyté e vitit 2014), pér vitin 2022 nuk ka
pasur asnjé ankesé té pranuar nga gjykata Administrative e Apelit né lidhje me proce-
durat e rekrutimit.

Numri i ulét (pothuajse 0) i ankesave té pranuara nga gjykata Administrative e Apelit edhe
gjaté vitit 2022 tregon zbatim rigoroz té legjislacionit pérkatés pér rekrutimin e népunésve
civilé duke pérfshiré kétu Ligjin nr.152 pér “Népunésin Civil” dhe aktet e tjera nénligjore né
zbatim té tij, pér organizimin e procedurave transparente né ményré profesionale dhe bazuar
né merité.

Bazuar né rekomandimet e Iéna nga Kuvendi né rezolutén pér zbatimin e legjislacionit pér
népunésin civil si dhe né analizén e béré ndér vite né lidhje me legjislacionin pér organizimin
dhe funksionimin e administratés shtetérore, gjaté gjashtémujorit té paré DAP ka filluar punén
pér pérgatitjen e projektligieve pérkatése, e konkretisht:

— Né bashképunim me Komisionerin pér Mbikéqgyrjen e Shérbimit Civil éshté krijuar njé
grup i pérbashkét pune, i cili identifikoi problematikat dhe ndérhyrjet e nevojshme.

Diskutimet pér hartimin e projektligjit pér ndryshimin e ligjit nr. 152/2013, “Pér népunésin
civil”, té ndryshuar, kané vijuar dhe synohet té realizohen rregullime né lidhje me:

—  kriteret e pérgjithshme té pranimit né shérbimin civil;

—  afatin e pezullimit té népunésve civilé gé zgjidhen si anétaré té késhillave bashkiaké;
— rastet e lirimit nga shérbimi civil, ristrukturimit, pezullimit, ecurisé disiplinore, etj;

—  zbatimin e vendimeve gjygésore té formés sé preré;

—  procesin e vlerésimit té punés sé népunésve civilg;

—  kriteret pér pérparimin né hapat e pagés;

— organizimin dhe funksionimin e Shkollés Shqgiptare té Administratés Publike (ASPA).

Dy projektligjet (ligji nr. 152/2013 dhe ligji nr. 90/2012) jané akte té réndesishme gé mbulojné
fusha gé lidhen me dy parimet kryesore té administratés publike, até té shérbimit civil dhe
menaxhimit té burimeve njerézore dhe llogaridhénies dhe kéto dy ligje kané gené té pérfshira
edhe né rekomandimet e Iéna nga partnerét ndérkombétaré.

13 Target: tendencé né rritje. Indikatori éshté arritur.



Né drejtim té rritjes sé eficensés dhe pérgjegjshmeérisé sé népunésve publiké po zbatohet gja-
té vitit 2023 programi “Ngritja e kapaciteteve pér népunésit civilé té administratés publike”,
pérfshiré trajnimet/praktikat né administratat e vendeve anétare té BE-sé dhe skemén e bur-
save (“gelizat e reja")""™*

Skema "Ngritja e kapaciteteve pér népunésit civilé té administratés
publike, pérfshiré trajnimet/praktikat né administratat e véndeve
anétare té BE-sé dhe skemén e bursave (“qelizat e reja”)” *

Qéllimi i késaj skeme éshté pérzgjedhja e njé organizate gé do té mbéshtesé Qeveriné Shqip-
tare né reformén e shérbimit civil pérmes zhvillimit dhe zbatimit té programit té trajnimit dhe
internship-it dedikuar népunésve civilé té rinj. Kjo skemé do té kontribuojé né zhvillimin e njé
administraté publike eficente, efektive dhe transparente né Shqipéri.

Skema ka objektiv specifik té:

— pérmirésojé kapacitetet profesionale dhe ekspertizén e népunésve civilé té kategorisé |lI
dhe IV né administratén shtetérore, institucionet e pavarura dhe njésité e vetéqeverisjes
vendore né sektorét kyc té administratés publike duke i ofruar mundési népunésve civilé
té konfirmuar té marrin pjesé né trajnime praktike dhe internship/praktika pune né
shkollat dhe administratén publike né shtetet anétare té Bashkimit Evropian. Kjo skemé
do tiu mundésojé népunésve té pérmbushin detyrimet dhe sfidat té cilat diktohen gjaté
procesit té integrimit té vendit né Bashkimin Evropian si dhe té detyrimeve té tjera strate-
gjike né nivel kombétar dhe ndérkombétar;

— zhvillojé dhe zbatojé mekanizma té géndrueshém gé mbéshtesin zhvillimin né karrieré té
népunésve civilé gé marrin pjesé né kété skemé, duke iu mundésuar atyre té kontribuo-
jné né efektivitetin dhe inovacionin e administratés publike;

— ngritjen dhe promovimin e rrjetit t& ndérveprimit dhe bashké&punimit midis népunésve/
alumni.

Né skemé mund té aplikojné té gjithé népunésit civilé té rinj té kategorisé Il dhe IV, té admin-
istratés shtetérore, institucioneve té pavarura dhe njésive té geverisjes vendore té cilét kané
3-8 vjet eksperiencé né administraté publike.

Né lidhje me kryerjen e

vlerésimeve 'ad-hoc' pér té
marré opinionin e aplikan- | Motivimishérbim Kénagesia né puné
téve mbi  procesin e publik

rekrutimit gjaté vitit 2022,
ReSPA dhe Universiteti i Not-
tingham né bashképunim

me DAP kané zhvilluar studi- Pérkushtimi né puné 69% Motivimi né puné
min mbi matjen e percep-

timit  té népunésve mbi
géndrimet dhe sjelljet e tyre
né vendin e punés pérfshiré
matjen e motivimit, pérkushtimit dhe ndérveprimit si dhe matjen e pérvojés sé tyre mbi prak-
tikat e menaxhimit té burimeve njerézore.

Sondazhi u shpérnda gjérésisht né disa sektoré té administratés shtetérore duke pérfshiré té
gjithé ministrité, institucionet e tyre té varésisé, ato té pavarura dhe nivelin vendor. Pyetésori i
shpérndaré éshté plotésuar nga 5842 népunés. Rezultatet e dala né pérfundim té studimit

ishin inkurajuese ku motivimi pér shérbime publike éshté vlerésuar mé 73%, indeksi i ]

14 "Capacity building for civil servants of the public administration, including trainings/internships in eu members state admin-
istrations and scholarship scheme ("young cells")’
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kénagésisé né puné 71%, motivimi né puné 69% dhe pérkushtimi né puné né nivelin 63%.
Gjithashtu té dhénat treguan se 66% e té anketuarve shprehen se puna gé kryejné éshté
frymézuese.

Né lidhje me pérvojén pér praktikat pér menaxhimin e burimeve njerézore éshté evidentuar
njé trend pozitiv né pérdorimin e fages zyrtare té njoftimeve pér punésimin té DAP dhe zhvil-
limit té testimit me shkrim dhe intervistés me gojé. Né pérfundim té studimit jané léné
rekomandime pér té adresuar dhe rritur mé tej motivimin dhe gendrueshmériné né admin-
istratén publike.

Disa aktivitete kryesore né drejtim té sensibilizimit té& publikut pér tu béré pjesé e shérbimit

civil:

—  Zhvilluar sesion i hapur gjaté muajit Maj prané Fakultetit té Shkencave Sociale, ku u
diskutua pér ményrat e punésimit té té rinjve né administratén publike, népérmjet
rekrutimit té DAP, thirrjeve té dedikuara té ekselentéve, programit té “Praktikave
Kombétare té Punés” etj;

— Rritjes sé vizibilitetit mbi thirrjet e shpallura dhe procesin duke shtriré komunikimin me
gytetarét népérmjet mjeteve té komunikimit koherente si: fagja zyrtare e DAP, rrjetet
sociale dhe kanalit youtube;

—  Rritur interaktiviteti-1584 numri i kérkesave pér informacion nga qytetarét/aplikantét té
adresuara pérmes komunikimit pérmes info DAP.

Né vijim té rrities sé kapaciteteve né fushén e menaxhimit té burimeve njerézore jané
zhvilluar disa aktivitete shumé té réndésishme si:

— organizuar nga ReSPA né Maj 2022 workshop-i pér digjitalizimin e té dhénave pér
menaxhimin e burimeve njerézore. Qé&llimi kryesor i tij ishte pér té prezantuar progresin
né kété fushé nga vendet anétare té ReSPA, trendet dhe teknologjité e reja dhe impakti i
tyre né fushén e BNJ; Pérvoja e Shqipérisé ishte njé vleré e shtuar né kété takim né
terma té prezantimit té evolimit té Sistemit Informatik té Menaxhimit té Burimeve
Njerézore, pérdorimit té tij pér té administruar té dhéna mbi personelin dhe
ndérlidhjen pér gjenerimin automatik té listépagesave;

— ndaré me pjesémarrésit gjaté konferencés sé mbajtur pér thjeshtimin e procedurave
administrative né vendet e Ballkanit Peréndimor e zhvilluar né Maj 2022 né Turqj,
eksperienca e Shqipérisé mbi krijimin dhe vénien né pérdorim té platformés
“Administrata.al’, si dhe benefitet gé sjell né drejtim té unifikimit dhe thjeshtimit té
procedurave né fushén e Burimeve Njerézore;

—  zhvilluar né datat 21 dhe 22 Qershor 2022 né Serbi workshop-i mbi shkémbimin e
praktikave mé té mira midis vendeve anétare té ReSPA mbi menaxhimin e bazuar né
kompetenca si dhe njohja me praktikat té cilat zbatohen né vendet e Bashkimit
Evropian né lidhje me zhvillimin e procesit té rekrutimit bazuar né kompetenca dhe
zhvillimin e karrierés té népunésve civilé;

—  praktikat pozitive té DAP né fushén e menaxhimit té burimeve njerézore kané térhequr
interesin e vendeve anétare té ReSPA pér té ndaré eksperiencat mbi zhvillimet mé té
fundit né fushén e burimeve njerézore.

—  NEé kuadér té skemés sé mobilitetit si njé skemé e mbéshtetur nga ReSPA me synimin
pér t'u lejuar népunésve publiké té fitojné pérvojé nga kontekste té ndryshme,
vecanérisht né administratén publike né rajon por edhe me shtetet anétare té BE-sé,
Departamenti i Administratés Publike mirépriti gjaté muajit Qershor 2022 delegacionin
nga Ministria e Administratés Publike, Shogérisé Digjitale dhe Mediave té Malit té Zi;

—  pjesémarrjes né vizita studimore né vendet e BE (Spanjé, Tetor 2022); té organizuar nga
ReSPA né fushén e menaxhimit té burimeve njerézore.

Né vijim té rekomandimit pér miratimin e politikave té pagave pér népunésit civilé, DAP ka
zhvilluar disa aktivitete té réndésishme.

Né kuadér té projektit té méparshém IPA “Zbatimi i reformés sé Shérbimit Civil né

— Administratén Publike” mé herét u kryen simulime si do té dukej skema e pagave duke shtuar

hapat respektivé pér secilén klasé.


https://www.dap.gov.al/vende-vakante/shpallje
https://www.youtube.com/channel/UCsK9hWtOEWirwspLDOvZFug?app=desktop
mailto:info@dap.gov.al

Me partnerin ndérkombétar SIGMA ka vijuar njé proces konsultimi pér té vlerésuar edhe njé
heré nése kjo skemé pagash gé aplikohet aktualisht me shtesén e promovimit né hapat e
pageés, éshté e pérshtatshme pér Shgipériné apo jo dhe ¢faré eksperiencash mund té merren
né konsideraté pér té arritur njé reformé né kété drejtim.

Procesi i konsultimit ka pérfshiré né total zhvillimin e teté takimeve (gé nga nisja e tij né daté
22 Dhjetor 2021 dhe fillim Korriku 2022).

Né takimin e fundit me pjesémarrjen e pérfagésuesve té nivelit té larté (7-8 Korrik 2022) u
diskutua mbi kriteret mbi té cilat do té bazohet rritja e pagave, mekanizmat dhe impakti
financiar i késaj reforme.

Céshtje té ngritura pér diskutim mbi hapat e pagés né shérbimin civil ishin:

— nése duhet té keté njé rritje automatike, gjysém automatike apo té mos keté rritje
automatike brenda hapave té pagés;

—  kriteret né té cilat duhet té bazohet Iévizja midis hapave té pagés; si psh ndérlidhja me
avancimin dhe kualifikimin profesional, aftésité dhe kompetencat, cilésia e punés sé
performuar apo arritja e standardeve té pérgjithshme té pércaktuara;

—  pércaktimi nése kéto kritere duhet té jené té njéjta pér grupe té ndryshme né
institucione té ndryshme;

— pesha gé duhet té kené kriteret, si psh: vjetérsia 10 %, aftésité dhe kompetencat 40%;
cilésia e punés sé performuar 50 %;

— ndérlidhja e kritereve me népunésin dhe shtimi i disa karakteristikave té pozicionit (si
kompleksiteti, zgjidhja e problemeve, etj) duke diferencuar késhtu grupet e ndryshme
sipas profesioneve;

—  hapat kryesoré dhe nevoja pér té shtuar hapa té rinj.

Pér mé tepér jané kryer rritjet dhe ndryshimet e pagave gjaté vitit 2022:

Paga minimale, né muajin mars 2022, (me VKM 158, daté 12.3.2022) u rrit nga 30.000 leké né
muaj, né 32.000 leké né muaj me rritje mesatare né masén 6.67%.

Né muajin shtator 2022 (me VKM nr. 604, daté 14.9.2022) u rrit nga 32.000 leké né muaj né
34.000 né muaj me rritje mesatare né masén 6.25%.

II. Ndér politikat e geverisé shqgiptare pér vitin 2022, njé reformé e réndésishme
éshté edhe rritja e pagave pér: i) punonjésit mésimoré né arsimin parauniversitar, i) pér
oficerét e nénoficerét e Forcave té Armatosura té Republikés sé Shqipérisé, si edhe iii) pér
punonjésit e sistemit té shérbimit shéndetésor.

Pér té mbéshtetur kété politikg, né ligjin nr. 115/2021, “Pér buxhetin e vitit 2022" éshté

pércaktuar edhe fondi i nevojshém pér rritjen e pagave, rritje gé pér kéta sektoré u realizua

sivijon:

— rritje té elementit té pagés “shtesé pér pozicion” me 6%, pér rreth 35.000 punonjés
MEsimoré né institucionet e sistemit té arsimit parauniversitar.

— rritje té pagés pér gradé mesatarisht mesatarisht 30%, pér rreth 6.000 oficeré dhe
nénoficeré té Forcave té Armatosura té Republikés sé Shqgipérisé.

—  rritje té elementit té pagés “shtesé pér pozicion” mesatarisht 6%, pér rreth 19.000
punonjés té sistemit té shérbimit shéndetésor né varési té Fondit té Sigurimit té
Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor dhe Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes
Sociale.

— rritje té elementit té pagés “shtesé pér pozicion” mesatarisht 6%, pér 250 punonjés té
shérbimit shéndetésor né sistemin e Drejtorisé sé Pérgjithshme té Burgjeve, né varési
té ministrit té Drejtésiseé.

— rritje té elementit té pagés “shtesé pér pozicion” mesatarisht 6%, pér 70 punonjés té
shérbimit shéndetésor né sistemin e Forcave té Armatosura né varési té ministrit té
Mbroijtjes.
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Pérvec sa mé sipér, si rezultat i ndryshimeve né legjislacion, pati edhe rritje té pagave né
Agjenciné e Mbikéqgyrjes Policore, ku u miratuan: ndryshime té niveleve té pagave pas kalimit
nga sistemi pagé pér gradé né sistemin pagé pér funksion, me njé rritje mesatarisht rreth
119%, pér 146 punonjés né Agjenciné e Mbikéqyrjes Policore.

Regjistri géndror i personelit (RQP) éshté baza unike e té dhénave shtetérore, ku ruhet e
pérpunohet elektronikisht informacioni pér institucionin dhe burimet njerézore aktive, pér
institucionet e administratés shtetérore, institucionet e pavarura dhe njésité e vetégeverisjes
vendore. RQP pérmban mbi 60000 dosje personeli té népunésve publiké.

Duhet theksuar se miratimi i VKM-sé nr. 833, daté 28.10.2020 “Pér rregullat e hollésishme pér
pérmbaijtjen, procedurén dhe administrimin e dosjeve té personelit e té Regjistrit Qéndror té
Personelit” ishte njé hap i réndésishém gé i hapi rrugén automatizimit té pagave pérmes
sistemit SIMBNJ.

Né zbatim té kétij vendimi, né Maj 2021, DAP dhe Ministria e Financave dhe Ekonomisé
nénshkruan Udhézimin e Pérbashkét nr. 1, daté 21.05.2021 “Pér formén, elementét dhe
plotésimin e listépagesés mujore té pagave dhe té urdhér-shpenzimit pér pagat né njésité e
geverisjes sé pérgjithshme” dhe né vijim té tij u hartua njé plan pune pér institucionet/njésité
shpenzuese, pér té gjeneruar listépagesén mujore pérmes RQP dhe lidhjen automatikisht me
Sistemin Informatik Financiar té Qeverisé (SIFQ) dhe pér té kryer trajnimet pérkatése pér té

gjithé pérdoruesit.

Gjithashtu, automatizimi i listépagesave né institucionet e administratés shtetérore ka gené
indikator, pjesé e kontratés sé mbéshtetjes buxhetore IPA 2015 pér Reformén e
Administratés Publike (kontraté e pérfunduar) dhe aktualisht éshté pjesé e kontratés IPA Il
pér Reformén Sektoriale “Bashkimi Evropian pér Mirégeverisje” (indikatori nr.4 “burime
njerézore té pérmirésuara”).

Targeti i pércaktuar né kontratén IPA Il pér Reformén Sektoriale “BE pér Mirégeverisje” pér
vitin 2022: “Listépagesat gjenerohen pérmes SIMBNJ dhe paguhen automatikisht pérmes
SIFQ pér té gjitha institucionet e administratés shtetérore”, mbetet njé sfidé pér DAP, kjo pasi
automatizimi i listés sé pagave pengohet nga dy faktoré (i) konstrukti i RQP dhe (ii) kapacitetet
e stafit qé pérdorin RQP.

Situata e COVID-19 e pérjetuar gjaté viteve té fundit, me puné né distancé dhe véshtirési né
ofrimin e trajnimeve té duhura, béri gé pérpjekjet e DAP té pérgéndroheshin né ruajtjen e
status quo-sé pasi nuk ishte e mundur rritja e numrit té institucioneve gé gjenerojné listén e
pagave pérmes RQP.

Pérmirésimi i infrastrukturés sé sistemit SIMBNJ/HRMIS pér té vijuar pérllogaritjen e pagave
népérmjet kétij sistemi edhe pér institucionet e vetégeverisjes vendore dhe sistemet me
grada mbetet prioritet pér DAP pér periudhén né vazhdim.

DAP ka vijuar té monitorojé modulin online (database) né lidhje me vendimet gjyqésore né
institucionet e administratés shtetérore né platformén www.administrata.al duke koordinuar
punén me té gjitha institucionet e administratés shtetérore, me géllim administrimin e té
dhénave té sakta e né kohé reale, mbi zbatimin e vendimeve gjygésore té formés sé preré.
DAP-i pérvec monitorimit dhe kontrollit té punés sé kryer nga pérfagésuesit e ministrive,
asiston dhe i mbéshtet ata pér zgjidhjen e problematikave té ndryshme gé mund té hasen
gjaté procesit duke unifikuar dhe procedurat konkrete.

Né ményré té vazhdueshme, personave pérgjegjés né ministrité e linjés iu kérkohet
informacion mbi vendimet gjygésore té zbatuara dhe té pazbatuara si dhe njé pérmbledhje e
ndryshimeve té ndodhura mbi té dhénat e pasqgyruara sipas rubrikave né platformén e
bashképunimit. Pérgjaté vitit 2022 ky proces éshté pérmbyllur né 19 raste gjyqgfituesish, té
cilét kané gené né listé pér t " u sistemuar né njé pozicion té rregullt té shérbimit civil.

Ndérkohé, nése krahasojmé indikatorin e zbatimit té té gjitha vendimeve gjygésore té
mbartura gé nga fundi i vitit 2013 e né vijim, vérehet se né fund té vitit 2022 ky indikator
éshté né nivelin 81.5%, né krahasim me 79.3% gé ishte né fund té vitit 2021.


http://www.administrata.al

DAP éshté pérgjegjés pér zbatimin e 21 masave nén kété shtyllé. Nga totali i tyre 15 jané
realizuar plotésisht, 5 jané realizuar pjesérisht dhe njé masé ka nisur zbatimin né vitin 2023.

Né lidhje me procedurat administrative dhe mbikéqyrjen né institucionet e pushtetit géndror,
vendor dhe ato té pavarura, ka vijuar veprimtaria e Komisionerit pér Mbikéqgyrjen e Shérbimit
Civil pér nxjerrjen e udhézimeve dhe rekomandimeve né lidhje me unifikimin e zbatimit té
ligjit né shérbimin civil bazuar né problematikat e evidentuara nga Komisioneri pér
Mbikéqyrjen e Shérbimit Civil né administratén publike.

Gjaté periudhés sé raportimit, Komisioneri ka trajtuar 777 kérkesa nga népunés civilé.
Referuar statusit té tyre apo ményrés sé trajtimit rezulton se né pérfundim té hetimit
administrativ:

—  ka nxjerré 61 vendime paralajmérimi né rastet kur jané konstatuar shkelje apo arkivimi
pasi gjaté hetimit nuk jané konstatuar parregullsi (nga té cilat 18 raste i pérkasin kérkesave
té depozituara gjaté vitit 2021);

— né 13 raste, procesi i hetimit administrativ éshté mbyllur duke i kthyer pérgjigje
kérkuesit;

—  5raste jané bashkuar me mbikéqgyrjet;

—  pér 19 raste éshté duke vijuar procesi i hetimit administrativ.

Komisioneri ka kryer procesin e verifikimit lidhur me zbatimin e nenit 65, germa “c”, té ligjit nr.
152/2013, dispozité e cila urdhéron lirimin nga shérbimi civil té népunésve gé kané plotésuar
moshén pér pensionin e ploté té plegérisé. Pér realizimin e kétij procesi éshté komunikuar
me 181 institucione, pjesé e administratés shtetérore, njési té vetégeverisjes vendore dhe
institucione té pavarura, sipas késaj tipologjie: 90 institucione té Administratés Shtetérore: 72
(Kryeministria, 11 Ministrité e linjés dhe Institucionet né vareési té tyre) dhe 12 Prefektura,; 73 Njési té
Administratés Vendore: 67 Bashki dhe 12 Késhilla Qarku, si dhe 18 Institucione té pavarura.
Komisioneri ka dalé me vendime paralajmérimi pér rregullimin e situatés né administrimin e
shérbimit civil pér 15 institucione ose pér 17 raste népunésish né total gé kishin plotésuar
moshén pér pension dhe vazhdonin marrédhénien e punésimit (béhet fjalé pér 8 ministri, 6
bashki dhe 1 késhill garku).

Komisioneri ka nisur procesin e mbikéqyrjes sé pérgjithshme né 88 institucione pjesé e
shérbimit civil (béhet fjalé pér 5 institucione té pavarura dhe 76 njési té qeverisjes vendore (bashki)
dhe 7 ministri. Né rastin e ministrive, procesi éshté fokusuar tek instituti i vierésimit té punés.
Ndérsa né rastin e njésive té geverisjes vendore, té cilat zéné edhe pjesén mé té madhe té
institucioneve té mbikéqgyrura, ka vijuar procesi i nisur né Njésité e Vetégeverisjes Vendore
pér analizén dhe sjellien né standardet ligjore té strukturés organizative té institucionit.
Gjithashtu ka vijuar verifikimi i zbatimit té vendimeve paralajméruese pér 31 vendime, pér té
cilat ka pérfunduar afati pér zbatimin e tyre. Né té gjitha rastet, procesi éshté pérmbyllur, pasi
rezulton se kéto institucione i kané zbatuar plotésisht rekomandimet apo detyrat e léna nga
Komisioneri.

Né zbatim té kompetencés ligjore pér té mbikéqyrur administrimin e shérbimit civil, bazuar né
nenin 14 dhe 15 té ligjit nr. 152/2013, “Pér népunésin civil”, i ndryshuar; né zbatim té planit
vjetor té veprimtarisé sé institucionit, Komisioneri ka realizuar procesin e mbikéqgyrjes pér té
siguruar zbatimin e ligjit pér népunésin civil gjaté procesit zgjedhor pér zgjedhjet e pjesshme
né disa njési té geverisjes vendore (bashkité Shkodér, Dibér, Durrés, Voré, Rrogozhiné dhe Lush-
njé ).

KMSHC né planin e veprimit té SNRAP éshté pérgjegjés pér zbatimin e 6 masave, masa gé
jané té realizuara plotésisht.

Aktiviteti i Shkollés Shqgiptare t& Administratés Publike (ASPA) gjaté vitit 2022 ka patur synim
kryesor ngritjen e kapaciteteve dhe pérgatitjen e administratés publike shgiptare né drejtim
té integrimit evropian dhe zbatimit té legjislacionit té shérbimit civil. ASPA ka trajnuar 5397
individé dhe 20780 pjesémarrés né total né periudhén vitin 2022.
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Treguesit e ASPA pér vitin 2022:

Indikatori Vlera 2022

NEDUNES Civilé piesé .
punés civi g pjesemarres né 5397
trajnime
Dité trajnimi 665
Népunés civilé pér dité trajnimi 20780

Né vijim té procesit té vlerésimit té nevojave pér trajnim jané evidentuar tematikat e trajnimit.
108 kané rezultuar tematikat e trajnimeve duke pérfshiré njé gamé té larmishme té fushave
prioritare té dala nga procesi i vlerésimit té nevojave pér trajnim.

Sa i pérket trajnimit té trajneréve kané vijuar té zhvillohen trajnime né fushat e
dokumentacionit té BE-si dhe vémendje i éshté kushtuar gjithashtu dhe zhvillimit té
trajnimeve né fushén e integrimit evropian, fushén e barazisé gjinore, financave publike dhe
prokurimit publik.

Statistika té trajnimeve pér periudhén 2018-2022
36825

26084

21072 20106 20780
17862 o
14932 16217
12522
6728
4919 4650 4789 5554 5120 4630 5397
201320132013

1055 726 850 726 I 949 564 I 665 l

|1 | III — —
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

M Dite trajnimi W NC te trajnuar B NC* dite trajnimi

ASPA ka pérfunduar pilotimin e programit té trajnimit pér kalimin nga Trupa e Nivelit té Larté
Drejtues, program i pilotuar me anétaré ekzistues té Trupés sé Nivelit té Larté Drejtues dhe
do té jeté i detyrueshém pér frekuentim né masén 70%. Programi i trajnimit vijoi duke
respektuar modulet dhe orét e trajnimit té parashikuara né fillim té tij. Pas masave dhe punés
intensive té zhvilluar pér pérdorimin e platformave online dhe pérshtatjen e programit online,
trajnimet rifilluan né datén 12 Maj 2020 né platformén online "Go To Meeting" té ASPA.
Kohézgjatja e parashikuar pér modulet éshté ruajtur duke e pérshtatur né trajnime online.
Njé modul i parashikuar 3 oré trajnimi né klasé, zhvillohet né dy webinare nga 90 minuta.
Pérve¢ moduleve té parashikuara né program, kétij target grupi iu ofrua edhe trajnimi
“Statistika si mjet pér té ndihmuar vendimmarrjen dhe pér té argumentuar vendimet e
marra” né daté 18 Qershor 2020. Sesionet e trajnimit kané pérfunduar me sukses né Tetor té
vitit 2020. Ky program u zhvillua sérish né vitin 2021 pér pjesémarrésit gé nuk patén mundési
ta ndignin herén e paré dhe u mbyll me sukses né Néntor té vitit 2021. Pjesémarrésit
realizuan webinare té hapura té cilat kishin né fokus lidershipin pér sektor.

ASPA éshté pérgjegjése pér realizimin e 16 nén aktiviteteve nga té cilat 13 jané realizuar
plotésisht dhe 3 jané realizuar pjesérisht.



Sfida dhe rekomandime:

Rritja e atraktivitetit ndaj administratés publike dhe mbajtja e profesionistéve té talentu-
ar népérmjet aplikimit té skemave té motivimit dhe njé sistemi pagash stimulues.

Vijimi i aftésimit té punonjésve té administratés publike, népérmjet diversifikimit dhe
efikasitetit té programeve té ngritjes sé kapaciteteve.

Miratimi i standarteve té unifikuara pér mirémenaxhimin e burimeve njerézore né té
gjitha institucionet e administratés publike, jo vetém né institucionet e shérbimit civil.

Rritja e cilésisé sé Trupés sé Nivelit té Larté Drejtues népérmijet efektivitetit té procedur-
ave té rekrutimit dhe programeve trajnuese té dedikuara pér ta.

Implementimi i metodologjisé sé re té vlerésimit té pozicioneve té punés dhe lidhja me
kategorité e pagave dhe pérshkrimet e punés, pér shérbimin civil.

Thjeshtimi dhe pérmirésimi i metodologjisé sé vlerésimit té nevojave pér trajnim dhe
vlerésimit té cilésisé sé procesit té trajnimit gé ofrohet nga ASPA duke synuar mé tej
standardizimin dhe digjitalizmin e kétyre proceseve népérmjet Learning Management
System (LMS) pér té gjitha nivelet e geverisjes. Pérmirésimi i infrastrukturés sé sistemit
SIMBNJ/HRMIS pér té vijuar pérllogaritjen e pagave népérmijet kétij sistemi edhe pér in-
stitucionet e vetégeverisjes vendore dhe sistemet me grada.

Intensifikimi i punés me géllim bérjen funksional té sistemit SIMBNJ/HRMIS né té gjitha
institucionet e administratés publike, me géllim rritjen e cilésisé sé té dhénave pér poli-
tikat e menaxhimit té burimeve njerézore.

Unifikimi i praktikave té menaxhimit té burimeve njerézore né nivel gendror dhe vendor
népérmjet (i) pérmirésimit e pérditésimit té platformés “administrata.al” dhe rritjes sé
numrit té pérdoruesve e proceseve té kryera népermjet saj, dhe (i) shkémbimeve té
vazhdueshme mes profesionistéve té burimeve njerézore né té gjitha nivelet e geveris-
jes (peer to peer exchange) si pjese aktive e Rrjetit Profesional té burimeve njerézore.
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Shtylla IV

PROCEDURAT ADMINISTRATIVE
DHE MBIKEQYRJA

Politikat nén kété shtyllé synojné rishikimin e procedurave pér ofrimin e
shérbimeve ndaj publikut dhe thjeshtimin e tyre duke pérfshiré zgjidhje té
Teknologjisé sé Informacionit si dhe duke marré né konsideraté zbatimin e
Kodit té ri té Procedurave Administrative, né drejtim té rritjes sé
pérgjegjshmérisé sé népunésve publiké né kryerjen e funksioneve té tyre.

Shtylla IV “Procedurat Administrative dne Mbikéqyrja” parashikon realizimin e

30 nén-aktiviteteve nga té cilat kané filluar té zbatohen 29 nén-aktivitete (ose
97%) ku 25 prej kétyre té fundit jané realizuar plotésisht ose 86%.

Statusii realizimit té qéllimit politik:

“Procedurat Administrative dhe Mbikéqyrja” Statusi i realizimit té produkteve sipas objektivave
12
14%
7
4
2 2
1 1
o
Obj 8 Obj 9 Obj 10 Obj 1
m Realizuar plotesisht Realizuar pjeserisht

m Realizuar plotesisht Realizuar pjeserisht

Lista e indikatoréve me vlerén bazé, vlerén e matur dhe vlerén e synuar né
2022

Vlera e matur né Trendi
(tendencé né ulje/tendencé né rritje/ arritur)

Indikatorét Vlera Bazé Vlera e synuar
2022 v

9a. Sisteme té pérmirésuara té IT-sé pér ofrimin e 10 sisteme té
o P p 0 o 8 agjenci Arritur V
shérbimeve pérmirésuara
11a.N iianks té ity do vit é Tendencé né
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Komisionerit pérgjegjés pér liriné e informimit rénie
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RNoA=20% Tend?n.ce ne R NoA arritur @
rénie
RNoA=13%
Tendencé né
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11b Pérgindja e rekomandimeve té zbatuara nga RACC =52 % RAcc=48%
institucionet mbikéqyrése té institucioneve té RAcc=6% . . .. Tendencéné R Acc Tendencé né rritje /
ushtetit gendror né dy vitet e kaluara Tendence né rritje rritje
P : RRFC=7% /
Tendencé né
rénie/ arritur
RRfC =9.6%
RRFC=43% Tendencé né R RfC arritur V
ulje




Rezultatet e arritura né 2022;

Qytetarét dhe bizneset tashmé aplikojné vetém online népérmijet platformés e-Albania duke
eleminuar vajtjen nga zyra né zyré pér té mbledhur dokumentet shogéruese, duke shkurtuar
késhtu kohén dhe uljen e kostove, duke shmangur burokracité dhe duke thjeshtuar proce-
durat e ofrimit té shérbimeve.

Ata ngarkojné vetém dokumente nga subjekte private ose vetédeklarime. Té gjitha té dhénat
dhe dokumentet geveritare jané té pranishme dhe ripérdoren brenda administratés, duke u
lehtésuar nga barra e grumbullimit fizikisht té kopjeve fizike né sportelet e shtetit. Té gjitha
dokumentet gé mé paré kerkoheshin té mblidheshin nga gytetarét nuk u kérkohen mé atyre.

Jané punonijésit gé i sigurojné kéto dokumente né emér té qytetarit, duke shkarkuar versionin
e tyre té vulosur nga platforma e-Albania ose duke ia kérkuar institucionit ofrues, népérmijet
njé sistemi elektronik té dedikuar té zhvilluar vetém pér kété géllim (Sistemit té Qarkullimit té
Dokumenteve té Nénshkruara Elektronikisht).

Népérmijet kétij sistemi, punonijésit kérkojné dokumentet e nevojshme nga institucionet gé i
gjenerojné ato dhe kéto té fundit pérpunojné kérkesen pér kété dokument. Pas nénshkrimit
elektronik nga titullari i institucionit, dokumenti i kthehet pérmes sistemit punonjésit gé ka
béré kérkesén (proces gé zakonisht zgjat 2 dité né total).

Numri i e-sherbimeve cdo vit

1209 1227
1021
591 601
527
465
248
= -
* N
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Numri i shérbimeve elektronike niveli 3-4 (sipas UNPAN 2014)

Duke ndjekur kété qgasje, té gjitha shérbimet elektronike, aplikimet e té cilave jané té dis-
ponueshme vetém online nga janari 2020, jané ndryshuar plotésisht né formatin e tyre duke
standardizuar formularét e aplikimit:

—  Dokumentet té cilat jané thjesht té listuara por gé nuk jané pérgjegjési e gytetarit t'i sig-

urojé;

—  Dokumentet té cilat pérfshijné vetém vetédeklarime dhe dokumente private dhe duhet
té sigurohen nga vetée qytetari.

Platforma aktualisht ofron 1227 shérbime elektronike dhe éshté e lidhur me Platformén e
Ndérveprueshmérisé Qeveritare, e cila éshté arkitektura bazé dhe thelbésore gé lejon
ndérveprimin ndérmjet 58 sistemeve elektronike té institucioneve publike.
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Disa indikatoré té réndésishém né kété drejtim:

— 95 % e shérbimeve online;

— 2.8 milioné gytetaré dhe biznese té regjistruar;

— 27 milioné aplikime pér shérbime publike;

— 55 dokumente me vulé elektronike;

— gjeneruar 23 milioné dokumenta;

—  kursyer 990 vite pritje dhe 9 ml euro nga hegja e tarifave

—  58sisteme elektronike té ndérlidhura me platformén ndérgeveritare;
— 200 milioné transaksione pérmes Platformés Ndérgeveriare té Ndérveprimit;
—  Numriidokumentave me vulé elektronike 6,599,243;

—  Numriipérdorimit té shérbimeve elektronike 15,847,288;

— 48,681 numriidokumentave me vulé elektronike;

— 23 milioné numri i pérgjithshém i dokumentave té shkarkuar.

Platforma e Ndérveprueshmeérisé Qeveritare mundéson gé 66% e formularéve té aplikimit té
plotésohen automatikisht nga ndérveprimi dhe shkémbimi i té dhénave ndérmjet kétyre
regjistrave né kohé reale dhe kjo lehtéson plotésimin e formularéve online, duke shkurtuar
kohén pér gytetarin dhe duke garantuar saktésiné né plotésimin e fushave té aplikimit.

Né lidhje me indikatorin 9 a “Sisteme té pérmirésuara té IT-sé pér ofrimin e shérbimeve”
duhet theksuar se ky indikator do té vijojé té mbetet relevant pér té mundésuar zhvillimin e
njé infrastrukturé té TIK-ut té afté pér té mbéshtetur aktivitetet e pérditshme té administratés
publike dhe rritjen e efikasitetit duke ulur kohén pér té aksesuar, pérpunuar dhe transmetuar
informacione, ndérkohé gé béhet pérmirésimii garkullimit té informacionit.

Kéto pérgjigie tashmé ofrohen né njé format digjital (té nénshkruar né ményré elektronike)
népérmjet platformés e-Albania pér profilet pérkatése individuale gé kané kaluar procedurén
e aplikimit.

Kjo éshté edhe né pérputhje me ligjin nr. 107/2021 "Pér Bashkégeverisjen”’, ku thuhet se ofri-
mi i shérbimeve nga té gjitha institucionet ofruese té shérbimeve, aplikimet e té cilave dorézo-
hen népérmjet platformés e-Albania, do té béhet vetém né ményré elektronike duke siguruar
léshimin e dokumentit pérfundimtar me vleré ligjore (vulé elektronike ose nénshkrim el-
ektronik).

Né pérputhje me dispozitat e nenit 61 té kétij ligji, dokumenti pérfundimtar gé éshté |éshuar
né letér nga institucionet, Iéshohet vetém me nénshkrim elektronik.

Si rrjedhojé e kétyre zhvillimeve, puna e administratés pér kthimin e pérgjigjeve po moni-
torohet plotésisht né kuadér té Sistemit té Qarkullimit Elektronik té Dokumenteve, duke i béré
shérbimet publike té jené mé efikase dhe transparente.

Monitorimi né kohé reale ndihmon né identifikimin e dobésive dhe drejtuesit e institucioneve
marrin informacion né kohé reale me géllim gé té ndérhyjné né zgjidhjen e problemeve dhe
té shmangin vonesat.

Agjencia pér Dialog dhe Bashkégeverisje éshté pérgjegjése pér monitorimin e zbatimit té afat-
eve brenda Sistemit té Qarkullimit Elektronik té Dokumentacionit dhe pérdorimin e sistemit
né rastet kur duhet té béhet shkémbim i dokumentacionit shogérues ndérmjet institucioneve
deri kur shérbimi dhe dokumenti pérfundimtar me njé vulé elektronike ose nénshkrimi el-
ektronik u dorézohet gytetaréve dhe bizneseve, sipas afateve ligjore.

Duke gené se aplikimi pér shérbim publik dhe dhénia e dokumentit pérfundimtar po béhet
'vetém elektronike pér 95% té shérbimeve, duke nisur nga maji 2022 geveria vendosi té re-




duktojé trefish numrin e sporteleve né vend. Té vetmet sportele gé ende u shérbejné
gytetaréve offline jané ato ge ofrojné shérbime gé kané nevojé pér praniné fizike té gytetarit
(procedura e martesés, aplikimi pér pasaporté/karté identiteti ku kérkohen shenjat e gishtave
etj.) ose automjeti (shérbimet e inspektimit).

Me uljen e numrit té sporteleve, geveria synon té kursejé kohé, para, té luftojé korrupsionin
dhe té shmangé radhét e gjata pér gytetarét dhe bizneset.

Punonjésit gé punonin né frontoffice vazhdojné t'i shérbejné qytetaréve dhe bizneseve por né
zyrat e pasme (backoffice), pérmes sistemit elektronik (ku ofrojné dokumentin pérfundimtar
té firmosur elektronikisht).

Zhvillimet né drejtim té digjitalizimit té shérbimeve publike kané rezultuar shumé pozitive dhe
pérfshirja e AKSHI-t né sfida té reja do té mundésojé géndrueshméri dhe vijimési té ofrimit té
shérbimeve online. Aktivitetet do té rishkruhen pér té siguruar njé konsistencé né ofrimin e
shérbimeve totalisht online, siguruar bashkéveprim dhe bashkérendim midis institucioneve
dhe ndérgjegjésim dhe asistim té gytetaréve sa i takon ofrimit té shérbimeve.

AKSHI nén kété strategji éshté institucion pérgjegjés pér zbatimin e 9 masave. 8 prej masave
jané realizuar plotésisht dhe 1 pjesérisht.

Komisioneri pér té Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e t& Dhénave Personale (KDIMDP)
éshté institucioni pérgjegjés pér realizimin e objektivit 11: Rritja e kontrollit mbi veprimtariné e
administratés publike pér garantimin e té drejtave té gytetaréve dhe aksesi né informacion.

Garantimi i té drejtés pér informimin e gytetaréve éshté pérmirésuar dukshém, duke ndikuar
né rritjen e llogaridhénies dhe pérgjegjshmeérisé sé autoriteteve publike.

Gjaté vitit 2022, Zyra e Komisionerit ka rinisur monitorimin e Programeve té Transparencés sé
Autoriteteve Publike Qéndrore dhe té Varésisé me géllim verifikimin e publikimit té Programit
té Transparencés, té dhénat e koordinatorit pér té drejtén e informimit dhe pérditésimin e
regjistrit té kérkesave dhe pérgjigjeve. Gjithashtu pér realizimin e kétij objektivi, gjaté késaj
periudhe jané zhvilluar 61 monitorime online té fageve zyrtare té NJQV dhe 313 monitorime
té autoriteteve géndrore dhe varésisé si dhe 15 hetime administrative prané autoriteteve
publike. Né pérfundim té procesit té monitorimit rezulton se 56 NJQV kané véné né zbatim
Programin e Transparencés pér NJQV. Pér njésité e mbetura éshté referuar si njé prej prob-
lematikave, aksesimi i fageve pér shkak té sulmit kibernetik té ndodhur né vitin 2022.

Regjistri elektronik i kérkesave dhe pérgjigieve pér té drejtén e informimit (REKPDI) u instalua
edhe né 100 autoritete té tjera publike duke e ¢uar numrin total né 195 autoritete publike
dhe duke tejkaluar edhe shifrat e parashikuara né Planin e Veprimit té Strategjisé
Ndérsektoriale Kundér Korrupsionit si dhe Kontratén e Suportit Buxhetor 2020 pér
Mirégeverisjen.

Numri i autoriteteve publike qé kané instaluar Regjistrin e Kérkesave dhe
Pérgjigjeve 2018-2021

195
95
59
- - IIIIIIIIII

2018 2019 2020 2021 2022
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Né lidhje me rekomandimin mbi shtimin e mé shumé institucioneve té pérfshira né Regjistrin
Elektronik té Kérkesave dhe Peérgjigjeve (REKPDI); si dhe monitorimin periodik té autoriteteve
publike népérmjet instrumenteve té rinj té krijuara pér matjen e Indeksit té Transparencés
Proaktive né nivel lokal dhe géndror, té |éné né raportin e monitorimit té SNRAP 2021, ky
rekomandim éshté plotésuar.

Gjithashtu né bashképunimin me Agjenciné Kombétare té Shogérisé sé Informacionit (AKSHI),
éshté mundésuar krijimi dhe vénia né funksion e shérbimit té kérkesave pér informacion pub-
lik dhe ankesave népérmjet portalit e-Albania. Ky bashképunim u finalizua me publikimin né
portalin e-Albania té shérbimeve “Kérkesé pér informacion publik” dhe “Ankesé pér refuzim
dhénie informacioni publik” dhe aktualisht, kéto shérbime jané funksionale pér 161 Autoritete
Publike, ndérkohé gé éshté né proces pér tu zgjeruar me autoritetet e tjera.

Koordinatorét pér té drejtén e informimit jané trajnuar dhe njohur me modalitetet teknike té
pérdorimit té REKPD dhe pérdorimin e sistemit té E-albania pér marrjen dhe kthimin e
pérgjigieve pér té drejtén e informimit.

KDIMDP sé bashku me Ambasadén Britanike né Tirané, po bashképunojné né kuadér té pro-
jektit "Improving the openness and accountability of the governments of the Western Balkans
through the development of effective strategic communications". Ky projekt drejtohet nén kuj-
desin dhe angazhimin e Zyrés pér Komunikim té Shérbimeve Ndérkombétare té Qeverisé sé
Mbretérisé sé Bashkuar.

Me mbéshtetjen e tij éshté hartuar, publikuar né fagen zyrtare té institucionit dhe éshté
shpérndaré materiali mbi rolin e koordinatorit pér té drejtén e informimit, i cili pérmban infor-
macione dhe udhézime praktike mbi veprimtariné e ti._Pjesé e kétij projekti éshté edhe
mbéshtetja né organizimin e nismés “Ditét e Transparencés” té zhvilluar me pérfagésues té
autoriteteve géndrore rajonale dhe njésive té vetéqgeverisjes vendore me géllim mbéshtetjen
e autoriteteve publike pér t'iu pérgjigjur né menyré efektive kérkesave pér informacion, si dhe
detyrimeve ligjore pér transparencé proaktive né garget: Berat, Elbasan, Kukés dhe Dibér.

Né lidhje me ndryshimet e ligjit nr.119/2014 “Pér té drejtén e informimit”. Pér té adresuar
problematikat e ndryshme té hasura gjaté zbatimit té ligjit nr. 119/2014, por edhe sugjerimet/
propozimet e vazhdueshme té grupeve té interesit, doli si domosdoshméri nevoja e hartimit
té ndryshimeve ligjore né kété fushé. Pér kété géllim, u hartua projektligji “Pér disa shtesa dhe
ndryshime né ligjin nr. 119, daté 14.09.2014 "Peér té drejtén e informimit”.

ETIKE, TRANSPARENCE DHE
P PER TE DHENAT
PERSONALE TE QYTETAREVE

NDERGIEGIESIM DHE SIGURL.

Projektligji éshté publikuar né regjistrin elektronik té njoftimit dhe konsultimit publik né datén
19.10.2022 nga ana e Ministrisé sé Drejtésisé dhe ka gené né proces konsultimi deri né datén
15.11.2022. Me shkresén nr.1962 prot., daté 29.12.2021, éshté dérguar prané Ministrisé sé
Drejtésisé drafti i projektligjit “Pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 119/2014 "Pér té
drejtén e Informimit", sé bashku me relacionin shogérues, pér té vijuar me procedurat e
métejshme ligjore deri né miratimin e tij.

Né lidhje me realizimin e indikatorit 11.a: Numri i ankesave té paragitura ¢do vit prané
Komisionerit pérgjegjés pér liriné e informimit sipas metodologjisé sé caktuar, rezulton qé pér
vitin 2022 indikatori i paré “Numri i ankesave” &shté 1032 ankesa pérkundrejt 992 ankesa té
administruara gjaté vitit 2021. Ky indikator éshté né rritje. Ndérkohé indikatori i dyté “Numri i
sanksioneve me gjobé/hetimeve administrative” (nga 82 inspektime jané dhéné 3 sanksione




me gjobé) rezulton té jeté 0.03. Gjaté vitit 2021 ky indikator ishte 0.14. Shkaget e tendencés
né rritje té indikatorit té paré “Numri i ankesave” mund té vijné nga rritja e ndérgjegjésimit té
gytetaréve né lidhje me zbatimin e té drejtés pér informim. Pérsa i pérket indikatorit té dyté
“Numri i sanksioneve me gjobé/hetimeve administrative”, vlen té theksohet se ky raport éshté
I ndryshueshém bazuar né rastet e ankesave té administruara si dhe planin e punés sé in-
spektimeve té Zyrés sé Komisionerit pér monitorimin e zbatimit té publikimit té Programeve
té Transparences.

KDIMDP éshté pérgjegjés pér zbatimin e 9 masave nga té cilat 7 jané realizuar plotésisht dhe
dy jané realizuar pjesérisht (né nivel ecurie pérreth 90%). Masat e realizuara plotésisht do té
vijojné té jené relevante dhe jané pérkthyer gjithashtu né sfidé pér tu realizuar deri né
péerfundim té 2022 dhe né rast mosarritje deri né pérfundim té strategjisé. Rekomandohet
rishikimi i tyre dhe ményra e matjes sé realizimit pér té parashikuar késhtu masa té cilat jané
sa mé realiste konsideruar koston dhe burimet njerézore té cilat duhet té jené né dispozicion
pér té mundésuar realizimin e tyre.

Né lidhje me veprimtariné e Institucionit té€ Avokatit té Popullit, gjaté 2022 jané adresuar né
total 249 rekomandime drejtuar organeve té Administratés Publike duke pérfshire até
géndrore dhe vendore.

Né total nga 249 rekomandime té adresuara, numri total i rekomandimeve té pranuara éshté
159 teksa numri i rekomandimeve té zbatuara plotésisht éshté 42 (26%) ndérsa numri total i
rekomandimeve té zbatuara pjesérisht éshté 89 (56%) 16.

Pavarésisht progresit té vérejtur né drejtim té uljes sé pérgindjes sé kérkesave pér shpjegime
pa pérgjigje, mbetet relevante pér arritjen e indikatorit e njéjta problematiké e theksuar edhe
né raportet e viteve té méparshme: né shumé raste ka géné e nevojshme ndérhyrja e avoka-
tit té popullit me disa kérkesa té pérséritura, pér té marré njé pérgjigje, pérfshiré kétu edhe
rastet e pérgjigjeve té dérguara jashté afateve ligjore dhe té arsyeshme. Konkretisht, gjaté vitit
2021 nga institucioni i Avokatit té Popullit jané adresuar rreth 658 kérkesa té pérséritura pér
shpjegime.

Sfida dhe rekomandime:

—  Pérmirésimi i kuadrit ligjor né fushén e té drejtés pér informim né pérputhje me stand-
ardet ndérkombétare;

—  Komunikimi proaktiv pér konsolidimin e kulturés sé transparencés té autoriteteve pub-
like dhe bashképunimi me qytetarét dhe grupet e interesit pér njohjen e kuadrit té
modernizuar ligjor dhe rritjen e ndérgjegjésimit me géllim zbatimin efektiv té tij;

—  Zhvillimi dhe zgjerimi i marrédhénieve ndérkombétare brenda komunitetit global rreg-
ullator té té drejtés pér informim.

—  Harmonizimi i té gjithé kuadrit ligjor né fugi me Kodin e Procedurave Administrative.

—  Unifikim i praktikés pér trajtimin e ¢éshtjeve té etikés dhe integritetit té népunésve pub-
like.

—  Nevoja pér té forcuar rolin e DAP-it si njési e specializuar krahas rolit té ILDKPI, né
céshtjet e etikés dhe integritetit pér népunésit né administratén shtetérore.

—  Rekomandimet e Avokatit té Popullit dhe zbatimi i tyre nga institucionet e administratés
shtetérore.

15 Pra, referuar indikatorit 11b: raportit té rekomandimeve té zbatuara plotésisht me rekomandimet e pranuara, ai éshté né nivelin 26 % (RACQ).
Ndérkohé, lidhur me rekomandimet pa pérgjigje rezulton se pér vitin 2022 jané 34 rekomandime ose 14% (RNOA) pa pérgjigje. Pra, referuar rapor-
tit midis rekomandimeve pa pérgjigie dhe rekomandimeve té adresuara né total nga Avokati i Popullit, rezulton se 7 % (RRFC) e tyre nuk kané
pérgjige.
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Konkluzione dhe Rekomandime:

Mbi iniciimin e procesit té shkrimit té strategjisé sé re SNRAP

Konsultimi i fushave prioritare ku do té bazohet strategjia e re pérmes komunikimit té
vazhdueshém me institucionet dhe aktorét e pérfshiré né proces; organizimi i takimeve
té pérbashkéta midis aktoréve dhe paléve té pérfshira;

Fillimi i procesit pérmes njé urdhri zyrtar ku pércaktohen afatet dhe metodologjia gé do
té ndiget pér hartimin e Strategjisé sé re;

Pércaktimi i masave dhe ményrés sé matjes sé realizimit né ményré realiste; ndjekja e
procesit me ekspertizé té nevojshme pér té siguruar gé masat e pércaktuara jané real-
iste dhe té matshme dhe mundésojné monitorim né baza vjetore;

Kryerja e njé analizé té kostove té planifikuara dhe aktuale té zbatimit té Planit té Vepri-
mit té Strategjisé sé RAP;

Kostimi i planit té veprimit duke konsideruar gé ky proces duhet té kryhet né pérputhje
té ploté me standardet IPSIS; ndjekje e procesit me ekspertizé té fushés pér té siguruar
kostimin e planit né baza vjetore gé mundéson raportim realist mbi monitorimin e
shpenzimit té burimeve financiare;

Shkrimi i pasaportés sé indikatoréve brenda afateve bazuar né shtyllat dhe objektivat
strategjiké té SNRAP; zhvillimi i konsultimeve dhe takimeve té dedikuara me institucionet
pér té garantuar mbulim né monitorimin dhe zbatimin e strategjisé dhe né nivel
treguesi;

Miratimi i strategjisé sé re: brenda vitit 2023



KOMUNIKIMI | AKTIVITETEVE:

Vizibiliteti dhe komunikimi i aktiviteteve éshté njé proces i réndésishém pér Departamentin e
Administratés Publike pér té mbajtur té informuara té gjitha palét e interesuara mbi punén e
pérditshme té DAP.

Me ané té komunikimit té aktiviteteve, DAP mban njé lidhje té ngushté me partnerét ndérk-
ombétaré, institucionet, palét e treta apo gytetarét pér t'i informuar ata mbi eventet gé DAP
organizon, si dhe duke mirépritur komentet dhe reagimin e tyre.

Publikimi i aktiviteteve/ eventeve kryesore té DAP béhet né rrjetet sociale té institucionit
(Facebook dhe Twitter), né website té DAP (www.dap.gov.al), dhe né buletinin mujor té institu-
cionit.

Késhtu, ndér aktivitetet mé kryesore né kuadér té reformés né administratén publike, gjaté
gjashté-mujorit té paré té vitit 2022 kané gené:

. Organizimi gjaté muajit Prill i
tryezés sé pérbashkét pér té nisur
punén pér strategjiné e re té
reformés né administratén pub-
like, me pérfagésues té delegacio-
nit té Bashkimit Evropian, OECD/
SIGMA, ReSPA, institucionet e ad-
ministratés  publike si dhe
shogéria civile.

Ky takim shérbeu pér té analizuar dhe
diskutuar mbi implementimin e SNRAP
gjaté kétyre viteve, objektivat e reali-
zuara me sukses, problematikat e has-
ura dhe rekomandimet pér adresimin e
tyre. Gjithashtu, eventi shérbeu si njé
bazé pér té diskutuar prioritetet pér
strategjiné e re 2023 e mé tej.

. Né Qershor 2022 u mbajt Konferenca 3 ditore Kombétare e Antikorrupsionit, e para e
llojit té& saj. Né panelin “Pérdorimi i mekanizmave té ankesave dhe mjeteve digjitale né
hetimin e korrupsionit”, Drejtori i DAP u ndal né prezantimin e arritjeve né fushén e
rekrutimit té punonjésve né administratén publike duke theksuar se ky proces tashmé
éshté transformuar térésisht falé ngritjes sé njé sistemi té informatizuar dhe transpar-
ent.

Gjithashtu, u evi-
dentua se rol té
réndésisném  né
- krijimin e njé sis-
| temi  térésisht té
© informatizuar kané
luajtur dhe part-

nerét ndéerk-
ombétaré. Ky sis-
tem tashmé,
pérvecse i in-

formatizuar, éshté dhe i gendérzuar, njé risi gé erdhi si rrjedhojé e digjitalizimit jané dosjet
elektronike té aplikantéve gé mund té pérditésohen né ¢do kohé nga kandidatét dhe banka e
pyetjeve ku mbi 10 mijé pyetje gjenerohen nga sistemi.
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. Konferenca ndérkombétare “Bazat e mirégeverisjes pér menaxhimin e cilésisé né ad-
ministratén publike”. Konferenca mblodhi sé bashku pérfagésues té nivelit té larté té
administratés shqgiptare si dhe partnerét ndérkombétaré OECD/SIGMA dhe ReSPA.

Gjaté konferencés u prezantua
réndésia e menaxhimit té cilésisé si
dhe praktikat mé té mira té vendeve
té Bashkimit Europian né zbatimin e
parimeve té tij né administratén pub-
like. Njé temé tjetér gé diskutuan
pjesémarrésit ishte dhe gasja strate-
gjiike pér menaxhimin e cilésisé si
drejtimi kryesor i geverisjes sé miré
dhe wudhérréfyesi i administratés
publike Shqgipéria 2030.

. Njé event tjetér i réndésishém
né Qershor 2022 ishte organiz-
imi i konferencés rajonale pér
reformén e administratés pub-
like, organizuar nga Instituti pér
Demokraci dhe Ndérmjetésim
(IDM) me pérfagésues té in-

6 KORRIK - KONFERENCA NDERKOMBETARE “BAZAT E
MIREQEVERISJES PER MENAXHIMIN E CILESISE NE
ADMINISTRATEN PUBLIKE"

* Strategic Appr - Main
and PUblic Administration Hosd Map 2030 for Atbasia

stitucioneve té administratés publike si dhe organizata té ndryshme dhe shogéria civile.

Nxitja e reformave té
. 9éndrueshme dhe me

integritet té

administratave publike
té Ballkanit Peréndimor

PURSUING INTEGRITY - DRIVEN
AND SUSTAINABLE
ADMINISTRATION REFORMS.

BN BALOIRNS

Né event u diskutuan ¢éshtje té réndésish-
me pér reformén né administratén pub-
like, si nxitja e reformave té géndrueshme,
llogaridhénia dhe integriteti publik.

Gjaté aktivitetit dy-ditor u diskutuan gjetjet
nga monitorimi né fushén e Reformés sé
Administratés  Publike dhe u ndané
pérvojat dhe sfidat e pérbashkéta pér ad-
ministratén publike né Shqgipéri dhe né
rajon.

Evente té tilla shérbejné si uré lidhése pér
té rritur mé shumé bashképunimin midis
institucioneve dhe shogérisé civile pér té
hartuar dhe zbatuar politika gjithépérf-
shirése dhe transparente né shérbim té
gytetarit.

Né kuadér té projektit WeBER 2.0 né Néntor u zhvillua nga Qendra e Politikave Evropiane
(CEP) Konferenca e treté rajonale “Qytetarét né radhé té paré” né Beograd. Gjaté eventit u
ndané gjetjet e ciklit té treté té monitorimit té Reformés né Administratén Publike pér vitin
2021 dhe 2022 ku u diskutuan arritjet, réndésia e modernizimit dhe digjitalizimit t& admin-
istratés publike, si dhe sfidat e reformés si njé faktor i réndésishém pér integrimin né BE.
Pérfagésuesit e Departamentit té Administratés Publike theksuan rolin e réndésishém gé Iu-
ajné organizatat e shogérisé civile né lidhje me monitorimin e reformés duke kontribuar me
analizé dhe rekomandime relevante né zbatimin e reformés.



. Gjithashtu, gjaté muajit Qershor, Departamenti i Administratés Publike mirépriti né
ambjentet e institucionit, delegacionin nga Ministria e Administratés Publike, Shogérisé
Digjitale dhe Mediave té Malit té Zi. Kjo vizité u zhvillua né kuadér té programit té
shkémbimit té eksperiencave me vendet e rajonit, mundésuar nga skema e mobilitetit
té Shkollés Rajonale té Administratés Publike ReSPA.

Gjaté takimit u diskutua mbi ofrimin
e shérbimeve publike dhe menaxhi-
min e burimeve njerézore nga in—\
stitucionet e administratés publike
né Shqipéri.

Gjithashtu, DAP i prezantoi delega-
cionit malazez platformén
“administrata.al’, si sistemi i vetém i |
gendérzuar i informacionit gé ndih- for INERIFION

mon népunésit e administratés pub- LA Ea L
like né punét e tyre té pérditshme.

Takime té tjera u zhvilluan edhe pra-
né Departamentit té Zhvillimit dhe
Mirégeverisjes né Zyrén e Kryeminis-
trit, Agjencisé sé Komunikimit té
Shogérisé sé Informacionit dhe Min-
istrisé sé Financave dhe Ekonomiseé §
ku u diskutua né lidhje me funksion- -

imin e mekanizmave té koordinimit, praktikés mb| mlremenaxh|m|n e kontrates Sé mbéshtet-
jes buxhetore, digjitalizimit té procedurave dhe zbatimit té agjendés digjitale né Reformén e
Administratés Publike.

Aneks: Ekzekutimi i pérgjithshém i buxhetit té strategjisé

Plani i Veprimit 2018-2022 i kostuar parashikon gé kosto totale e zbatimit té aktiviteteve éshté
1,972,158 mijé ALL, nga té cilat 944,391 mijé ALL mbulohen nga buxheti i shtetit, 875,535 mijé
ALL nga donatorét dhe 152,232 mijé ALL (8%) éshté hendeku financiar.

Grafiku: Burimet e financimit

B BuxhetShteti M Financim i Huaj Hendeku financiar

Nga analiza qé DAP ka béré bazuar né Planin e Aktiviteteve 2018-2022 té kostuar, vémendja
duhet té pérgendrohet né drejtim té objektivave me hendek financiar. Né vleré totale hen-
deku financiar éshté 152,232 mijé ALL ose 8% e kostos totale té parashikuar té zbatimit té
aktiviteteve té SNRAP.

Megjithaté vlen té pérmendet gé disa prej nén-aktiviteteve té parashikuara jané realizuar dhe
do té realizohen népérmjet punés sé institucioneve té pérfshira né zbatimin e strategjisé si
detyra shtesé funksionale té népunésve publiké ¢'ka nuk pérkthehet né kosto shtesé faktike
apo nevojé té métejshme pér mbulim apo financim.
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