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PERMBLEDHJE E RAPORTIT

Reforma né administratén publike éshté konsideruar né vijimési né kéto vite si njé ndér
prioritet e geverisé shqiptare, né pérpjekjet e saj té vazhdueshme pér reformimin e
shtetit. Si rrjedhim edhe gjaté vitit 2019, puna jone éshté pérgéndruar né zbatimin e saj.

Gjaté vitit 2019, bazuar né masat e pércaktuara nén kontekstin e pérgjithshém strategjik
né Strategjiné Ndérsektoriale té Reformés né Administratén Publike 2015 - 2020, té
ndryshuar dhe né Planin Kombétar pér Zbatimin e Marréveshjes sé Stabilizim
Asociimit, geveria shqiptare u fokusua né:

Implementimin dhe garantimin e zbatimit rigoroz té legjislacionit pér népunésin
civil, né té gjitha institucionet e administratés shtetérore, népérmjet koordinimit me
té gjitha njésité e burimeve njerézore pér njohjen, unifikimin dhe mbikqyrjen e té
gjitha procedurave pér pérmirésimin e performancés sé administratés publike;

Sigurimin e njé trupe cilésore té népunésve me fokus te: (i) mé tepér transparencé
né procedurat e rekrutimit; (ii) sigurimi i njé procesi té drejté konkurimi pér vendet
vakante né shérbimin civil; (iii) aplikimi i mekanizmave gé garantojné vlerésimin
objektiv té kandidatéve; (iv) sigurimi i njé trupe népunésish civilé me performancé
té larté né té gjitha nivelet e administratés, népérmjet aktiviteteve té ndryshme pér
t’1 trajnuar profesionalisht;

Vlerésimin dhe hartimin e dokumentave pér pérmirésime t€ mundshme né disa nga
proceset e menaxhimit té burimeve njerézore, kryesisht né shérbimin civil;

Analizimin dhe fillimin e hartimit t& dokumentit pér pérmirésimin e sistemit té
pagave né shérbimin civil;

Vénien né funksionim té instrumentave té teknologjisé sé informacionit pér té rritur
ndérveprimin né kohé reale midis njésive té menaxhimit té burimeve njerézore, por
jo vetém, me syninim e unifikimit té praktikave pér zbatimin sa mé rigoroz té
legjislacionit pér népunésin civil jo vetém né institucionet e administratés shtetérore,
por edhe né institucionet e pavarura dhe njésité e vetégeverisjes vendore;

Reformén funksional — strukturore té institucioneve té administratés publike, me
fokus té vecanté né ristrukturimin e institucioneve té varésisé sé Kryeministrit dhe
ministrave té linjés.

Si rezultat, aktivitetet e zhvilluara pér vitin 2019, jané fokusuar né realizimin e
objektivave kryesore si vijon:
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Politikat né shérbimin
civil, udhéheqje e
reformés né kété fushe,
si dhe zbatimi i
politikave té shérbimit
civil né institucionet e
administratés
shtetérore

> Vlerésimi me synim pérmirésimin e disa prej procedurave
té legjislacionit pér népunésin civil, konkretisht:

- metodologjisé sé hartimit dhe vlerésimit té pozicioneve té
punés;
- metodologjisé sé vlerésimit té rezultateve né puné.

> Pérmirésimi i procesit té pérzgjedhjes dhe vlerésimit té
kandidatéve q€ konkurrojné pér t'u béré pjesé e
administratés shtetérore, népérmijet:

- rritjes sé kapaciteteve vlerésuese té anétaréve té komiteteve té
pranimit - trajnim me metodat bashkékohore té vlerésimit;

- aplikimit té testimit elektronik (e-testing) né procedurén e
rekrutimit, né funksion té rritjes sé transparencés né procesin
e vlerésimit, si dhe té eficencés sé kétyre procedurave;

- pérmirésimit té bankés sé pyetjeve té testit me shkrim dhe
hartimit t€ njé metodologji dhe njé banké pyetjesh pér
intervistén e strukturuar;

- bashképunimit me institucionet e arsimit té larté, si dhe me
pérfagésues té botés akademike me géllim pérthithjen e
kandidatéve potencialé (studentét dhe té sapodiplomuarit) né
administratén shtetérore;

- pérmirésimit té cilésisé sé pérshkrimeve té punés, duke
hartuar pérshkrime té pérgjithshme pune té cilat do té
shérbejné si baza e hartimit té pérshkrimeve specifike té
punés, gjé gé ndikon edhe né pércaktimin e kritereve té
unifikuara pér grupet e pozicioneve té ngjashme, e si rrjedhim
edhe né rritjen e cilésisé sé procesit té rekrutimit.

> Forcimi i kapaciteteve té DAP-it dhe njésive té burimeve
njerézore né institucionet e administratés shtetérore, pér té
cuar pérpara reformén né shérbimin civil, népérmjet:

- trajnimeve té vazhdueshme pér kuptimin e politikave té
menaxhimit té burimeve njerézore, ndérlidhjen dhe efektet e
tyre;

- unifikimit té praktikave pér menaxhimin e burimeve
njerézore dhe planifikimit t& burimeve njerézore né shérbimin
civil,

> Zhvillimi 1 métejshém i metodave inovative pér té
pérmirésuar dhe lehtésuar komunikimin dhe ndérveprimin
mes institucioneve publike dhe qytetaréve, népérmjet:

- zhvillimit t& métejshém dhe vénies né funksionim té ploté té
platformés “administrata.al”, si njé portal pér té gjithé
administratén publike, ku informacioni té jeté i thjeshté pér

t’u aksesuar dhe i lehté pér t’u kuptuar nga té gjith€, qofshin
kéta gytetaré, népunés civilé apo kandidaté potencialg;
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Reforma funksional-
strukturore e
institucioneve té
administratés
shtetérore dhe
reforma e pagave

Pérmirésimi / zhvillimi
/ ngritja e kapaciteteve
té burimeve njerézore.

>

>

>

modernizimit té mekanizmave raportues té institucioneve
pérmes pérdorimit té njé rrjeti informativ specifik pér burimet
njerézore, me géllim jo vetém shkémbimin e informacionit,
por dhe bashképunimin me DAP-in pér menaxhimin e
burimeve njerézore.

Zbatimi i métejshém i vendimeve gjygésore té formés sé
preré dhe rikthimi né detyré i népunésve civilé gjygfitues
me fokus né:

rritjen e cilésisé sé administrimit t€ dokumentacionit té
nevojshém (dosjeve personale té népunésve té larguar), me
géllim zbatimin e sakté té detyrimeve ligjore gé burojné nga
kéto vendime;

vlerésimin rast pas rasti té secilit vendim dhe detyrimeve gé
burojné prej tij;

detyrimin e institucioneve té administratés shtetérore pér té
pérdorur sistemin online té raportimit té té dhénave gjyqésore.

Zbatimi i Strategjisé Ndérsektoriale té Reformés né
Administratén Publike;

Ndértimi 1 institucioneve té administratés shtetérore;
Hartimi i metodologjisé sé manualit té procedurave dhe
hartimi i tyre pér disa institucione té administratés
shtetérore;

Reformimi i sistemit té pagave dhe vénia né funksionim e
strukturés sé& pagave sipas ligjit nr. 152/2013, “Pér
népunésin civil”, t€ ndryshuar, me synimin e krijimit té njé
sistemi shpérblimi té drejté dhe transparent. Pérgatitja gjaté
vitit 2019 i dokumentit té politikave pér kété géllim, si dhe
I skenaréve pér realizimin e tij.

Forcimi i ASPA-s si institucioni gendror i vetém pér
trajnimin dhe zhvillimin e kapaciteveve té burimeve
njerézore té administratés publike, pérfshiré edhe pushtetin
vendor, fokusuar né:

rishikimin dhe implementimin e kurrikulés pér anétarét e
TND-sé;

zhvillimin e njé modeli pér menaxhimin cilésor té kurrikulave
té trajnimit;
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Zhvillimi dhe vénia né
funksionim e Regjistrit
Qendror té Personelit
(HRMIS/SIMBNJ)

>

>

- hartimin e strategjisé pér transformimin e ASPA-s né njé
gendér ekselence pér trajnimin dhe zhvillimin e administratés
publike.

Shtrirjae SMIBNJ/HRMIS né institucionet e administratés
shtetérore jo pjesé e shérbimit civil, institucionet e
pavarura dhe njésité e geverisjes vendore;

Pérmirésimi i funksionaliteteve t&¢ SIMBNJ/HRMIS, duke
rregulluar problematika té véna re né vitet e fundit;

Gjenerimi  pagave népérmjet SIMBNJ/HRMIS pér
institucionet e administratés shtetérore pjesé e shérbimit
civil, ose jo.
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II. KONTEKSTI STRATEGJIK

Vizioni : “Zhvillimi i njé administrate publike gé siguron shérbime me cilési té larté
pér qytetarét dhe bizneset né ményré transparente, efektive dhe efikase, népérmjet
pérdorimit té teknologjive moderne dhe shérbimeve inovative dhe gé pérputhet me
kérkesat e integrimit evropian, népérmjet népunésve civilé té paanshém, profesionalé
dhe té pérgjegjshém, pjesé e strukturave eficente.”

= Strateqjia Ndérsektoriale e Reformés sé Administratén Publike

Gjaté vitit 2019, puna pér zbatimin e Strategjisé Ndérsektoriale pér Reformén né
Administratén Publike éshté fokusuar né tre drejtime kryesore: (i) hartimin dhe
finalizimin e planit té ri té aktiviteteve (ii) zbatimin e aktiviteteve té parashikuara né
strategji pér periudhén 2018 — 2022 dhe (iii)) monitorimin e ecurisé sé zbatimit té
aktiviteteve té strategjiseé.

Procesi i rishikimit té planit té aktiviteteve t¢ SNRAP-sé pér periudhén 2018-
2022

Gjaté vitit 2019, nisur nga nevoja pér sigurimin e njé mbéshtetjeje strategjike pér
programimin e fondeve IPA 2019 - 2020, Grupi Tematik “Mbi Shérbimin Civil dhe
Strategjiné Ndérsektoriale t& Reformés né Administratén Publike”, i udhéhequr nga
DAP-i, zhvilloi diskutimet lidhur me relevancén e SNRAP-sé né shtrirjen e kuadrit
strategjik deri né 2022. Duke marré né konsideraté edhe vlerésimin afatmesém té
strategjisé, té kryer né vitin 2017, vlerésim i cili ritheksoi réndésiné e shtyllave dhe
objektivave strategjiké, u nénvizua fakti gé kéto shtylla jané gjithépérfshirése dhe se
mbeten prioritet pér reformimin e administratés publike dhe pas vitit 2020. Késisoj, pér
sigurimin e mbéshtetjes strategjike u propozua rishikimi i Planit té¢ Veprimit 2018 -
2020 dhe gjaté gjashtémujorit té paré té vitit 2019, u pérgatit dokumenti i ri i Planit té
Ri té Veprimit pér periudhén 2018 - 2022. Né kété dokument u reflektuan; (i)
ndryshimet e mundshme pér shtrirjen e afateve kohore té aktiviteteve dhe; (ii) shtimin
e aktiviteteve té reja. Gjaté hartimit t¢ dokumentit, vémendje té vecanté iu kushtua
burimeve té financimit pér realizimin e masave, me synimin e sigurimit té njé Plani té
Ri Veprimi sa ambicioz aq edhe té arritshém.

Pas bashképunimit me té gjitha institucionet pjesé e késaj strategjie, draft plani i
veprimit i hartuar bashkarisht u publikua né fagen zyrtare t¢ DAP-it dhe té gjithé té
interesuarit u ftuan pér té dhéné komentet dhe sugjerimet e tyre mbi kété plan. Né
kuadér té procesit té konsultimit publik, plani i ri i veprimit u publikua gjithashtu né
platformén e konsultimit publik, ku aktoré té ndryshém u ftuan pér té béré komente mbi

Késhilli i Ministrave 6



Raport vjetor 2019 — Shérbimi Civil

dokumentin. Pas refelektimit té komenteve, t¢ mbledhura né forma té ndryshme
konsultimi, u miratua plani i ri i aktiviteteve 2018 - 2022 (VKM nr. 697, daté
30/10/2019).

Zbatimi 1 SNRAP

Paralelisht me punén pérgatitore pér hartimin e planit té ri té aktiviteteve, Departamenti
I Administratés Publike ka vijuar monitorimin e ecurisé sé aktiviteteve né ményré
periodike pérgjaté gjithé vitit, monitorim Ky i cili béhet né periudha gjashté mujore jo
vetém pér té matur progresin e institucioneve shqiptare né kuadér t€ Reformés sé
Administratés Publike, por edhe pér té identifikuar sfidat dhe problematikat e
mundshme gjé gé siguron adresimin e tyre né kohé dhe cilési. Zbatimi dhe monitorimi
I strategjisé, si dhe raportet e hartuara né kété kuadér diskutohen né takimet e Grupit
Tematik té Shérbimit Civil dhe SNRAP, grup i udhéhequr nga DAP-i né cilésiné e
Institucionit pérgjegjés. Draft raporti i monitorimit i dérgohet pér njohje edhe partneréve
té zhvillimit apo organizatave té shoqérisé civile té cilat ndjekin ecuriné e reformés né
administratén publike dhe komentet e marra reflektohen né raportin final i1 cili
publikohet né fagen zyrtare té DAP-it.

Plani i Veprimit 2018 - 2022, parashikon zbatimin e 35 aktiviteteve bazé dhe 130
nénaktiviteteve né total. Deri né fund té vitit 2019, nga 130 nénaktivitete né total, 111
prej tyre jané nén zbatim (ose 85% e totalit). Prej tyre, 40 nénaktivitete vlerésohen si
té realizuara plotésisht, duke shénuar njé rritje prej 21 nénaktivitetesh té realizuara
plotésisht krahasimisht me vitin 2018.

Me géllim monitorimin e zbatimit té angazhimeve té ndérmarra pérsa i pérket realizimit
té produkteve dhe té aktiviteteve né pérgjithési, procesi i monitorimit éshté kryer né
nivel produkti.

Vlerésimi i nivelit dhe statusit té zbatimit té aktiviteteve t¢ SNRAP-sé pér vitin 2019
bazohet mbi informacionin e dhéné nga c¢cdo njési pérgjegjése. Departamenti i
Administratés Publike ka kryer vlerésimin e informacionit gjaté tre mujorit té paré té
vitit 2020.

Numri i produkteve/“outputeve” té cilat jané nén zbatim &shté:

> Nén Shtyllén I: “Politikébérja dhe Cilésia e Legjislacionit” (31 produkte nga 46 né
total);

> Nén Shtyllén II, “Organizimi dhe Funksionimi i Administratés Publike” (t€ gjitha
produket e parashikuara jané nénzbatim dhe jané realizuar plotésisht 50% e tyre);

> Nén Shtyllén IIT “Shérbimi civil: Menaxhimi i Burimeve Njerézore” (33 produkte
nga 36 né total).
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> Nén Shtyllén IV “Procedurat Administrative dhe Mbikéqyrja” (29 produkte nga 30
né total).

Numri mé i madhe i masave té realizuara i pérket Objektit 2, pjesé e Fushés | —
“Politikébérja dhe cilésia e legjislacionit” (14 produkte té realizuara plotésisht nga 17
nén zbatim. Né Fushén Il - “Organizimi dhe funksionimi i administratés publike”
shénohen 9 produkte té realizuara plotésisht nga 18 nén zbatim, né Fushén III “Shérbimi
Civil: Menaxhimi 1 Burimeve Njerézore”, rezultojn€ 9 produkte té realizuara plotésisht
nga 33 nén zbatim, si dhe né Fushén IV “Procedurat administrative dhe mbikéqyrja”
shénohen 3 produkte té realizuara plotésisht, nga 29 nén zbatim.

Né kuadér té transparencés dhe informimit ndaj publikut, Departamenti i Administratés
Publike ka vijuar té publikojé né fagen zyrtare té internetit té gjitha raportet vjetore té
monitorimit té strategjisé, si dhe ¢do informacion tjetér lidhur me ecuriné e punés sé
institucionit.

= Programi pér Administratén gé Duam

Si¢ kemi raportuar mé paré, gjaté vitit 2018 geveria shqiptare ndérmorri njé iniciativé
té re dhe ambicioze me hartimin e programit “Administrata qé Duam”, i cili &shté né
pérputhje edhe me Strategjiné Ndérsektoriale t&¢ Reformés né Administratén Publike
2015 - 2020 dhe ka né fokus punonjésit e administratés publike, si njé nga komponentét
kryesoré pér zbatimin e té gjitha reformave té ndérmarra. Ky program thekson
pérmbushjen e detyrimeve pér integrimin né BE, népérmjet aktiviteteve kushtuar rritjes
dhe forcimit té kapaciteteve té administratés publike né Shqgipéri, modernizimit dhe
forcimit té institucioneve kryesore dhe pérfshin njé térési masash dhe aktivitetesh té
kombinuara dhe té integruara, té cilat ndérlidnhen pér té siguruar sinergji dhe pérfitime
afatgjata pér pérmirésimin e performancés sé népunésve dhe institucioneve té
administratés shtetérore né térési.

Ndérsa viti 2018 pérkoi me fazén e paré apo “imediate” t€ kétij programi dhe u
pérgendrua né elementét pér té cilat u evidentua nevoja pér ndérhyrje té menjéhershme,
viti 2019 pérkoi me fazén afatmesme té programit, gjaté sé cilés rezultatet u béné mé
konkrete. Vlen té pérmendet se aktivitetet e parashikuara né kuadér té programit jané
integruar me Planin e ri t& Veprimit t¢ SNRAP 2018 - 2022, mé géllim konsolidimin e
pérpjekjeve né drejtim té pérmirésimit té performancés sé népunésve civilé né
institucionet e administratés publike.

Arritjet kryesore gé mund té pérmendim pér secilin komponent jané:
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Komponenti i orientimit té administratés

> Sa i takon rritjes sé ndérgjegjésimit dhe orientimit té administratés kané vijuar
aktivitetet pér rritjen e kuptueshmérisé dhe promovimit té programit e pérfitimeve
té tij brenda administratés shtetérore. Pér kété arsye jané realizuar takime me
népunés civilé té niveleve té ndryshme pér té informuar mbi aktivitetet e programit,
géllimet dhe pérfitimet e tij.

> Gjaté vitit 2019 u pérgatit dhe u shpérnda njé udhézues i dedikuar pér népunésit
civilé té sapoeméruar né shérbimin civil, té cilét kané mundési té njihen me disa nga
konceptet themelore pér administratén publike.

> (Gjithashtu, gjaté kétij viti, fokusi pér kété komponent kané gené edhe kandidatét e
mundshém té cilét duan té béhen pjesé e shérbimit civil. Né kété kéndvéshtrim,
DAP-i ka patur njé gasje té re né rrjetet sociale (fagen zyrtare, fagen e Facebook,
platformén “administratrata.al”) duke i1 shndérruar ato né fage edukative, ku
punonjésit dhe té gjithé té interesuarit mund té gjejné shpjegime, shembuj konkreté
("Si té ...") mbi zbatimin e legjislacionit té shérbimit civil, si dhe procedurat e
aplikimit online, por né€ format mé “user-friendly”. Me qéllim marrjen e feedbackut
mbi kété gasje té re, DAP-i zhvillon né ményré periodike pyetsoré dhe sondazhe
pér: (i) matjen e kénaqgésisé sé pérdoruesve, si dhe (ii) lehtésiné e pérdorimit té
sistemit té aplikimit online pér procedurat e rekrutimit.

Komponenti i aftésimit té administratés

> Me ¢@éllim aftésimin e administratés, vémendje e vecanté u é&shté kushtuar
punonjésve té institucioneve gé ofrojné shérbime, punonjésve té Linjés sé Paré té
Shérbimit (Front-Office), té cilét kané kontakt té drejtépérdrejté me qytetarét.
Késhtu, me mbéshtetjen e Bashkimit Evropian, gjaté vitit 2019 u zhvillua trajnimi
me temé "Soft skills" pér 2361 Punonjés té Front Office. Gjithashtu, gjaté késaj
periudhe u finalizua me sukses trajnimi me temé “Lidership”, i mbéshtetur nga
Késhilli i Evropés dhe Bashképunimi Zviceran, pér rreth 130 menaxheré té
administatés publike.

> Ndérkohé, gjaté muajit tetor 2019 Shkolla Shqgiptare e Administratés Publike né
bashképunim me ekspertét e projektit IPA 2014, ka nisur pilotimin e programit té
trajnimit té thelluar pét TND-né, me anétarét ekzistues té késaj trupe. Sipas
legjislacionit té shérbimit civil, ky program trajnimi zgjat 6 muaj, késhtugé pritet té
pérfundojé né pranverén e vitit 2020.

Komponenti i motivimit té administratés

> NEé drejtim té rritjes sé motivimit té administratés, Departamenti i Administratés
Publike nisi punén pér té analizuar perceptimin dhe zbatueshmériné e procesit té
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vlerésimit té performancés né institucionet e administratés shtetérore. Kjo analizé u
realizua népérmjet njé ankete online dhe shérbeu kryesisht pér té nxjerré disa
rekomandime pér pérmirésimin e procesit té vlerésimit.

> ME tej, puna vijoi me asistencén e ekspertéve té projektit IPA 2014, té cilét zhvilluan
njé analizé mé té thelluar né kété drejtim. Si rezultat i kétij procesi, né fund té vitit
2019, u pérgatit draft i paré i manualit pér vlerésimin e rezulateve né puné té
népunésve civilé. Draft manuali i vlerésimit té rezultateve né puné éshté hartuar
paralelisht me draft manualin e Klasifikimit té pozicioneve té punés dhe
pérshkrimeve té punés (mé shumé detaje né seksionin e projektit IPA 2014).

> Reforma e pagave éshté gjithashtu njé element tjetér gé do té kontribuojé né rritjen
e motivimit té punonjésve té administratés publike. Pjesé e elementéve té pagés sipas
késaj reforme éshté edhe performanca, gjé gé do té sigurojé gé punonjésit mé té miré
té shpérblehen si¢ duhet, si dhe té jené mé té motivuar pér té kryer detyrat e tyre.
Késhtu, klasifikime té qarta té pozicioneve té punés, pérshkrime pune té
standardizuara, reforma e re e pagave etj, synojné té pérmirésojné performancén e
insitucionit pasi né thelb lehtésojné ndarjen e qgarté té detyrave, shpéndarjen e
barabarté té punés, vlerésimin objektiv té népunésve civilé etj. Té gjitha kéto
rrjedhimisht synojné té ndikojné né miréorientimin e punonjésve né punén e
pérditshme dhe né rritjen e motivimit té tyre.

Komponenti i ndérveprimit té administratés

> NEé drejtim té rritjes sé ndérveprimit té administratés, u identifikuan 12 fusha
kryesore pér té cilat mund té ngriheshin rrjetet profesionale (si psh. burimet
njerézore, prokurimet publike, menaxhimi i financave, RIA, legjislacioni, politikat
dhe strategjité etj.) si njé nga format mé efektive té zhvillimit profesional dhe duke
mbajtur né konsideraté gé ky ndérveprim ndérmjet zyrtaréve té sé njéjtés fushé,
pérmiréson aftésité e tyre pér té kryer funksionet dhe detyrat ditore. Né kété drejtim
u miratua edhe baza ligjore pér ngritjen dhe funksionimin e tyre, népérmjet miratimit
té ndryshimeve pérkatése né VKM nr. 867 daté 10.12.2014 "Pér procedurat e
bashképunimit né institucionet e administratés shtetérore”. Né zbatim té kétij
vendimi u formalizuan 7 rrjete, megjithése duhet théné kétu se funksionimi i tyre
ishte njé eksperiencé e sukseshme edhe mé paré. Konkretisht, sot funksionojné 7
rrjete, e konkretisht rrjeti i Sekretaréve té Pérgjithshém, rrjeti i Vlerésimit té
Ndikimit té Impaktit Rregullator (RIA), rrjeti i Politikave dhe Programeve té
Zhvillimit, rrjeti i Programit Buxhetor Afatmesém, rrjeti i Prokurimeve, rrjeti i
Integrimit dhe rrjeti i Menaxhimit t& Burimeve Njerézore. Ndérkohé, rrjeti i
Menaxhimit té Burimeve Njerézore, i krijuar nga DAP-i dhe i pérbéré nga
pérfagésues t¢ DBNJ-ve né ministrité e linjés, gjaté vitit 2019 ka zhvilluar mé shumé
se 10 takime, ku jané trajtuar problematika té ngjashme té zyrtaréve té BNJ-ve.
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> Njé tjetér aktivitet gjaté vitit 2019 pér rritjen e ndérveprimit té administratés publike
ishte edhe langimi i platformés “administrata.al”, e cila shérben pér: (i) pérmirésimin
e ndérveprimit midis institucioneve publike; (ii) lehtésimin e komunikimit dhe
raportimin e informacionit né kohé reale; (iii) unifikimin e praktikave administrative
dhe; (iv) pérmirésimin e cilésisé sé punés né drejtim té mirémenaxhimit té burimeve
njerézore pér institucionet e administratés publike. Mé tepér detaje pér kété
platformé gjenden mé poshté né€ kété raport nén ¢éshtjen “Zhvillimi 1 métejshém 1
metodave inovative pér té pérmirésuar dhe lehtésuar komunikimin dhe
ndérveprimin mes institucioneve publike dhe qytetaréve”.

* Projekti IPA 2014 “Zbatimi i reformeés sé shérbimit civil né administratén
publike”

Projekti IPA 2014 "Zbatimi i reformés sé shérbimit civil né administratén publike”, i
financuar nga Bashkimi Evropian, ka nisur zbatimin e aktiviteteve né muajin tetor 2018.
Fokusi i projektit, i cili parashikohet té zgjasé 30 muaj, &shté reforma né strukturén e
pagave, pércaktimi i kritereve té performancés sé punonjésve dhe institucioneve, krijimi
I njé sistemi té unifikuar té burimeve njerézore pér té gjithé administratén publike
gendrore dhe lokale, pérforcimi i rolit monitorues té Departamentit t¢ Administratés
Publike dhe Komisionerit pér Mbikéqgyrjen e Shérbimit Civil, si dhe forcimi i Shkollés
Shqiptare té Administratés Publike (ASPA).

Gjaté vitit 2019, puna u fokusua né ofrimin e zgjidhjeve konkrete pér té pérmirésuar
ndér té tjera: (i) sistemin e pagave né shérbimin civil; (ii) procesin e vlerésimit té
rezultateve né puné té népunésve civilé; (iii) klasifikimin e pozicioneve dhe pérshkrimet
e punés; (iv) proceset e punés; (v) kapacitetet e ASPA-s; (vi) procesin e monitorimit pér
té siguruar zbatimin e legjislacionit pér népunésin civil dhe standarde koherente pér té
gjithé administratén publike.

Falé mbéshtetjes sé kétij projekti, gjaté vitit 2019 jané organizuar njé séré aktivitetesh,
e konkretisht:

Reformimi i sistemit té pagave té népunésve civilé dhe sistemeve té pagave té
administratés publike né térési

Gjaté vitit 2019 u hartua draft dokumenti pér reformimin e sistemit té pagave té
népunésve civilé dhe pércaktimin e disa standarteve pér pagat e népunésve té
administratés publike né térési, i cili pérmban analizén e situatés aktuale dhe propozimet
pér reformim.

Gjithashtu pér kété dokument u zhvilluan edhe disa tryeza konsulitimi.
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Pér mé shumé pér kété komponent lutemi referojuni sqarimeve té dhéna mé poshté né
kété dokument.

Procesi i vlerésimit té rezultateve né puné

Né lidhje me kété, bazuar né rezultatet e nxjerra nga analiza e situatés aktuale té procesit
té vlerésimit té performancés né shérbimin civil, u hartua draft manuali pér vlerésimin
e rezultateve né puné, i cili né thelb shérben pér té udhézuar mé miré zyrtarét vlierésues
né ministrité e linjés dhe njésité e burimeve njerézore pér té béré vlerésime sa mé
objektive té népunésve civilé. Gjithashtu, ekspertét e projektit kané propozuar edhe disa
ndryshime né procesin aktual té vlerésimit té rezultateve né puné té cilat kané té béjné
me shkallét e vlerésimit, thjeshtimin e procesit, gartésimin e formularit, si dhe
llogaritjen e vlerésimit pérfundimtar.

Draft dokumenti u konsultua me rreth 40 pérfagésues té drejtorive té burimeve njérézore
né ministrité e linjés, si dhe u reflektuan komentet dhe sugjerimet e tyre né versionin
final, i cili do t& marré formé ligjore gjaté vitit 2020.

Klasifikimi i pozicioneve té punés dhe pérshkrimet e punés

Né kuadeér té projektit gjaté vitit 2019, u analizua metodologjia aktuale e klasifikimit té
pozicioneve té punés, si dhe u hartua draft dokumenti i cili pérmban rekomandime pér
katalogun e pozicioneve té punés, si dhe pér metodologjiné e klasifikimit té pozicioneve
té punés. Versioni i paré i draft manualit u konsultua né 4 takime me rreth 60
pérfagésues té ministrive té linjés dhe té DAP-it. Versioni final pritet té finalizohet
brenda vitit 2020.

Paralelisht me kété, gjaté vitit 2019 filloi puna pér rishikimin dhe pérmirésimin e
pérshkrimeve té punés né té gjitha ministrité e linjés, duke pérfunduar kété proces pér
Ministriné e Turizimit dhe Mjedisit, eksperiencé kjo e vlefshme pér vijimin e procesit
né té gjitha ministrité e tjera gjaté vitit 2020.

Manuali i procedurave

Gjaté vitit 2019, ekspertét e projektit né bashképunim me DAP-in kané filluar punén
pér hartimin e njé metodologjie pér pércaktimin e rrjedhés sé proceseve té punés né
ministrité e linjés, e shogéruar gjithashtu me menaxhimin e dokumenteve pérkatése dhe
pérgatitjen e njé manuali té procedurave pér disa nga proceset mé té réndésishme
horizontale. Né pérfundim té kétij procesi té réndésishém punonjésit e administratés
publike do té kené né duart e tyre njé manual procedurash i cili detajon jo vetém hapat
gé ndigen pér njé proces té caktuar pune, por edhe dokumentet e pérgatitura né fund té
cdo hapi, personat pérgjegjés dhe afatet kohore. Kéto manuale do té shérbejné si
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udhérréfyes praktik pér t’u ndjekur rigorozisht nga shérbyesit publiké né kryerjen e
punéve té tyre té pérditshme, duke sjellé kontribut né unifikimin e praktikave né
administratén publike dhe rritjen e performancés sé népunésve publiké.

Gjithashtu, gjaté vitit 2019 jané identifikuar fushat kryesore né té cilat do té evidentohen
proceset horizontale té punés dhe jané zhvilluar takime me pérfagésues té institucioneve
lider né fushat e prokurimi publik, RIA, Politikébérje, Integrimit Evropian etj.

Ndérkohé ka filluar analizimi i workflow-t pér proceset e menaxhimit té burimeve
njerézore dhe proceset e lidhura me Integrimin Evropian.

Forcimi i ASPA-s

Né kuadér té projektit gjaté vitit 2019: (i) ka filluar implementimi i kurrikulés pér
anétarét e TND-sé; (ii) éshté hartuar drafti i paré i modelit pér menaxhimin cilésor té
kurrikulave té trajnimit; (iii) éshté hartuar drafti i paré i strategjisé pér transformimin e
ASPA-s né njé gendér ekselence pér trajnimin dhe zhvillimin e administratés publike.

Zhvillimi i mekanizmave té monitorimit

Né kété drejtim, né kuadér té projektit gjaté vitit 2019: (i) éshté pércaktuar seti i
indikatoréve qé do té shérbejné pér monitorimin e zbatimit té reformés sé administratés
publike né térési dhe zbatimit té legjislacionit pér népunésin civil né vecanti; (ii) éshté
hartuar drafti i paré i pasaportés sé indikatoréve, dokument i cili do té pérmbajé
shpjegime mé té hollésishme pér géllimin e secilit indikator, si dhe ményrén e llogaritjes
Sé tyre; (iii) jané hartuar “template” té procedurave té legjislacionit té shérbimit civil, té
cilét do té ndikojné né unifikimin e e kétyre procedurave. Té gjithé dokumentet né lidhje
me indikatorét si dhe me “template-t” e procedurave jané té vlefshme jo vetém pér
Institucionet e administratés shtetérore, por edhe pér institucionet e pavarura dhe njésité
e vetéqeverisjes vendore.
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RAPORTI | PROGRESIT PER VITIN 2019

Bazuar né ligjin nr. 152/2013, “Pér n€punésin civil”, t€ ndryshuar, Késhilli i Ministrave
raporton né Kuvendin e Shqipérisé, pér:

>

V V V V

Politikat né shérbimin civil, udhéhegjen e reformés né kété fushé, si dhe zbatimin e
politikave té shérbimit civil né institucionet e administratés shtetérore;

Reformén funksional - strukturore té institucioneve té administratés publike;
Reformén né fushén e pagave;

Rritjen e kapaciteteve té burimeve njerézore;

Hartimin dhe vénien né eficencé té Regjistrit Qendror té Punonjésve té
Administratés Publike (SIMBNJ/HRMIS).

K&to jané céshtjet kryesore pér té cilat Késhilli i Ministrave ka raportuar né Kuvendin
e Shqipérisé né vitet e fundit.

Duke patur né konsideraté pikat e mésipérme, ecuria pér ¢cdo fushé, si dhe njé
informacion i detajuar paragitet né vijim né kété raport.
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1.1 Kuadri ligjor

Pér vitin 2019, zbatimi i legjislacionit t& shérbimit civil &shté gasur né (i) aspektin e
zbatimit né praktiké té tij me synimin e efektivitetit dhe efikasitetit té procesit, si dhe;
(i1) né aspektin ligjor, i cili konsiston né ndryshime dhe rregullime té legjislacionit né
fugi me synimin e pérshtatjes sé tyre me praktikén apo problematika té véna re gjaté
zbatimit.

Késhtu, pér vitin 2019 puna éshté pérgéndruar mé shumé né analizimin e situatés
aktuale té zbatimit me synimin e rishikimit/pérmirésimit t€ disa proceseve té
menaxhimit té shérbimit civil, evidentimin e problematikave apo ¢éshtjeve pér
pérmirésim dhe hartimin e dokumentave pérkatés té cilat gjaté vitit 2020 do té duhet té
pérkthehen né akte ligjore apo nénligjore.

Konkretisht, me mbéshtetjen e ekspertéve té projektit IPA 2014 “Zbatimi i reformés sé
shérbimit civil né administratén publike", jané analizuar situata e deritanishme dhe jané
hartuar dokuementat pérkatés pér:

Procesi i vlerésimit té rezultateve né puné

Nga analiza e béré kané rezultuar se ka disa problematika té cilat indikojné céshtjet qé

duhen zgjidhur né té ardhmen, si:

> NEé pérgjithési stafi éshté i pagarté dhe indiferent, vlerésimi nuk konsiderohet as
nxités, as jo nxités - nevojitet njé manual pér ményrén e zbatimit té procesit;

> Procesi éshté impenjativ dhe i shpeshté né kohé - kérkohet thjeshtézim;

> Shkallét e vlerésimit jané shumé bazike/té pamjaftueshme dhe nuk éshté e
pércaktuar miré sa duhet pér té béré dallime té mprehta;

> Shumé népunés vlerésohen me 1 ose 2 - megjithaté, shérbimi civil konsiderohet qé
nuk arrin té realizojé objektivat né kété shkallé dhe té shfagé rezultatet e kérkuara;

> Pércaktimi i objektivave né fillim té periudhés sé vlerésimit éshté njé proces me
mangési;

> Peshimi i objektivave kundrejt kompetencave nuk pércaktohet dhe si rrjedhojé
mbetet i pagarté dhe i hapur ndaj manipulimeve;

> Objektivat jo gjithmoné lidhen me punén e pérditshme;

Objektivat jané individuale dhe si rrjedhojé nuk nxitin punén né grup;

> Ka njé koncept apo praktiké té dobét rreth takimeve té rregullta koké mé koké
ndérmjet eproréve dhe vartésve té tyre.

V

Neé vijim, bazuar né rezultatet e nxjerra nga analiza si mé sipér, u hartua draft manuali
pér vlerésimin e rezultateve né puné, i cili pérmban:

> procedura dhe shembuj té€ pérdorur si “benchmarking/krahasuese” pér vlerésimin e
punés;

Késhilli i Ministrave 15



Raport vjetor 2019 — Shérbimi Civil

> shembuj konkreté té pércaktimit té objektivave institucionalé dhe zbérthimit té tyre
né objektiva pér ¢do njési organizative;

> shembuj pér pércaktimin e indikatoréve matés té cilésisé sé punés;

> ményrén sesi duhet té realizohet procesi i vlerésimit té performancés né institucion.

Gjithashtu, ekspertét e projektit kané propozuar edhe disa ndryshime né procesin aktual
té vlerésimit té rezultateve né punég, té cilat kané té béjné me:

> shkallét e vlerésimit, thjeshtimin e procesit;

> gartésimin e formularit;

> llogaritjen e vlerésimit pérfundimtar;

> zyrtarét gé duhet té pérfshihen né procesin e vlerésimit.

Dokumentat ligjoré dhe nénligjoré gé nevojiten pér té impelementuar sa mé sipér do té

hartohen gjaté vitit 2020, e konkretisht:

> ndryshimi i ligjit nr. 152/2013, pér efekt t& ndryshimit té shkalléve té vlerésimit;

> ndryshimi i VKM nr. 109/2014, té ndryshuar;

> hartimi i udhézimit té Departamentit t¢ Administratés Publike pér procesin e
vlerésimit té rezultateve né puné.

Klasifikimi i pozicioneve té punés dhe pérshkrimeve té punés

Pér sa i pérket pérshkrimeve té punés dhe procesit té klasifikimit té tyre éshté punuar
né dy drejtime kryesore:

U rishikuan pérshkrimet e punés sé pozicioneve té shérbimit civil né Ministriné e Turizimit

dhe Mjedisit

Pér té realizuar kété ekspertét e projektit zhvilluan intervista me njé numé té madh

népunésish té asaj ministrie. Né pérfundim Ky proces shérbeu jo vetém pér rishikimin e

pérshkrimeve té punés né MTM, por edhe pér té hartuar:

> njé metodologji pér rishikimin e pérshkrimeve té punés né té gjitha ministrité e linjés
dhe;

> “template” t€ p€rshkrimeve té€ punés té pozicioneve t€ ngjashme.

Né& vijim, bazuar né kéto dokumente, gé né muajin shkurt té vitit 2020, ka filluar procesi
I rishikimit té pérshkrimeve té punés né té gjitha ministrité e linjés.

U analizua metodologjia aktuale e klasifikimit té pozicioneve té punés, ku rezulton se:

> metodologjia aktuale éshté e véshtiré pér t'u pérdorur nga té gjithé népunésit né
institucionet e administratés shtetérore, e si rrjedhim ajo nuk éshté zbatuar gjaté
késaj periudhe, si dhe;

> nevojitet té hartohet katalogu i pozicioneve té punés, duke pérmirésuar pércaktimet
aktuale t& VKM nr. 142/2014, té ndryshuar.
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Bazuar né sa mé sipér, u hartua draft dokumenti i cili pérmban rekomandime pér
katalogun e pozicioneve té punés, si dhe pér metodologjiné e klasifikimit té pozicioneve
té punés.

Dokumentat nénligjoré qé nevojiten pér té impelementuar sa mé sipér do té hartohen

gjaté vitit 2020, e konkretisht:

> ndryshimi i VKM nr. 142/2014, i ndryshuar;

> ndryshimi i udhézimit té Departamentit t&¢ Administrtaés Publike pér pérshkrimet e
punés.
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1.2 Politikat e menaxhimit té burimeve njerézore té shérbimit civil dhe
zbatimi i tyre né institucionet e administratés shtetérore

Objektivat: > Forcimi i kapaciteteve té DAP-it dhe njésive té burimeve njerézore
né institucionet e administratés shtetérore, pér té cuar pérpara
reformén né shérbimin civil, népérmjet trajnimeve té vazhdueshme
pér kuptimin e politikave t€ menaxhimit t€ burimeve njerézore,
ndérlidhjen dhe efektet e tyre, si dhe unifikimit té praktikave pér
menaxhimin e burimeve njerézore dhe planifikimit t€ burimeve
njerézore né shérbimin civil.

> Pérmirésimi i procesit té pérzgjedhjes dhe vlerésimit té
kandidatéve q€ konkurojné pér t’u béré pjesé e administratés
shtetérore.

> Zbatimi i mekanizmave ligjoré pér té testuar dhe verifikuar
paraprakisht integritetin e kandidatéve pér vende pune dhe né
vijimési integritetin e punonjésve, né administratén publike.

> Zbatimi i métejshém i vendimeve gjyqésore té formés sé preré dhe
rikthimi né detyré i népunésve civilé gjyqgfitues.

> Zhvillimi i métejshém i metodave inovative pér té pérmirésuar dhe
lehtésuar komunikimin dhe ndérveprimin mes institucioneve
publike dhe gytetaréve.

= Procesi i rekrutimit né shérbimin civil

Gjaté vitit 2019 é&shté vijuar puna né drejtim té pérmirésimit té procesit té rekrutimit né
shérbimin civil, né té gjitha etapat e tij, duke nisur nga planifikimi i vendeve vakante,
grupimi dhe shpallja e tyre, orientimi i publikut lidhur me ményrén e sakté té aplikimit
dhe menaxhimi i procesit té rekrutimit né ményreé efektive, népérmjet implementimit té
metodave inovative.

Planifikimi vjetor

Gjaté vitit 2019, Departamenti i Administratés Publike vijoi punén né drejtim té
zbatimit té planit vjetor té pranimit né shérbimin civil pér institucionet e administratés
shtetérore, me fokus kryesor rritjen e cilésisé sé procesit té rekrutimit. Pas mbledhjes sé
nevojave pér rekrutim nga Kryeministria, ministrité e linjés dhe institucionet e varésisé,
u pérgatit dhe u miratua nga Késhilli i Ministrave, vendimi nr. 77, daté 20/02/2019 “Pér
planin vjetor té pranimit, pér vitin 2019, né institucionet e administratés shtetérore, pjesé
té shérbimit civil”. Né vijim, pér shkak té vakancave té krijuara nga rastet e doréhegjeve
dhe pezullimeve té paplanifikuara, me vendimin nr. 500, daté 17/07/2019 "Pér disa
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ndryshime né vendimin nr. 77, daté 20/02/2019, t& Késhillit t& Ministrave, “Pér planin
vjetor té pranimit, pér vitin 2019, né institucionet e administratés shtetérore, pjesé té
shérbimit civil”, u evidentua nevoja pér té plotésuar 650 vende vakante né kéto
institucione, ndér té cilat:

> Pé&r trupén e népunésve civilé té nivelit té larté drejtues (TND) — 13 pozicione;

> Pér kategoriné e mesme drejtuese — 62 pozicione;

> Pér kategoriné e ulét drejtuese — 190 pozicione;

> Pér kategoriné ekzekutive — 385 pozicione.

Né grafikun mé poshté paraqgitet shpérndarja né pérgindje e pozicioneve vakante pér
secilén kategori té népunésve civilé, sipas planit té rekrutimit.

Shpérndarja e pozicioneve vakante sipas planit té rekrutimit, viti
2019

m pozicione té kategorisé ekzekutive

W pozicione té kategorisé sé ulet
drejtuese

H pozicione té kategorisé sé mesme
drejtuese

m pozicione té kategorisé sé larté
drejtuese

Ndérkohé népérmjet vendimit nr. 246, daté 24/04/2019, té Késhillit t¢ Ministrave, “Pér
hapjen e procedurés sé pranimit né kategoriné e ulét dhe t& mesme drejtuese edhe pér
kandidaté té tjeré, jashté shérbimit civil, pér vitin 2019, i ndryshuar, u miratuan
pozicionet e kategorisé€ s€ ulét dhe t&€ mesme drejtuese, t€ parashikuara pér t’u hapur
edhe pér kandidaté jashté shérbimit civil. Konkretisht, u miratuan 15 pozicione té
kategorisé sé mesme drejtuese dhe 37 pozicione té kategorisé sé ulét drejtuese.

Né grafikun e méposhtém paragiten vendet vakante né total pér kategoriné e ulét dhe té
mesme drejtuese, si dhe sa prej tyre u parashikuan pér rekrutim nga jashté sistemit té
shérbimit civil.
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= Numri i pozicioneve té hapura pér
kandidaté nga jashté shérbimit civil

190 = Numri total i pozicioneve

Pozicione té kategorisé sé Pozicione té kategorisé sé
ulét drejtuese mesme drejtuese

Procesi i rekrutimit

Shpalljet e vendeve vakante pér kategoriné ekzekutive, té ulét e t¢ mesme drejtuese
dhe TND

Indikatori Vlera
Numri i konkurseve té organizuara dhe numri i vendeve vakante | 444 procedura
té shpallura 905 pozicione té
shpallura

Né zbatim té planit té mésipérm, si dhe té nevojave pér plotésim té vendeve vakante
gjaté vitit 2019, u zhvilluan 444 procedura konkurrimi pér 905 pozicione té kategorisé
ekzekutive, té ulét e t&¢ mesme drejtuese dhe TND. Né grafikun mé poshté paragitet
ecuria e shpalljeve pér ¢do kategori, krahasimisht me vendet e planifikuara pér t'u
shpallur.

Ecuria e shpalljeve pér ¢do kategori, viti 2019

625

B Planifikuar

u Shpallur
13 8

Kategori ekzekutive Kategori e ulét Kategori e mesme TND

Sic mund té vérehet, numri i pozicioneve té shpallura ésht¢ mé i madh se ai i
pozicioneve té planifikuara. Ky fakt éshté rrjedhojé e krijimit t& vendeve vakante
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pérgjaté vitit, pér shkak té doréhegjeve, mobilitetit brenda shérbimit civil (lévizjet
paralele dhe ngritjet né detyré té népunésve civilé), pezullimeve té paplanifikuara té
népunésve civilé, etj.

Né funksion té rritjes sé numrit té vendeve vakante té plotésuara, si dhe né zbatim té
legjislacionit t& népunésit civil, DAP-i edhe gjaté vitit 2019 vijoi me implementimin e
metodés sé shpalljes sé pozicioneve té kategorisé ekzekutive sipas grupimit té tyre mbi
bazé garku. Qéllimi i aplikimit té késaj metode té shpalljes sé vendeve vakante ishte
orientimi i aplikantéve pér té aplikuar né ményrén e duhur sipas vendbanimit té tyre.

Aplikimet pér kategoriné ekzekutive, té ulét e té mesme drejtuese dhe TND

Neé vleré absolute, numri total i aplikimeve pér té gjitha pozicionet e shpallura pér vitin
2019, éshté 11117, nga té cilét rezulton se 4643 aplikanté i kané plotésuar Kkriteret e
pércaktuara né shpallje. Né grafikun mé poshté paragitet pér efekt krahasimi numri i
aplikantéve dhe numri i aplikantéve té kualifikur, pér vitet 2015 - 2019.

Ecuria e procesit té aplikimit 2015 - 2019
27067

20000
m Aplikime
gjithsej

m Kandidaté té
kualifikuar

Viti 2015 Viti 2016 Viti 2017 Viti 2018 Viti 2019

Indikatori Vlera
Pérgindja e kandidatéve té kualifikuar (té paraseleksionuar si | 41.76%
rezultat i plotésimit té kritereve)

Disa té dhéna té tjera né lidhje me aplikantét paragiten si vijon:

e Numri i aplikantéve unik llogaritet té jeté 3580, nga té cilét 55 % femra, dhe 45%
meshkuj;

e Mosha mesatare e aplikantéve éshté 33 vjeg;

e Mosha mesatare e aplikantéve pér pranimin né shérbimin civil éshté 31 vjec;

e Mosha mesatare e aplikantéve pér ngritje né detyré éshté 39 vjec.
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Né grafikun mé poshté paraqgitet né ményré grafike raporti gjinor i aplikantéve.

Raporti gjinor i aplikantéve, viti 2019

45
= meshkuj

55
= femra

Numri mesatar i kandidatéve pér njé pozicion pér vitin 2019 llogaritet té jeté 12.

Numri mesatar i aplikantéve pér periudhén 2001 - 2019

22
18
145 . .
. 102 s 02 1
g4 ! 61 61 62 3 1 75
N

viti - viti o oviti o viti o viti o viti o viti o viti o viti o viti viti viti viti o oviti viti o Viti Viti Viti o Viti
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Plotésimi i pozicioneve vakante né shérbimin civil né kategoriné ekzekutive, té ulét e
té mesme drejtuese dhe TND

Gjaté vitit 2019, jané plotésuar gjithsej 771 pozicione vakante, sipas kategorive mé
poshté:

E ulét E mesme TND
drejtuese drejtuese
Numri i té eméruarve | 539 163 60 9

Kategoria Ekzekutive

Sipas legjislacionit pér népunésin civil, disa nga format pér plotésimin e vendeve
vakante né kategoriné ekzekutive, té ulét dhe t¢ mesme drejtuese jané (i) emérimi né
pérfundim té procedurave té kokurrimit; (i) emérimi (né kategoriné ekzekutive) nga
lista e aplikantéve fitues né pritje pér t’u eméruar; (iii) zbatimi i vendimeve gjygésore
té formés sé preré; (iv) transferimi i pérhershém (né pérfundim té procedurave té
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pezullimit, pér arsye shéndetésore, pér arsye té konfliktit té interesit); (v) emérimi i njé
anétari té TND-sé né kategoriné e ulét drejtuese.

Kategoria ekzekutive
Pér 539 emérime né kategoriné ekzekutive, ndarja éshté si mé poshté:

> Emérime né pérfundim té procedurave té konkurrimit 393
Té ndaré sipas llojit té procedurés:
- Pranim né shérbimin civil 267
- Lé&vizje paralele 126
> Emérime nga lista e kandidatéve fitues né pritje pér t’u eméruar 52
> Emérime né zbatim té vendimeve gjygésore té formés sé preré 40
Transferime té pérhershme 54

Kategoria e ulét drejtuese
Pér 163 emérime né kategoriné e ulét drejtuese, ndarja éshté si mé poshté:

> Emérime né pérfundim té procedurave té konkurrimit 148
Té ndaré sipas llojit té procedurés:

- Lé&vizje paralele 17

- Ngritje né detyré 116

- Pranim nga jashté né shérbimin civil 15

> Emérime né zbatim té vendimeve gjygésore té formés sé preré 6

> Transferime té pérhershme 9

Kategoria e mesme drejtuese dhe TND
Kategoria e mesme drejtuese
Pér 60 emérime né kategoriné e mesme drejtuese, ndarja éshté si mé poshté:

> Emérime né pérfundim té procedurave té konkurrimit 52
Té ndaré sipas llojit té procedurés:
- Lé&vizje paralele 21
- Ngritje né detyré 19
- Pranim nga jashté né shérbimin civil 12
> Emérime né zbatim té vendimeve gjygésore 6
> Transferime té pérhershme 2
TND
Pér 9 emérime né TND, ndarja éshté si mé poshté:
> Emérime né pérfundim té procedurave té konkurimit 8
> Emérime né zbatim té vendimeve gjyqésore 1
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Shpérndarja e pozicioneve té plotésuara nisur nga lloji i procedurés, paragitet si mé
poshté:

Procedura Numri i té eméruarve
Pranim né shérbimin civil 267
Emérime nga lista fituese 52
Lévizje paralele 164
Ngritje né detyré 135
Pranim nga jashté né shérbimin civil pér kategoriné e ulét 97
dhe té mesme drejtuese
Zbatim i vendimeve gjygésore 53
Emérime né TND me procedurén konkurimi 8
Transferime té pérhershme 65
Indikatori Vlera
Pérgindja e vendeve vakante té plotésuara me 12.1%

konkurs té jashtém né kategoriné e ulét dhe té
mesme drejtuese né shérbimin civil

Né grafikun mé poshté paragitet shpérndarja né pérgindje e emérimeve sipas llojit té
procedurés:

Emérimet sipas procedurés, viti 2019

1.0% 6.7% ® Pranim né shérbimin civil
8.4%_ m | gvizje paralele
6.9% 34.6% ® Ngritje né detyré
® Pranim nga jashté SHC kat. e ulet dhe

3.5% e mesme drejtuese

= Zbatim i vendimeve gjygésore
Transferim i pérhershém

17.5%

®Emérime né TND

Emeérime nga lista fituese
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Né pérfundim té vitit 2019, si rezultat i procedurave té konkurrimit, emérimeve nga lista
fituese, zbatimeve té vendimeve gjygésore dhe transferimeve té pérhershme u plotésuan
gjithsej 771 pozicione vakante. Pra, shkalla e zbatimit té planit vjetor té rekrutimit sipas
nevojave té planifikuara éshté 119%, ndérsa sipas vendeve té shpallura éshté 85%.

Indikatori Vlera
Shkalla e zbatimit té planit vjetor té rekrutimit 119%
sipas vendeve té planifikuara
Shkalla e zbatimit té planit vjetor té rekrutimit 85%

sipas vendeve té shpallura

Indikatori Vlera
Madhésia e kategorisé sé larté drejtuese 117 pozicione ose 1.25% e
(TND) totalit té pozicioneve té
shérbimit civil
Indikatori Vlera
Pérgindja e grave qé jané pjesé e kategorisé sé 40.1%
larté drejtuese TND

Nése do té paragisnim ecuriné e procesit té emérimeve pér periudhén 2000-2019, do té
Kishim njé paraqitje té tillé grafike.

Ecuria e procesit té emérimeve pér periudhén 2000-2019 1074
965

Vit Viti Viti Vit Vit Vit Vit Vit Vit Vit Vit Viti Vit Vit Vit Vit Vit Vit Vit Viti
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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Mobiliteti né shérbimin civil

Pér vitin 2019 rezulton se nga 771 pozicione té plotésuara népérmjet procedurave té
konkurrimit pér té gjitha nivelet, 299 pozicione (ose rreth 39%) jané plotésuar me
procedurat e lévizjes paralele apo ngritjes né detyré, pra me népunés nga brenda sistemit
té shérbimit civil.

Mobiliteti brenda shérbimit civil, viti 2019

6%

3%

14% |

6% _

m Brenda institucionit
Brenda sistemit ministror

m Nga njé sistem tjetér
ministror
m Nga pushteti vendor

m Nga institucionet e
pavarura

71%

Ndér kéto, rezulton se:

> 72 % e tyre jané plotésuar me népunés brenda té njéjtit institucion;
> 6 % e tyre jané plotésuar me népunés brenda té njéjtit sistem ministror;

> 14 % e tyre jané plotésuar me népunés nga njé sistem tjetér ministror;

> 3 % e tyre jané plotésuar me népunés nga pushteti vendor;

> 6% e tyre jané plotésuar me népunés nga institucionet e pavarura.

Nga 653 pozicione té plotésuara népérmjet procedurave té konkurrimit, 135 prej tyre
(ose rreth 21%) jané plotésuar népérmjet procedurave té ngritjes né detyré dhe 164 prej
tyre (ose rreth 25%) jané plotésuar népérmjet procedurave té lévizjes paralele.

Né vijim paraqgitja grafike e ecurisé sé mobilitetit pér periudhén 2010 - 2019:
Ecuria e emérimeve lévizje paralele dhe ngritje né detyré, periudha

2010 - 2019
213
188
164

14 41 35 m Levizje

paralele
101 108 Naritie e
= Ngritje né

75 & detyré
29
18

50 4 4 20 30

Viti 2010 Viti 2011 Viti 2012 Viti 2013 Viti 2014 Viti 2015 Viti 2016 Viti 2017 Viti 2018 Viti 2019
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Sa i takon balancés gjinore té té eméruarve né pozicionet vakante gjaté vitit 2019,
rezulton se 49% e té eméruarve jané femra dhe 51 % e tyre jané meshkuj.

Balanca gjinore e té eméruarve, viti 2019

= Femra
51% = Meshkuj
49%
Indikatori Vlera
Vende vakante té plotésuara pérmes ngritjes né detyré 135 vende (21%)
Vende vakante té plotésuara pérmes lévizjes paralele 164 vende (25%)

Rritja e kapaciteteve vlerésuese té anétaréve té komisioneve té vlerésimit

Pérve¢ sa mé sipér, gjaté vitit 2019 né fokus té veprimtarisé sé Departamentit té
Administratés Publike, me géllim garantimin e vlerésimit objektiv dhe korrekt té
kandidatéve né procedurat e rekrutimit, ka géné edhe rritja e kapaciteteve vlerésuese té
anétaréve té komisioneve té vlerésimit, népérmjet trajnimit té tyre apo pérgatitjes sé
udhézuesve, e konkretisht:

> Mbi 40 anétaré té komisioneve té vlerésimit, pérfagésues nga DAP-i dhe
institucionet e administratés shtetérore u trajnuan né datat 17-18 dhe 20-21 gershor
2019, mbi metodat e vlerésimit té elementéve té personalitetit té cdo kandidati, gjaté
intervistave té punés.

Seminari me temé “Pérmirésimi i ményrés s€ rekrutimit né shérbimin civil” kishte pér
géllim rritjen e aftésive rekrutuese né pérmirésimin e ményrés se si njé anétar i
komisionit té vlerésimit duhet té:
- Intervistojé kandidatét pér aftésité dhe ndérveprimin e tyre social;
- ldentifikojé dhe analizojé profilin personal té kandidatéve;
- Pérputhé maksimalisht kérkesat e pozicionit né administraté me profile té
pérshtatshme kandidatésh.

> Gjithashtu, né kuadér té pérmirésimit t&é métejshém té fazés sé testimit me shkrim,
si njé pjesé tjetér e réndésishme e procesit té vlerésimit té kandidatéve, u pérgatit
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udhézuesi pér ndértimin e testeve me zgjedhje té shuméfishté, i cili u vjen né ndihmé
anétaréve té komisioneve té vlerésimit, gjaté procesit té hartimit té pyetjeve né testin
me shkrim.

Ky udhézues u prezantua né takimin 2 ditor, zhvilluar né datat 20 — 21 néntor 2019, me
pjesémarrjen e pérfagésuesve té institucioneve té administratés shtetérore dhe eksperté
té fushave té ndryshme, né cilésiné e anétaréve té komisioneve té vlerésimit, takim i cili
shérbeu edhe pér trajnimin e tyre pér pérdorimin né praktiké té udhézuesit.

Né kété seminar, u diskutua pér pérmirésimin e métejshém té hartimit té pyetjeve me
zgjedhje té shuméfishté mbéshtetur né akte ligjore dhe nénligjore né fuqi, ndértimin e
alternativave produktive, fjalité e strukturuara garté dhe sakté, si edhe terminologjiné
gé duhet pérdorur.

Forcimi i rolit té pérfagésuesve té institucioneve té administratés shtetérore dhe i
ekspertéve té fushave té ndryshme né komisionet e vlerésimit, do té vijojé té keté
vémendjen e DAP-it pér pérmirésimin e procesit té rekrutimit né shérbimin civil edhe
né vitet né vijim.

= Lirimet

Gjaté vitit 2019 jané liruar gjithsej 896 népunés civilé, sipas arsyeve té méposhtme:
Doréhegje — 207 népunés civilé;

Dalje né pension — 187;

Masa disiplinore “Largim nga shérbimi civil” — 46;
Lirim pér shkak té ligjit nr. 138/2015 — 3;

Humbja e jetés sé népunésit — 10;

Ristrukturim — 428;

Lirim pas dy vlerésimeve “jokénagshém” — 3;

Dénohet me vendim té formés sé preré — 4;

Raport mjekésor pér paaftési té pérhershme pér puné — 2;
Arsye té tjera — 6.

VV V V YV V V V V \V

Mé poshté paragitet grafikisht gjendja e lirimeve gjaté vitit 2019 (né pérgindje).
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Lirimet sipas arsyeve pér vitin 2019

23%

= Doréhegje
Dalje né pension

* Masa disiplinore “largim
nga shérbimi civil”

= Lirim per shkak te ligjit Nr.
138/2015

= Tjeter

51%

Né lidhje me grafikun mé sipér, do té sqaronim se pér efekt krahasimi me raportimet e
méparshme, nén z€rin “Tjetér” pérfshihen lirimet: (i) pér rastet e humbjes sé jetés; (ii)
né kuadér té ristrukurimit; (iii) pas dy vlerésimeve “jokénaqshém”; (iv) pér shkak té
dénimeve me vendim té formés sé preré; (v) pér paaftési té pérhershme né puné
vértetuar me raport mjekésor dhe; (vi) arsye té tjera.

Indikatori Vlera
Raporti i ndérprerjeve vullnetare té marrédhénieve té 23%
punés

Nga analiza e té dhénave né lidhje me lirimet vihet re se gjaté vitit 2019 numri total i

lirimeve né krahasim me vitin 2018, é&shté rritur me 57.7%. Gjithashtu, vihet re se pér

vitin 2019, né krahasim me vitin 2018, jané:

> Ulur me 9.6% rastet e lirimeve me doréhegje;

> Rritur me 67% rastet e lirimeve pér arsye té plotésimit t&¢ moshés sé pensionit;

> Rritur me 21.1% rastet e lirimeve pér shkak té masés disiplinore “Largim nga
shérbimi civil”;

> Rritur me 154.5% rastet e lirimeve pér arsye té tjera.

Do té theksonim se pjesén mé t€ madhe té€ peshés specifike té rritjes sé zérit “T€ tjera”
e zéné lirimet pér shkak té ristruktirimit (428 té tilla nga 453 gé éshté totali i kétij z&ri).

Gjithashtu, lirimet pér shkak té ristrukturimit pérbéjné rreth 48% té lirimeve totale pér
vitin 2019. Kéto lirime kané ardhur si pasojé e procesit té ristrukturimit té institucioneve
né kuadér té reformés funksional strukturore té tyre, pér shkak té& ndryshimit té
legjislacionit té rregullimit t& marrédhénieve té punés nga shérbim civil né Kod Pune,
pasi institucionet kryejné funksione té ofrimit té shérbimeve. Sé fundi, theksojmé se
lirimet pér arsye ristrukturimi nuk nénkuptojné gé népunésit kané humbur vendin e
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punés, por ligjérisht ka ndryshuar ményra e rregullimit ligjor t¢ marrédhenieve té tyre
té punésimit.

Mé poshté paraqitet grafikisht krahasimi pér secilén nga arsyet e lirimit pér periudhén
2015 - 2019.

Lirimet 2015 - 2019 453

423

17888 & viti 2017

116117
Viti 2018

o 181111 3
e

Doréhegje Dalje né pension Masé disiplinore Lirim pér shkak té ligjit 138/2015 Arsye té tjera

m Viti 2019

=  Punésimi i ekselentéve né administratén shtetérore

Ndér risté e vitit 2019 ishte edhe iniciativa e geverisé shqiptare pér punésim té
pérkohshém me kontraté njé vjecare né institucionet e administratés shtetérore, té
studentéve qé kané pérfunduar studimet e ciklit té paré, té dyté ose té treté té arsimit té
larté me noté mesatare 9.00 — 10.00 (studentét e ekselencés). Késhtu, né fund té vitit
2018, geveria shqiptare, né kuadér edhe té paktit me universitetin miratoi dy vendime,
e konkretisht vendimin nr. 766, daté 26/12/2018, pér punésimin né institucionet e
administratés shtetérore, pjesé e shérbimit civil dhe vendimin nr. 812, daté 26/12/2018,
pér punésimin né institucionet e administratés shtetérore, jashté shérbimit civil,
vendime té cilét pérfagésonin bazén e nevojshme ligjore pér krijimin e mundésive pér
studentét e ekselencés pér t’u eméruar n€ ményré t& pérkohéshme n€ administratén
shtetérore.

Synimi i késaj inciative ishte dhénia e mundésisé pér studentét e ekselencés pér té
krijuar eksperiencat e nevojshme e, si rrjedhim, vendosja mé pas né pozita té barabarta
me kandidaté té tjeré né procedurat e konkurrimit, pér sa i pérket aftésive gé fitohen
népérmjet punés. Theksojmé kétu se kéto dy vendime gjenin zbatim vetém pér vitin
2019, pér t’1 dhéné mundésin€ mé pas geverisé shqiptare, nése iniciativa do té rezultonte
e sukseshme, ta shtrinte até edhe pér vitet né vijim.

Ndérkohé&, Komisioni Evropian vlerésoi géllimin e miré té iniciativés sé geverisé
shqiptare por, né konkluzionet e takimit té fundit té Grupit té Posacém té Reformés né
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Administratén Publike (gjaté katérmujorit té paré té vitit 2019), béri disa rekomandime,
e konkretisht:

>
>

studentét e ekselencés duhet té kalonin né njé proceduré konkurruese;
pozicionet té cilat kérkonin kualifikime dhe ekspertizé teknike, t&é mos ishin pjesé e
grupit t&€ pozicioneve g€ do t’u ofroheshin studentéve t& ekselencés.

Né kété kuadér, né gusht té vitit 2019 Késhilli i Ministrave miratoi vendimin nr. 586,
daté 30/08/019, “Pér punésimin ¢ pérkohshém té studentéve té ckselencés né
institucionet e administratés shtetérore”. Ky vendim, tashmé pérfagéson bazén ligjore
kuadér pér aplikimin e késaj procedure jo vetém pér njé vit té vetém, por né vijimési.

Konkretisht, sipas kétij vendimi:

>

Nga kjo iniciativé pérfitojné studentét té cilét kané pérfunduar studime universitare:
(i) né secilin prej cikleve té arsimit té larté me mesatare 9.00 — 10.00 ose ekuivalent,
né institucionet e arsimit té larté jashté Shqipérisé, institucionet e akredituara té
arsimit té larté publik né Republikén e Shqipérisé apo institucionet/programet e
akredituara té arsimit té larté jopublik né Republikén e Shqipérisé; (ii) jo mé shpejt
se 3 (tre) vite pérpara vitit kalendarik pér té cilin po zhvillohet procedura.

Studentét e ekslencés do té€ kené mudési t€ punésohen né pozicione pune “specialist”
né institucionet e administratés shtetérore né kuptim té ligjit nr. 90/2012, me
pérjashtim té: (i) njésive té drejtpérdrejta té ofrimit té shérbimeve né fushén e
shéndetésisé, arsimit, artit dhe kulturés; (ii) Policisé sé Shtetit (punonjésit me
statusin e policisé sé shtetit); (iii) Shérbimit diplomatik (punonjésit me grada
diplomatike); (iv) Forcave té Armatosura (punonjésit me grada); (v) Institucioneve
gé aplikojné sisteme té tjera me grada (punonjésit me grada).

Numri i pozicioneve té punés gé ju ofrohen ekselentéve pér ¢do vit kalendarik, nuk
do té jeté mé i madh se njé e treta e numrit té pozicioneve té institucionit. Né kété
ményré sigurohet funksionimi normal i institucioneve pér realizimin e detyrave té
tyre, si dhe balancimi midis népunésve me pérvojé dhe ekselentéve, té cilét synojné
té krijojné eksperienca té vlefshme dhe té pérfitojné njohurité e duhura.

Procedura gé do té ndiget pér punésimin e ekselentéve éshté njé proceduré
konkurese, gé pérfshin grumbullimin e pikéve né bazé té: (i) mesatares sé ponderuar;
(i) nivelit té diplomés dhe vendit ku éshté kryer studimi dhe universitetit; (ii)
angazhimeve té kandidatéve né aktivitete ekstrakurikulare, vullnetarizmit dhe
skemave té mobiliteti.

Pas vlerésimit té dokumentacionit té tyre, ekselentét pérzgjedhin pozicionet e punés
bazuar né renditjen me piké, dhe brenda grupit té pozicioneve gé pérshtatet me
fushén dhe nivelin e tyre té studimit, duke pércaktuar gjithashtu edhe njé
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metodologji té pércaktimit té rradhés sé pérzgjedhjes sé pozicionit té punés, né rastin
kur kemi ekselenté me pikeé té barabarta.

> Studentét e ekselencés pérfitojné vetém njé heré nga skema e punésimit sipas
procedrave té kétij vendimi, me géllim krijimin e hapésirave pér té gjithé studentét
e ekselencés.

> Neé pérfundim té kontratés 1 vjecare té punés, nése kéta ekselenté do té déshirojné
té jené pjesé e administratés publike né pozicione té shérbimit civil ose me kod
pune, do té duhet t’i nénshtrohen procedurave té rekrutimit t€ pércaktuara né bazé
té legjislacionit specifik té rregullimit té marrédhénies sé punés.

Neé vijim té bazés ligjore té cituar mé sipér, gjaté vitit 2019 u zhvilluan dy raunde té

procedurave, konkretisht gjaté katérmujorit té paré dhe katérmujorit té fundit té vitit.

Pér té dy raundet:

> U publikuan gjithsej 1022 pozicione pune né mbi 100 institucione té administratés
shtetérore, nga té cilét 778 pozicione té shérbimit civil dhe 244 pozicione me Kod
Pune;

> ueméruan me kontraté té pérkohéshme 1 vjecare gjithesj 602 ekselentg, nga té cilét
491 né pozicione té shérbimit civil dhe 111 né pozicione me Kod Pune.

Vlen té pérmendet kétu se iniciativa e geverisé pér punésimin e pérkohshém té
ekselentéve u pasua nga njé interes i madh i studentéve, gjé gé éshté mjaft e garté né
numrin e aplikimeve, i cili pér té dy raundet ishte mbi 1900 aplikime.

= Masat disiplinore

Gjaté vitit 2019 procedurat e ecurisé disiplinore jané zhvilluar né zbatim té ligjit
nr.152/2013, “Pér népunésin civil”, t€ ndryshuar dhe akteve nénligjore né zbatim té tij.
Si rezultat, jané dhéné gjithsej 186 masa disiplinore pér népunésit civilé té administratés
shtetérore, té shpérndara sipas llojeve né tabelén mé poshté:

Lloji i masés Numri

Largim nga shérbimi civil 46

Mbajtjen deri né 1/3 e pagés pér njé periudhé deri né 6 46
muaj

Pezullim nga e drejta e ngritjes né detyré deri né dy 45
vjet, pérfshiré rritjen né shkallén e pagés

Vérejtje 49

Totali 186
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Né grafikét mé poshté paragiten shpérndarja né pérgindje e masave disiplinore sipas
llojeve pér vitin 2019 dhe pér efekt krahasimi masat disiplinore pér vitet 2015 - 2019.

Shpérndarja né pérgindje e masave disiplinore sipas llojeve, pér
vitin 2019

. 25%

= Largim

= Mbajtje page

= Pezullim nga e drejta e
ngritjes né detyré

24% = Vérejtje

25%

Ecuria e masave disiplinore pér periudhén 2015 - 2019

172

m Viti 2015
= Viti 2016
= Viti 2017
= Viti 2018
= Viti 2019

Largim Mbajtje page Pezullim nga ngritja né detyré Vérejtje

Nga analiza e té dhénave né lidhje me masat disiplinore, vihet re se gjaté vitit 2019

numri total i tyre né krahasim me vitin 2018, éshté ulur me 30.1%. Gjithashtu,

konstatojmé se pér vitin 2019 né krahasim me vitin 2018, jané:

> Rritur me 21.1% rastet e masés disiplinore “Largim nga shérbimi civil”;

> Rritur me 35.3% rastet e masés disiplinore “Mbajtje deri né 1/3 ¢ pagés pér njé
periudhé deri né 6 mua;j”;

> Ulur me 53.1% rastet e masés disiplinore “Pezullim nga e drejta e ngritjes né detyré
deri né dy vjet pérfshiré€ rritjen né€ shkallén e pagés”;

> Ulur mé 50% rastet ¢ masés disiplinore “Vérejtje”.

Ndérkohé, nése i analizojmé masat disiplinore né piképamje té organit/népunésit gé ka
nisur rekomandimin pér fillimin e ecurisé, té dhénat paragiten si vijon:

> rekomanduar nga eprori/institucioni: 129 raste, ose 69.4% e totalit;

> rekomanduar nga Kontrolli i Larté i Shtetit: 13 raste, ose 7% e totalit
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> rekomanduar nga Taks Forca Ndérinstitucionale Antikorrupsion: 35 raste, ose
18.8% e totalit;

> rekomanduar nga Platforma e Bashkéqgeverisjes: 1 rast, ose 0.5% e totalit;

> rekomanduar nga Inspektimi Financiar i Ministrisé sé Financave: 4 raste, ose 2.2%
e totalit;

> rekomanduar nga Auditi i Brendshém i Institucionit — 4 raste, ose 2.2% e totalit.

= Inteqgriteti i personave gé zgjidhen, emérohen ose ushtrojné funksione
publike

Gjaté vitit 2019, Departamenti i Administratés Publike né cilésiné e organit pérgjegjés
pér marrjen né dorézim, administrimin dhe pérpunimin e formularéve té vetédeklarimit
pér népunésit né shérbimin civil dhe shérbimin diplomatik, si dhe drejtuesit e ¢do niveli
né administratén publike té nivelit gendror dhe vendor gé nuk pérfshihen né shérbimin
civil, ka administruar 2182 formularé vetédeklarimi té plotésuar nga subjektet
vetédeklaruese, né zbatim té ligjit nr. 138/2015 “Pér garantimin e integritetit té
personave qé€ zgjidhen, emérohen ose ushtrojné funksione publike”, i ndryshuar.

Né zbatim té legjislacionit, gjaté vitit 2019 éshté realizuar procesi i verifikimit paraprak
té té dhénave té deklaruara né formularé nga subjektet vetédeklaruese me Drejtoriné e
Pérgjithshme té Gjendjes Civile, si edhe me Drejtoriné e Pérgjithshme té Burgjeve. Mé
pas éshté vijuar me kérkesén pér verifikimin e ploté té té dhénave té deklaruara nga kéto
subjekte, nga Prokuroria e Pérgjithshme.

Né pérfundim té procesit té verifikimit, nga té eméruarit gjaté vitit 2019 rezultojné 20

subjekte vetédeklaruese té konstatuar né kushtet e ndalimit té ushtrimit té funksionit

publik (ose 0.9 % e numrit total té subjekteve vetédeklaruese pér kété vit). Nga 20

subjekte vetédeklaruese, gé rezultojné né kushtet e ndalimit té ushtrimit té funksionit

publik:

> 4 prej tyre jané konstatuar nga organi pérgjegjés DAP né zbatim té procedurave té
parashikuara né kreun V, té vendimit nr.17/2016, té Kuvendit t&¢ Republikés sé
Shqipérisé;

> 8 prej tyre jané konstatuar nga Sektori i Verifikimit té Integritetit, né Prokuroriné e
Pérgjithshme, me vendimin “Pér miratimin e rezultateve té verifikimit, n€ zbatim té
ligjit nr. 138/2015”, dhe;

> 8 prej tyre jané konstatuar po nga Prokuroria e Pérgjithshme, bazuar né pikén 3,
gérma "¢", e ligjit, né vijim té kérkesés pér verifikim té ploté pércjellé nga
Departamenti i Administratés Publike.
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Indikatori Vlera
Numri i népunésve/punonjésve vetédeklarues prané 20 subjekte, té
DAP-it té konstatuar né kushtet e ndalimit té ushtrimit konstatuar né
té funksionit publik sipas ligjit nr.138/2015, i kushtet e
ndryshuar ndalimit, ose
0.9% e numrit
total té
subjekteve
vetédeklaruese

= Zbatimi i vendimeve gjydésore té formés sé preré

Ekzekutimi i vendimeve gjygésore té formés sé preré éshté njé komponent i vecanté
dhe shumé i réndésishém né pérmbushjen e misionit té shtetit té sé drejtés. Ky proces
ka vazhduar t& mbetet né fokusin e veprimtarisé sé Departamentit t&¢ Administratés
Publike edhe gjaté vitit 2019, duke asistuar institucionet e administratés shtetérore né
zbatimin me rigorozitet té rregullave dhe modaliteteve pér ekzekutimin e vendimeve
gjygésore té formés sé preré nga institucionet, si edhe unifikimin e kétyre procedurave
administrative.

Si rezultat i punés sé béré rezulton se gjaté vitit 2019 jané zbatuar gjithsej 53 vendime
gjygésore té formés sé preré. Ndérkohé, nése krahasojmé indikatorin e zbatimit té té
gjitha vendimeve gjygésore té mbartura gé nga fundi i vitit 2013 e né vijim, rezulton se
né fund té vitit 2019, ky indikator éshté 66.5%, né krahasim me 62.8% qé ishté né fund
té vitit 2018, pra njé rritje prej 5.9%.

Indikatori Vlera
Zbatimi i vendimeve té formés sé preré 66.5 %

Ndérkohé, gjaté vitit 2019, u vijua puna pér zgjidhjen e problematikés pér administrimin
né kohé reale té vendimeve gjygésore. Késhtu, me géllim mbikéqgyrjen e kétij procesi,
éshté krijuar sistemi online i raportimit népérmyjet protalit “administrata.al”, ku té gjitha
institucionet e administratés shtetérore, kané raportuar né ményré té detajuar pér té
dhénat mbi vendimet gjygésore té formés sé preré. Gjithashtu, prané DAP-it jané
zhvilluar takime té vazhdueshme pér trajnimin e personave té ngarkuar né ¢do ministri,
pér hedhjen dhe administrimin e té dhénave né databazén e sipércituar. Pérfagésuesi i
DAP-it, i ngarkuar me mbikéqyrjen e kétij procesi ka gené né dispozicion té zgjidhjes
sé ¢do problematike té hasur nga pérfagésuesit e ministrive, gjaté pérpunimit té té
dhénave. Né kété kuadér jané zhvilluar takime periodike me pérfagésuesit e
institucioneve dhe gjithashtu é&shté mbajtur korrespondencé e vazhdueshme pér
pérditésimin e té dhénave online.
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Ndérkohé, né kuadér té bashképunimit ndérinstitucional me Komisionerin pér
Mbikéqyrjen e Shérbimit Civil (KMSHC) Ky institucion éshté njohur me té dhénat e
aksesit né platformén elektronike administrata.al.

Né pérfundim té kétij procesi éshté béré i mundur administrimi i listés sé ploté té
gjyafituesve té administratés shtetérore né listé pritjeje, pérfshi té dhénat e detajuara
mbi vendimin gjygésor té formés sé preré, si dhe té dhénat mbi arsimin dhe
eksperiencén e gjyqgfituesit, pér té cilin gjykata kompetente ka vendosur detyrimin pér
rikthim né njé pozicion té rregullt t& shérbimit civil. Administrimi i kétyre té dhénave
nga njésia pérgjegjése ka béré t& mundur né vijim mbikéqyrjen efektive té pretendimeve
té institucioneve pér pamundésiné e sistemimit té gjyqfituesve rast pas rasti.

Gjithashtu, DAP-i ka evidentuar edhe disa problematika, duke propozuar edhe disa
zgjidhje konkrete, si vijon:

Problematikat pérgjaté zbatimit té vendimeve gjygésore té formés sé preré

> Refuzimi i vazhdueshém i gjyqgfituesve pér té dhéné pélgimin né rastet e
propozimeve pér emérimin né njé pozicion té rregullt té shérbimit civil, né pérputhje
me dispozitivin e vendimit té formés sé preré dhe kategoriné e pagés, si dhe
legjislacionit né fugi. Kjo, edhe pér arsye se né nenin 66/1, té ligjit nr. 152/2013, té
ndryshuar, parashikohet gé pérpara ekzekutimit té vendimit gjygésor té formés sé
preré njésia pérgjegjése duhet té marré miratimin e népunésit pérkatés. Si rrjedhim,
né disa raste népunésit kané refuzuar propozimin e njésisé pérgjegjése, duke
pretenduar pozicionin e méparshém té punés, pozicion i cili ose nuk ekziston mé,
ose éshté plotésuar rregullisht sipas procedurave té legjislacionit pér shérbimin civil
me népunés té tjeré.

> Ndryshimet strukturore té shogéruara me ndryshimet e pérshkrimeve té punés kané
sjellé mospérputhje té kriterit specifik (arsimit) me pozicionin e punés té cilit i
referohet dispozitivi i gjykatés, né momentin e ekzekutimit té vendimit.

> Qéndrimi né disa raste, né arsyetimin toné, jo korrekt i gjykatave kompetente gjaté
proceseve té ngritura nga institucionet e administratés shtetérore pér pavlefshméri
té titullit ekzekutiv, duke anashkaluar fakte té réndésishme té lindura gjaté
ekzekutimit té detyrueshém té vendimit gjyqgésor, gé lidhen me pengimin e zbatimit
té vendimit me faj té kreditorit. Rastet kur institucionet kané materializuar vullnetin
institucional duke e ekzekutuar detyrimin pér rikthim né detyré té gjyqgfituesit dhe
kreditori nuk éshté paragitur né detyré apo ka refuzuar vendin e propozuar né
ményré té pabazuar ligjérisht.

> Mosparagitja e kérkesés sé kreditorit pér ekzekutimin e vendimit té formés sé preré
pér njé kohé té gjaté, duke shkaktuar rritjen e efektit financiar né buxhetin e shtetit.
Sgarojmé kétu se, ky detyrim éshté i pércaktuar gartésisht né dispozitat e ligjit nr.
49/2012, “Pér gjykatat administrative dhe gjykimin e mosmarréveshjeve
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administrative”, i ndryshuar, respektivisht kreu IX “Ekzekutimi i vendimeve”, neni
65 i tij, ku theksohet se: “Vendimi pérfundimtar i gjykatés administrative, qé ka
marré formé té preré, dhe vendimi pér sigurimin e padisé vihen né ekzekutim nga
pérmbaruesi gjyqésor me kérkesén e kreditorit”. Ndérkohé, né dispozitat e Kodit té
Procedurés Civile, né pjesén Kkatér “Ekzekutimi i detyrueshém”, neni 515 i tij,
pércaktohen rregulla té pérgjithshme pér vénien né ekzekutim té titujve ekzekutive,
ku pérfshihen edhe vendimet gjygésore té formés sé preré, vendimet pér sigurimin
e padisé dhe pér ekzekutimin e pérkohshém, né bazé té kérkesés sé kreditorit.

Zgjidhjet e mundshme

> Ndryshime ligjore né nenin 66/1, té ligjit 152/2013, té ndryshuar né lidhje me
aspektin e dhénies sé pélgimit té gjyqfituesve, duke e lidhur kété vetém me rastin
kur propozimi éshté pér: (i) pozicion té njé kategorie mé té ulét té népunésve civilg;
(i) pozicion i cili éshté mé larg se 45 km nga vendbanimi, si dhe; (iii) népunési nuk
éshté né kushte shéndetésore té pérshtatshme pér té kryer detyrén qé i propozohet,
té vértetuar kjo me raport mjekésor. Gjithashtu, né kété nen duhet té autorizohet
Késhilli i Ministrave pér nxjerrjen e njé vendimi pér: (i) pércaktimin e procedurave
administrative qé duhet té ndjekin institucionet dhe njésia pérgjegjése pér
ekzekutimin e vendimeve gjygésore té formés sé preré dhe; (ii) marrjen e masave
administrative ndaj népunésve qé detyrohen té kryejné njé veprim té caktuar gjaté
procedurave té ekzekutimit té vendimeve gjygésore té formés sé preré.

> Ndryshime ligjore né ligjin nr. 49/2012 pér gjykimin e mosmarréveshjeve
administrative, kryesisht né kapitullin e ekzekutimit té vendimeve ku té
parashikohen afate konkrete pér parashkrimin e ekzekutimit té vendimeve.

= Zhvillimi i métejshém 1 metodave inovative pér té pérmirésuar dhe
lehtésuar komunikimin dhe ndérveprimin mes institucioneve publike dhe

gytetaréve

N¢ kuadér té zbatimit t€ projektit “Fuqizimi i Strukturave t€ Qeverisjes Vendore”, té
financuar nga Késhilli i Evropés dhe Qeveria Zvicerane, u prezantua né prill 2019
platforma mé e re pér menaxhimin e burimeve njerézore né funksion té pérmirésimit té
punés sé¢ administratés publike, “administrata.al”. Népérmjet pérdorimit t€ késaj
platforme nga té gjitha institucionet publike, pérfshiré edhe njésité e vetégeverisjes
vendore éshté arritur té pérmirésohet ndérveprimi, duke lehtésuar komunikimin dhe
raportimin e informacioneve né kohé reale, unifikuar praktikat administrative, si dhe
pérmirésuar cilésiné e punés né drejtimin e mirémenaxhimit té burimeve njerézore.
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Platforma siguron raporte dhe informacione té pérditésuara mbi treguesit kryesoré té
menaxhimit té burimeve njerézore si rekrutimi, lirimet nga puna, ngritjet né detyré,
procedurat disiplinore, vendimet gjygésore etj.

Mé shumé se 12 funksionalitete té késaj platforme kané filluar té pérdoren nga muaji
prill i vitit 2019. Portali administrohet nga Departamenti i Administratés Publike né
bashké&punim me ASPA-n, Komisionerin e Mbikqyrjes sé Shérbimit Civil, institucionet
e pavarura, njésité e menaxhimit t€ burimeve njerézore té administratés publike,
pérfshiré edhe organet e vetéqgeverisjes vendore.

Platforma “administrata.al”, ka njé faqe té paré té dedikuar pér ¢cdo gytetar i cili me njé
Klik mund té gjejé informacionet kryesore sa i takon administratés publike, duke filluar
nga reforma né administratén publike si prioritet i geverisé shqgiptare dhe prioritet i
anétarésimit né Bashkimin Evropian, strategji, projekte, punésim dhe trajnime. Kjo
“front page” shérben edhe si njé piké e vetme nga ku mund té aksesohen té gjithé
institucionet e administratés publike si ato gendrore ashtu dhe ato vendore, duke ofruar
dhe informacion mbi aktivitetet mé té fundit té qeverisé dhe institucioneve shqiptare. E
gjithé kjo pér té gené mé prané qyetarit dhe pér té thjeshtuar komunikimin me té.

Ndérkohé si “back page”, platforma pérmban njé pamje tjetér pér népunésit e
administratés publike, duke shérbyer si njé instrument pér ta pér té lehtésuar punén e
tyre té pérditshme. “Administrata.al” vé né dispozicion té népunésve té administratés
publike jo vetém bazén ligjore dhe hapat e detajuar pér ¢do proces té menaxhimit té
burimeve njerézore, por edhe “template” dhe dokumenta té gatshém pér pérdorim, duke
siguruar késhtu unfikim té praktikave dhe minimizim gabimesh né menaxhimin e kétyre
proceseve.

Me géllim vénien né funksionim té menjéhershém té platformés dhe pérfitimin e
benefiteve maksimale prej saj, u zhvilluan seanca trajnimi intensive “Training of
Trainers” né fillim me punonjésit e Departamentit t&€ Administratés Publike, e mé tej né
bashképunim me DAP-in u trajnuam punonjésit e tjeré té administratés publike nga
sektorét e burimeve njerézore dhe ligjore duke pérfshiré kétu dhe geverisjen vendore.

Né fund té vitit 2019, “administrata.al” numéron pothuaj 700 pérdorues té saj té
trajnuar, nga 300 institucione té administratés publike.

Sesionet e trajnimit té zhvilluara kané siguruar jo vetém njé rritje té kapaciteteve té
népunésve té administratés publike sa i takon pérdorimit té platformés, gjithashtu duke
I ndérgjegjésuar ata pér dobishmériné e saj, por kané shérbyer si njé mundési pér DAP-
in pér té adresuar disa nga proceset mé té réndésishme té menaxhimit té€ burimeve
njerézore né shérbimin civil, aty ku dhe nevoja pér suport éshté mé e madhe, si¢ jané
psh. vlerésimi i rezultateve né puné, ristrukturimi, pérshkrimet e punés, komisionet
displinore etj.
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111.3 Reforma funksional - strukturore e institucioneve té administratés
publike

Gjaté vitit 2019, né zbatim té
programit té geverisé pér njé geveri
gé fokusohet te qytetarét, ka vijuar
procesi i rishikimit funksional dhe
strukturor pér té gjitha ministrité e
linjés dhe institucionet e varésisé né
sistemet pérkatése me géllim:

* identifikimin e véshtirésive dhe
té problematikave pér
implementimin - me  sukses té
modelit standard té organizimit
strukturor té aparateve té ministrive
té linjés;

* identifikimin e rasteve ku ka
nevojé té rishikohet funksioni, roli dhe organizimi strukturor i institucioneve apo ku
shihet i nevojshém bashkimi i dy apo mé shumé institucioneve, apo Krijimi i
institucioneve té reja;

shgyrtimin e rasteve kur éshté e nevojshme gé pér institucionet té ndryshojé
pozicionimi i tyre.

Organizimi funksional strukturor i ministrive té linjés

Si¢ kemi raportuar gjaté viteve té méparshme, organizimi i aparateve té ministrive té
linjés sipas modelit standard u realizua gjaté vitit 2017, ndérkohé qé gjaté vitit 2018
puna u pérgéndrua mé tepér né pérmirésimin e pérshkrimeve té punés sipas kétyre
strukturave té reja.

Né vijim gjaté vitit 2019, iu kushtua njé vémendje e veganté analizés sé ecurisé sé
organizimit té punés sipas strukturave té reja, me synim evidentimin e véshtirésive dhe
problematikave té hasura. Si rrjedhojé e késaj analize:

pér disa ministri specifike u béné pérmirésime té pjesshme té strukturave dhe
organikave té tyre;

u organizuan takime té vazhdueshme me népunésit e njésive té burimeve njerézore
té ministrive pér té diskutuar dhe sgaruar té gjitha problematikat e hasura;

u vijua me pérmirésimin e pérshkrimeve té punés, né kuadér edhe té asistencés sé
projektit IPA 2014, puné e cila do té pérfundojé gjaté vitit 2020;

u identifikuan proceset horizontale té punés (procese té njéjta né té gjitha ministrité
e linjés), pér té cilat filloi edhe hartimi i manualit té proceduave.
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= Rishikimi funksional strukturor i institucioneve té varésisé

Paralelisht me punén pér implementimin e suksesshém té strukturave té aparateve té
ministrive té linjés, gjaté vitit 2019 puna ka vijuar edhe me rishikimin funksional
strukturor té institucioneve té varésisé, e konkretisht:

Pérmbyllja e procesit pér sistemet ministrore té nisura gjaté vitit 2018
Sistemi i shéndetésisé
Pér kété sistem, gjaté vitit 2019:

> U miratua struktura e re Institutit té¢ Shéndetit Publik, i cili tashmé ka filluar té luajé
rolin e autoritetit pér kété sistem;

> U vuné né funksionim, si dhe u hartuan té gjitha aktet e nevojshme nénligjore
(rregullore funksionimi etj) pér implementimin e reformés sé realizuar pér
institucionet e riorganizuara té kétij sistemi.

Sistemi i arsimit

> U mirarua vendimi nr. 99, daté 27/02/2019, i Késhillit t¢ Ministrave me ané té té
cilit u krijua Drejtoria e Pérgjithshme e Arsimit Parauniversitar, si institucion né
varési té ministrit pérgjegjés pér arsimin, si rezultat i riorganizimit t¢ 13 ish
drejtorive arsimore rajonale dhe 25 zyrave arsimore né tashmé njé institucion té
vetém. Ky institucion i ri tashmé organizohet si vijon:
- Né nivel gendror népérmjet drejtorisé gendrore;
- NEé nivel rajonal népérmijet drejtorive rajonale té arsimit parauniversitar;
- N& njésité e ofrimit té shérbimeve té cilat pérfshijné zyrat vendore té arsimit

parauniversitar dhe institucionet arsimore té sistemit parauniversitar publik.

> U miratua struktura dhe organika e Drejtorisé sé Pérgjithshme té Arsimit
Parauniversitar, si dhe u hartua dhe miratua rregullorja e brendshme e Kkétij
institucioni.

> U miratua vendimi nr. 98, daté 27/02/2019, i Késhillit t&¢ Ministrave me ané té té
cilit u krijua Agjencia e Sigurimit té Cilésisé sé Arsimit Parauniversitar (ASCAP),
si institucion né varési té ministrit pérgjegjés pér arsimin, si rezultat i riorganizimit
té Institutit t&¢ Zhvillimit t& Arsimit dhe Inspektoriatit Shtetéror t& Arsimit né njé
institucion té vetém.

> U miratua struktura dhe organika e Agjencisé sé Sigurimit té Cilésisé sé Arsimit
Parauniversitar, si dhe u hartua dhe miratua rregullorja e brendshme e kétij
institucioni.

= Reformimi i sistemeve té tjera

Sistemi i turizmit dhe mjedisit
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U miratua vendimi nr. 568, daté 17/07/2019, i Késhillit t&¢ Ministrave, "Pér krijimin,
organizimin dhe funksionimin e Agjencisé Kombétare té Mjedisit". Népérmjet kétij
vendimi, késaj agjencie, pérvc funksioneve té méparshme, iu shtua edhe funksioni i
mbikéqyrjes/inspektimit té subjekteve, (planifikuar ky inspektim mbi bazén e riskut)
né fushén e mjedisit dhe ujit. Ky funksion mé paré ishte nén pérgjegjésiné e
Inspektoratit Shtetéror té Mijedisit, Pyjeve, Ujrave dhe Turizmit (ISHMPUT).
Gjithashtu, pérmes kétij vendimi, funksioni i méparshém i standardizimit né fushén
e pyjeve té késaj agjencie u transferua tek Agjencia Kombétare e Pyjeve.

U miratua vendimi nr. 569, daté 17/07/2019, i Késhillit t&¢ Ministrave, "Pér krijimin,
organizimin dhe funksionimin e Agjencisé Kombétare té Bregdetit". Népérmjet kétij
vendimi, késaj agjencie, pérvec funksioneve té méparshme, iu shtua edhe funksioni
I inspektimit né turizém. Ky funksion mé paré ishte nén pérgjegjésiné e ISHMPUT-
S€.

U miratua vendimi nr. 570, daté 17/07/2019, i Késhillit té Ministrave, "Pér krijimin,
organizimin dhe funksionimin e Agjencisé Kombétare té Pyjeve". Kjo agjenci éshté
Krijuar si njé autoritet rregullator dhe si agjenci e sigurimit té cilésisé né fushén e
pyjeve.

U miratua vendimi nr. 515, daté 17/07/2019, 1 Késhillit t¢ Ministrave, “Pér disa
ndryshime né vendimin nr. 509, daté 13/09/2017, té Késhillit t€ Ministrave, “Pér
pércaktimin e fushés s€ pérgjegjésisé shtetérore t€ Ministrisé sés Brendshme”, té
ndryshuar. Népérmjet kétij vendimi né fushén e pérgjegjésisé sé késaj ministrie u
shtua edhe funksioni i parandalimit, mbrojtjes, mbikqgyrjes dhe kontrollit té zbatimit
té legjislacionit né fuqgi pér mbrojtjen e tokés, ajrit, ujrave nga ndotje, démtime apo
ndérhyrje té kundraligjshme té ¢farédo lloji. Ky funksion mé paré realizohej nga
ISHMPUT-ja.

Inspektorati Shtetéror i Mjedisit dhe Pyjeve, Ujrave dhe Turizmit u mbyll, duke
transferuar funksionet e tij, si¢ u shpjegua mé sipér, né Agjenciné Kombétare té
Mjedisit, Agjenciné Kombétare té Bregdetit dhe sistemin e Ministrisé sé Brendshme
(konretisht Inspektoriati Kombétar i Mbrojtjes sé Territorit).

U miratuan strukturat dhe organikat e reja té institucioneve té sipércituara, né
pérputhje me VKM nr. 568, daté 17/07/2019, VKM nr. 569, daté 17/07/2019 dhe
570, daté 17/07/2019.

Miratime té strukturave dhe organikave té institucioneve

Pérve¢c sa mé sipér, gjaté vitit 2019 ka vazhduar edhe puna rutiné e rishikimit té
strukturave dhe organikave té institucioneve té administratés shtetérore, bazuar né
nevojat e tyre pér njé organizimin mé té miré té punés dhe rialokim mé té miré té
burimeve njerézore né dispozicion. Si rezultat, gjaté vitit 2019 jané kryer ristrukturimet
e 54 institucioneve ekzistuese.
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1.4 Reforma e pagave

Gjaté vitit 2019 puna éshté pérgéndruar né dy drejtime:

> analizén e sistemit aktual té pagave dhe hartimin e njé dokumenti pér rishikimin e
tij me asistencé té projektit IPA 2014;

> rritjen e pagave pér disa sisteme, sipas prioriteteve té pércaktuara nga geveria
shqiptare pér vitin 2019.

= Reformimi i sistemit té pagave

Sic e pérmendém edhe mé sipér né kété raport, gjaté vitit 2019 u hartua draft dokumenti
pér reformimin e sistemit té pagave té népunésve civilé dhe pércaktimin e disa
standarteve pér pagat e népunésve té administratés publike né térési.

Ky dokument pérmban njé analizé té situatés aktuale, ku identifikohen nevojat pér
ndryshim apo pérshtatje, ményrat e mundshme té zbatimit té strukturés sé pagave té
népunésve civilé né pérputhje me ligjin nr, 152/2013, té ndryshuar, si dhe standardet
pér sistemin e pagave né térési né administratén publike, né respektim té parimit "pagé
e barabarté pér puné té barabarté"”, e duke béré t&¢ mundur gé paga té shpérblejé né
ményré té drejté pérgjegjésiné dhe ndikimin e punés sé secilit né kryerjen e funksioneve
dhe detyrave té institucionit.

Konkretisht sipas kétij dokumenti:

> Elemenét e pagés mujore té népunésve civilé do té jené ato té pércaktuara né ligjin
nr. 152/2013, té ndryshuar - (i) paga bazé pér kategori; (ii) shtesa pér klasén gé i
pérket secilit pozicion; (iii) shtesa pér kushte pune.

> Tashmé né pagén e népunésve civilé, pérvec eksperiencés sé tyre né kété shérbim,
do té merren né konsideraté edhe vlerésimi i rezultateve né puné, si dhe trajnimet e
tyre. Kjo do té realizohet népérmjet mekanizmit té “hapave té pagés”, népérmjet té
cilit népunésit civil do té mund té kené rritje page né periudha kohore 2 ose 3 vjecare,
pér shkak té kombinimit té kétyre tre elementéve, pra pa gené e nevojshme gé ata té
ndryshojné pozicionin e punés népérmjet procedurave té lévizjes paralele apo
ngritjes né detyré.

> Eshté propozuar njé tabelé e unifikuar me 114 hapa page, né té cilén do t&¢ mund té
pérfshihen pozicionet duke filluar nga niveli mé i ulét né administratén publike
(pozicione si punonjés pastrimi etj), punonjésit mbéshtetés, sistemet e tjera té
arsimit, shéndetésisé, punonjésve té ofrimit té shérbimit etj, e deri né nivelin mé té
larté té shérbimit civil.
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> Diferenca midis hapave té pagés (vlerat e pagés pér secilin pozicion) do té jeté e
mirépércaktuar.

Pér té diskutuar kété projekt dokument dhe reformén e pagave, gjaté gjithé vitit 2019,
u organizuan disa tryeza konsultimesh me népunés civilé té nivelit té larté drejtues nga
Kryeministria dhe ministrité e linjés, si dhe takime té dedikuara me eksperté nga
Ministria e Financave dhe Ekonomisé né vecanti. Kéto takime kané siguruar njé kuptim
mé té miré té politikés sé propozuar té pagave dhe ideve té pérbashkéta pér
pérmirésimin e skemés dhe nxitjen e njé bashképunimi mé té miré pér té ardhmen.
Dokumenti i reformés sé pagave pritet té finalizohet gjaté vitit 2020, dhe mé pas DAP-
I né bashképunim me Ministriné e Financave dhe Ekonomisé do té fillojé llogaritjen e
implikimeve té buxhetit pér kété reformé me géllim zbatimin e ploté té saj.

Vlen té theksojmé se reforma e pagave mbetet njé sfidé pasi nevojitet njé transformim
I strukturés aktuale té pagave bazuar né (i) klasifikimin e vendeve té punés, (ii)
vlerésimin vjetor té rezultateve né puné té népunésve civilé dhe (iii) trajnimin e
detyrueshém, dhe natyrisht né kontekstin e administratés publike shqiptare, duke marré
né konsideraté edhe zbatimin né praktikeé té saj.

= Rritja e pagave pér disa sisteme prioritare gjaté vitit 2019

Kategorité pérfituese nga rritja e pagave, rritje gé u realizua né muajin prill 2019, ishin:

> Punonjésit mésimoré né institucionet e sistemit arsimor parauniversitar me njé rritje
mesatarisht 7%;

> Personeli mjekésor e infermjeror i sistemit t& Ministrisé sé Shéndetésisé e Mbrojtjes
Sociale, sistemit té Ministrisé sé Mbrojtjes si dhe sistemit té Fondit té Detyrueshém
té Kujdesit Shéndetésor me njé rritje mesatarisht 7%;

> Ushtarakét aktivé té Forcave té Armatosura me njé rritje té pagés bazé pér gradé
mesatarisht 7%;

> Punonjésit e policisé sé burgjeve me njé rritje té pagés bazé pér gradé mesatarisht
7%; si dhe,

> Personeli diplomatik né pérfaqgésité diplomatike té Republikés sé Shqipérisé, né
shtetet e huaja, personeli administrative teknik né pérfagésité diplomatike té
Republikés sé Shqipérisé né shtetet e huaja, ushtarakét shqiptaré, si dhe punonjésit
civilé té Ministrisé sé Mbrojtjes, (né rastet kur né strukturé parashikohet pérfagésimi
I barazvlefshém me njé ushtarak me gradé té caktuar) pér kohén qé shérbejné né
pérfagésiné ushtarake té Republikés sé Shqipérisé prané NATO-s, né shtabet e
NATO-s, né organizatat ndérkombétare dhe né shtabet ushtarake ndérkombétare,
punonjésit shgiptaré té Ministriseé sé Punéve té Brendshme, té atashuar né
pérfagésité diplomatike té Republikés sé Shqipérisé pér kohén gé shérbejné si
oficeré kontakti prané ministrive t& brendshme homologe té shteteve té ndryshme,
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punonjésit shqiptaré té Ministrisé sé Punéve té Brendshme dhe Ministrisé sé
Financave, pér kohén gé shérbejné si népunés ndérlidhés, prané Qendrés SECI,
punonjésit e sekretariatit t& ministrisé pérgjegjése pér bujgésiné dhe zhvillimin rural,
pér kohén qé shérbejné si pérfagésues té késaj ministrie prané Misionit té Republikés
sé Shqipérisé né Bruksel, me njé rritje té pagés bazé mujore mesatarisht 20%.
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I11.5 Ngritja e kapaciteteve té burimeve njerézore

Objektivat: ~ Forcimi i ASPA-s si institucioni gendror i vetém pér trajnimin dhe
zhvillimin e kapaciteveve té burimeve njerézore té administratés
publike, pérfshiré edhe pushtetin vendor, fokusuar né:

> rishikimin dhe implementimin e kurrikulés pér anétarét e TND-sé;

> zhvillimin e njé modeli pér menaxhimin cilésor té kurrikulave té
trajnimit;

> hartimin e strategjisé pér transformimin e ASPA-s né njé gendér
ekselence pér trajnimin dhe zhvillimin e administratés publike.

= Zhvillimi i kapaciteteve té Administratés Publike pérmes trajnimit

Rritja e kapaciteteve té népunésve té Administratés Publike vazhdon té mbetet njé ndér
objektivat kryesore té geverisé shqiptare, pasqyruar kjo edhe né SNRAP 2015 — 2022.
Aktiviteti i ASPA-s gjaté vitit 2019 ka patur synim kryesor pérgatitjen e administratés
publike shqiptare né sfidén e integrimit evropian dhe né zbatim té legjislacionit té
shérbimit civil, por edhe n€ fusha t€ tjera si detyrim i dokumentit “Administrata qé
duam” .

Vitet e fundit éshté véné re njé pérmirésim i vazhdueshém i sistemit té trajnimit
profesional né Shqipéri, si nga piképamja e pérmbajtjes né zhvillimin e kurrikulave
cilésore, ashtu edhe né aspektin e zhvillimit dhe kontrollit té cilésisé sé trajnimit.

Trajnime pér administratén publike

Gjateé vitit 2019, ASPA ka pérmbushur né njé masé té konsiderueshme objektivat e saj,
e konkretisht si arritje kryesore pérmendim:

> Tejkalimi i planit ideal té punés me 8% dhe né krahasim me vitin 2018, rritja me
16% e realizimit té planit ideal té punés, si rezultat i shfrytézimit mé té miré té
burimeve né dispozicion, e sidomos ato infrastrukturore. Gjithashtu, né vitin 2019
ASPA Kka angazhuar pér procesin e trajnimit infrastrukturé jashté saj, falé
mbéshtetjes nga institucionet e tjera. Ndérkohé, gjaté vitit 2019 portofoli i trajnimit
éshté pasuruar me 34 module té reja krahasuar me vitin 2018.

> Kohézgjatja mesatare ditore e trajnimit &shté shkurtuar me 0.5 dité gjaté vitit 2019
krahasuar me vitin 2018, shkurtim i cili nuk ka reduktuar pérmbajtjen, por ka rritur
pérgéndrimin e informacionit né njé kohé mé té shkurtér. Kjo ka ndodhur me
synimin gé géndrimi né klasé té jeté intesiv, por i shkurtér.

> Rritja e numrit té pjesémarrésve krahasuar me vitin 2018, si rezultat i shtimit té
numrit té moduleve, rritjes sé shfrytézimit té karrigeve né dispozicion, shkurtimit té

Késhilli i Ministrave 45



Raport vjetor 2019 — Shérbimi Civil

kohés mesatare ditore té trajnimit. Té dhénat tregojné gé né vitin 2019 oferta ka
pasur larmi mé té madhe temash, kohézgjatje mé té shkurtér pér modul, por
kohézgjatje géndrimi total té pandryshuar pér individ.

> Keénageésia e klientit éshté rritur né vitin 2019 pasi nése né vitin 2018 rezulton
mesatarisht raporti njé individ - dy trajnime me kohézgjatje mesatare 2.37 dité, né
vitin 2019 ky raport éshté njé individ - tre trajnime me kohézgjatje mesatare 1.85
dité.

> Pasurimi i kurrikulés dhe bibliotekés me 100 libra - ¢do kurrikul bazohet né librin/at
pérkatés. Blerja e kétyre librave, té cilét jané té botimeve mé té fundit dhe mé té
mirét e fushés sé tyre, u mundésuan nga projekti IPA 2014 “Zbatimi i Reformés s¢
Shérbimit Civil né Administratén Publike”.

Konkretisht né tabelat mé poshté paragiten realizimi i treguesve dhe krahasimi i tyre
me vitin 2018:

Vitet 2018 2019 Ndryshimi i identifikuar né
vitin 2019 me bazé
krahasimore vitin 2018

Numri i moduleve 64 98 Rritur me 34 module
Efektiviteti dhe eficenca 92% 108% Rritur me 16%
Kohézgjatja mesatare e | 2.37 1.85 Ulur me 0.5 dité

modulit né dité

Numér total pjesémarrésisht | 11603 16217 Rritur me 28.45%

Numér total individésh 4907 5120 Rritur me 4.1%

Numri mesatar i moduleve gé | 2.4 3.16 Rritur aférsisht me 1 modul

ka marr pjesé njé individ

Kohézgjatja mesatare e | 5.6 5.8 Esht¢  ruajtur e njéjta

gendrimit né ASPA kohézgjatje géndrimi, pér njé
ofertt mé té larmishme
gendrimi

Gjithashtu, gjaté vitit 2019 éshté shénuar rritje e numrit té ditéve té trajnimit nga ASPA
me 31.2% krahasuar me vitin 2018 dhe ulje e ditéve té trajnimit té ofruara nga projektet
me 31.6%. Numri total i ditéve té trajnimit éshté rritur me 23.3%.
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Vitet | Aspa dite trajnimi Projekte dite trajnimi | Total
2018 |571.6 155.4 727
2019 | 830.82 118 948.82

Realizimi i planit té trajnimit né mbéshtetje té prioriteteve té Qeverisé Shqiptare

Gjaté vitit 2019 jané realizuar 98 module trajnimi, jané trajnuar 16217 pjesémarrés né
948.82 dité trajnimi. Trajnimet kané pérfshiré pushtetin gendror, vendor dhe te pavarur.
Theksojmé se bazuar né Strategjiné Ndérsektoriale té Reformés né Administratén
Publike 2015 — 2020, prioritet jané c¢éshtjet e konsultimit publik, integrimit evropian,
antikorruspionit dhe Kodi i Procedurave Administrative.

Vitet Administrate | Administrate Institucione te | Aspa & | Total
publike Publike Pavarura trajne
gendrore Vendore ret

Viti 2019 | 9170 4827 1854 366 16217

Administrate Publike Vendore 2019

Nivel i | Nivel i | Nivel i ulet | Nivel Nepune | Kod Total

Larte mesem drejtues ekzekutiv s civil pune

Drejtues | drejtues

5 244 339 4164 4752 75 4827

Administrate Publike Qendrore 2019

Nivel i | Nivel i | Nivel i ulet | Nivel Nepune | Kod Total

Larte mesem drejtues ekzekutiv s civil pune

Drejtues | drejtues

205 270 605 6911 7991 1179 | 9170
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Institucione te Pavarura 2019

Nivel i | Nivel i | Nivel i ulet | Nivel Nepune | Kod Total
Larte mesem drejtues ekzekutiv scivil | pune
Drejtues | drejtues

0 69 80 1595 1744 110 1854

Rritja e kapaciteteve né fushén e integrimit evropian

Pér integrimin evropian jané trajnuar 505 népunés té administratés shtetérore, 851
népunés né nivel vendor dhe 178 népunés té institucioneve té pavarura.

Né total jané trajnuar 1534 népunés té administratés publike

Rritja e kapaciteteve né fushén e antikorrupsionit

Pér antikorrupsionin jané trajnuar 773 népunés té administratés shtetérore, 609 népunés
né nivel vendor dhe 116 népunés té institucioneve té pavarura.

Né total jané trajnuar 1498 népunés té administratés publike

Rritja e kapaciteteve né fushén e konsultimit publik

Pér ¢éshtjet e konsultimit publik éshté hartuar moduli “Konsultimi Publik” pér t’i ardhur
né ndihmé njésive té geverisjes gendrore e vendore pér t& monitoruar dhe vlerésuar
performancén e tyre né lidhje me pjesémarrjen né konsultimin publik dhe pérdorimin e
platformés sé konsultimit publik. Gjaté vitit 2019 ky trajnim u zhvillua 8 heré dhe u
trajnuan 68 népunés té administratés shtetérore, 51 népunés né nivel vendor dhe 18
népunés té institucioneve té pavarura.

Né total jané trajnuar 137 népunés té administratés publike

Rritja e kapaciteteve pér Kodin e Procedurave Administrative

Pér Kodin e Procedurave Administrative éshté hartuar kurrikula né dhjetor té vitit 2018
me kohézgjatje 2 ditore. Me kété kurrikul u trajnuan 239 népunés té administratés
publike. Gjithashtu ky modul éshté pjesé dhe e programit té detyruar pér népunésit e
administratés publike ku jané trajnuar 1151 pjesémarrés. Pra, né total pér Kodin e
Procedurave Administrative jané trajnuar 685 népunés té administratés shteterore, 552
népunés né nivel vendor dhe 153 népunés té institucioneve té pavarura.

Né total jané trajnuar 1390 népunés té administraés publike
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Realizimi 1 aktiviteteve trajnuese té parashikuara né kuadér té programit
“Administrata qé duam”

Né kuadér té zbatimit té detyrimeve gé burojné nga programi “Administrata qé duam”,
jané realizuar njé séré aktivitetesh trajnuese pér vitin 2019, e konkretisht:

> Aftésimi pér soft skills: Ky detyrim rezulton i tejkaluar si realizim mbi 18% né
raport me numrin e pjesémarrésve té planifikuar pér té marré pjesé né té.

Konkretisht gjaté viteve 2018 dhe 2019 jané realizuar 106 trajnime ku jané trajnuar
2361 punonjés té linjés sé paré té shérbimit ndaj klientit nga té gjitha rrethet e vendit né
trajnimin me temé “Kujdesi ndaj klientit dhe komunikimi”.

> Aftésimi né managment skills: Dokumenti parashikon detyrimin pér trajnim né

temén lidership té sekretaréve té pérgjithshém, pér temén menaxhim strategjik té
drejtoréve té pérgjithshém dhe pér temén menaxhim programesh dhe projektesh té
drejtoréve té drejtorive. Rezulton se jané trajnuar pér:

- lidership - 130 drejtues;

- menaxhim strategjik - 123 népunés;

- menaxhim projektesh dhe programesh - 224 népunés;

- management skills - 152 népunés;

- hartim politikash publike - 98 népunés.

> Paketa bazé online: Né zbatim té kétij detyrimi pér vénien online té materialeve
trajnuese jané hapur klasa online né kuadér té pilotimit té programit té trajnimit pér
Trupén e Nivelit té Larté Drejtues dhe aktualisht pjesémarrésit kané marré online
materiale pér té gjitha modulet e planifikuara pér kété periudhé, midis té cilave
pérmendim modulin e menaxhimit strategjik, té politikébérjes dhe menaxhimit té
ciklit té politikébérjes publike, ekonomia politike e sektorit publik/makroekonomi,
mikroekonomi dhe eficenca e politikave, lidership, menaxhimi i ciklit té projektit,
planifikimi buxhetor, monitorimi dhe indikatorét e performancés.

Trajnimi pér trupén e nivelit té larté drejtues TND

Gjaté vitit 2019 nisi pilotimi i programit té trajnimit té thelluar pér TND-né me anétaré
ekzistues té késaj trupe. Programi éshté i detyrueshém pér frektuentim né masén 70%
dhe pérmban 33 module. Pér zhvillimi e kétij programi jané angazhuar 40 trajneré té
pérzgjedhur dhe ka si target grup 57 pjesémarrés. Programi, gjithsej 280 oré me njé
shtrirje kohore 6 mujore, filloi mé 25 tetor 2019.
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Bashképunime me projekte

> Gjaté vitit 2019 é&shté institucionalizuar bashképunimi me nénshkrimin e
marréveshjeve me UNDP, duke pasur koordinim me té gjitha projektet e UNDP-sé,
UNICEF dhe Terre des Hommes.

> Neé bashképunim me Projektin e¢ Binjakézimit “Mbéshtetje né formulimin,
koordinimin dhe zbatimin e politikave antikorrupsion né Shqipéri”, gjaté vitit 2019
jané organizuar disa trajnime té ndaré sipas target grupeve té ndryshme.

- Trajnim pér modulin “Sinjalizimi dhe mbrojtja e sinjalizuesve, njohje me
kuadrin ligjor dhe zbatimin e tij” - periudha janar - shkurt 2019, ku u trajnuan
226 pjesémarrés nga institucione té ndryshme, si né nivel gendror ashtu edhe
né nivel vendor. Kéto trajnime u zhvilluan né bashképunim edhe me
ILDKPKI-né.

- Trajnim trajnerésh me temé “Antikorrupsioni pér pikat e kontaktit né
institucionet publike” - datat 27 - 28 shkurt 2019 ku u zhvillua trajnim
trajnerésh (TOT) qé i parapriu fazés sé mévonéshme té trajnimeve. U bé
thirrje pér pjesémarrje nga lista e trajneréve té antikorrupsionit gé¢ ASPA
dispononte dhe gjaté kétij sesioni trajnues pérfituan 12 trajneré potencialé.

- Trajnim bazé dy ditor i Pikave té Kontaktit kundér Korrupsionit. Kéto
trajnime u zhvilluan gjaté muajit mars 2019, ku pérfituan dhe u certifikuan
34 pjesémarrés.

- Trajnim pér modulin “Vlerésimi 1 riskut pér pikat e kontaktit té
antikorrupsionit”, 1 cili u zhvillua né 18 mars dhe pérfituan 20 pjes€marrés
gé u pérzgjodhén nga grupet té cilat kishin pérfituar trajnimin bazé dy ditor.

Né total gjaté periudhés janar - mars 2019 né bashképunim me Projektin e Binjakézimit
u trajnuan 292 pjesémarrés nga institucione té ndryshme.

> NEé& bashképunim me PULSAR- Public Sector Agounting Education Community of
Practice (EduCoP) dhe ACA- Association of Chartered Certified Agountants, u
organizua né datat 11 - 15 Néntor njé Trajnim Trajnerésh (TOT) mbi Standardet
Ndérkombétare té Kontabilitetit né Sektorin Publik. Né kété trajnim morén pjesé 11
profesionisté nga Shqipéria dhe Kosova. Né fund té kétij trajnim pjesémarrésit
pérfituan certifikim té njohur ndérkombétarisht pér Standardet e Kontabilitetit
Publik.

> Né bashképunim me Akademiné e Studimeve Politike (ASP) gjaté vitit 2019
pérfundoi me sukses zbatimi i ciklit t€ dyt€ dhe t€ treté t&€ modulit “Programi i
Akademisé s€ Lidershipit”, falé mbéshtetjes sé projektit "Forcimi i strukturave té
geverisjes vendore né Shqipéri - faza 11", mbéshtetur nga Agjencia Zvicerane pér
Zhvillim dhe Bashképunim (SDC) dhe bashképunimit me Qendrén e Ekspertizés
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prané Késhillit t¢ Evropés. Ky cikél trajnimi targetoi kryetarét e rinj té Njésive té
Vetégeverisjes Vendore dhe Késhillave té Qargeve, té mandatuar si rezultat i
zgjedhjeve té 30 gershorit 2019, me synim zhvillimin e kapaciteteve té tyre drejtuese
personale, si dhe né menaxhimin e stafeve. Kéte cikél trajnimesh e pérfituan 37
pjesémarrés sipas target grupit.

> Né bashképunimin me projektin “Mbéshtetje pér pérmirésimin e ofrimit té
shérbimeve publike me n€ gendér qytetarin” IPSD, gjaté vitit 2019 u zhvillua 8 heré
trajnimi pér modulin “Kujdesi ndaj Klientit dhe komunikimi”, ku u trajnuan 120
népunés té administratés publike.

> Ng¢ bashképunim me projektin “Askush t€ mos mbetet pas” (LNB), me mbé&shtetjen
e Programit pér Zhvillim i Kombeve té Bashkuara (UNDP) u zhvilluan trajnime pér
modulet “Zbatimi, monitorimi dhe vlerésimi 1 politikave gjithépérfshirése pér
personat me aftési té kufizuara’’ dhe “Hartimi dhe shkrimi i projekteve specifike pér
céshtje t€ shérbimeve sociale né nivel lokal” ku u trajnuan 164 népunés, me
mbéshtetjen financiare té Agjencisé Zvicerane pér Zhvillim dhe Bashképunim
(SDC).

> NEé bashképunim me Programin e Kombeve té Bashkuara Shqipéri UNDP, u realizua
trajnimi 1 35 pjes€émarrésve pér modulin “Dhuna né familje dhe roli 1 autoriteve
pérgjegjése” né kuadér t€ Programit t€ Pérbashkét t& Kombeve té Bashkuara “T’i
Japim Fund Dhunés ndaj Grave”, financuar nga Qeveria Suedeze dhe zbatuar nga
UNDP, UN Women dhe UNFPA, Terre Des Hommes.

> NEé bashképunim me Terre des Hommes dhe UNICEF, filloi zhvillimi i trajnimeve
né fushén e mbrojtjes sé fémijéve, 5 module trajnimi gé do té vijojné edhe gjaté vitit
2020.

> Né bashképunim me projektin GIZ, né kuadér té projektit “Mbéshtetje pér
pérgatitjen e procesit té ‘pre-screening’ n€ Shqipéri” u organizuan trajnime lidhur
me: Kapitullin 1 - Lévizja e liré e mallrave; Kapitullin 28 - Mbrojtja e shéndetit té
konsumatorit, I8vizja e liré e punétoréve; Kapitullin 3 - E drejta pér vendosjen dhe
marrjen e shérbimeve; Kapitullin 6 - Ligji i korporatave; Kapitullin 7 - Ligji pér
pronésiné intelektuale; Kapitullin 20 - Politikat industriale dhe sipérmarrja, dhe;
Kapitullin 32 - Kontrolli financiar. Né kéto trajnime kané marré pjesé 137 népunés.

> Ng& bashképunim me Projektin “Bashkité pér né Evropé” gjaté vitit 2019 u zhvilluan
trajnime me tematika t& ndryshme né kuadér té forcimit té kapaciteteve té
administratave té bashkive né lidhje me BE-né, politikat dhe programet e saj. U
zhvilluan gjithsej 6 trajnime dhe numri pjesémarrésve ishte 278.
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> Me mbéshtetjen e EURALIUS dhe né bashképunim me Ministriné e Drejtésisé u
zhvillua trajnimi me temé “Analiza e mangésive ligjore dhe tabelat e
pérputhshmérisé”, duke trajnuar 46 pjesémarrés.

= Forcimi i kapaciteteve népérmijet Shkollés Rajonale t& Administratés
Publike- ReSPA

Si ¢do vit, edhe pérgjaté vitit 2019 ka vijuar bashképunimi i suksesshém i Departamentit
té Administratés Publike me Shkollén Rajonale t¢ Administratés Publike (ReSPA), e
cila éshté njé organizaté ndérkombétare, gé synon nxitjen e bashképunimit rajonal né
fushén e administratés publike. Aktivitetet e ReSPA-s, té financuara nga Bashkimi
Evropian, kané pér géllim mbéshtetjen e krijimit té sistemeve té pérgjegjshme, efektive
dhe profesionale té administratés publike pér Ballkanin Peréndimor né rrugén e tyre
drejt anétarésimit né BE.

Gjaté vitit 2019, jané organizuar nga ReSPA workshop-e, vizita pune, konferenca dhe
takime té nivelit té larté té politikave, etj, aktivitete té cilat u kané ofruar mundésiné
népunésve publiké nga vendet e rajonit jo vetém té diskutojné sfida té pérbashkéta né
fushén e Reformimit té Administratés Publike e té shkémbejné eksperienca dhe
praktikat mé té mira, por edhe té pérfitojné nga njohurité dhe shembujt e institucioneve
té BE-sé dhe vendeve anétare. Késhtu, gjaté kétij viti disa nga aktivitetet e zhvilluara
né kété kuadér ishin vizita e funksionaréve nga administrata e rajonit né Letoni, né
Institucione té réndésishme gendrore si Kancelaria e Shtetit apo Qendra e koordinimit
ndérsektorial t€ geveris€, shkolla sezonale “Mbi transformimin dixhital” dhe shkolla
verore “Sfidat e zgjerimit t&€ métejshém té Bashkimit Evropian™.

ReSPA ka gené gjithmoné njé mundési dhe platformé e shkélqyer pér Shqipériné, né
promovimin né vendet e rajonit té historive té suksesit dhe progresit té béré gjaté kétyre
viteve né Reformén e Administratés Publike, ndér té cilat edhe sistemi online i
rekrutimit né shérbimin civil. Né kété kuadér, disa nga aktivitetet e ReSPA-s né té cilat
Shqipéria pati mundésiné té prezantojé progresin dhe pérpjekjet e saj né funksion té
reformimit té administratés ishin: pjesémarrja né Forumin e Shérbimit Publik té
Kombeve té Bashkuara, Dialogu i politikave té nivelit té larté né Ljubljané, si dhe
Konferenca Ministrore “Transformimi dixhital; ri-krijimi i administratés publike né
epokén dixhitale” né Magedoniné e Veriut.

Procesi i Integrimit né Bashkimin Evropian éshté sfidues dhe, pér realizimin e tij me
sukses, administrata ka nevojé pér népunés té kualifikuar dhe profesionisté. ReSPA
népérmjet aktiviteteve té saj, ku gjaté vitit 2019 kané gené pjesémarrés mé shumé se
100 pérfagésues nga Shqipéria, vijon té kontribuojé né rritjen e kapaciteteve dhe
aftésive té népunésve publiké shqiptaré.
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111.6 Zgjerimi dhe Zhvillimi i Sistemit Informatik té Menaxhimit té
Burimeve Njerézore (HRMIS)

Objektivat: Shtrirja né shkallé té gjeré dhe vénia né funksionim té ploté e Sistemit
Informatik t& Menaxhimit té Burimeve Njerézore (SMIBNJ/HRMIS),
e konkretisht:

> shtrirja e SMIBNJHRMIS né institucionet e administratés
shtetérore jo pjesé e shérbimit civil, institucionet e pavarura dhe
njésité e geverisjes vendore;

> gjenerimi pagave népérmjet SIMBNJ/HRMIS pér institucionet e
administratés shtetérore pjesé e shérbimit civil, ose jo;

> pérmirésimi i1 funksionaliteteve té SIMBNJ/HRMIS, duke
rregulluar problematika té véna re né vitet e fundit.

Shtrirja e (SMIBNJ/HRMIS) né institucionet e administratés shtetérore jo pjesé e shérbimit
civil, institucionet e pavarura dhe njésité e geverisjes vendore

Indikatori Vlera
Struktura institucionesh ~920
Pozicione pune ~75.012
Trajnime ~ 584
Njési shpenzuese gé gjenerojné pagén népérmjet HRMIS | ~ 120

Gjaté vitit 2019 vijoi puna pér shtrirjen e Sistemit Informatik t&¢ Menaxhimit té

Burimeve Njerézore (HRMIS) né institucionet e administratés publike. Késhtu u bé e

mundur gé:

> N& sistem né fund té vitit 2019 té keté rreth 920 struktura institucionesh. Pra né
krahasim me vitin 2018 numri i tyre éshté shtuar me 120 njési té tjera shpenzuese
kryesisht me degét territoriale, ose 15% mé shumé.

> NEé sistem né fund té vitit 2019 té keté informacion pér mbi 60.240 té punésuar, me
njé rritje prej 10.240 té punésuar mé shumé se sa viti 2018, ose 20.48% mé shumeé.

> Disa prej institucioneve ashtu si i gjithe sistemi i arsimit parauniversitar kané patur
njé riorganizim té institucioneve, té cila nuk dalin né pah né té dhénat gé paragesim.

Gjithashtu, gjaté vitit 2019 jané trajnuar 580 népunés té sektoréve té burimeve njerézore
dhe té financave duke zhvilluar 55 seanca trajnimi té fokusuara pér strukturat, organikat
dhe hedhjen e té dhénave té dosjes individuale té té punésuarve si dhe pér gjenerimin e
pagave.
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Gjenerimi i pagave népérmjet SIMBNJ/HRMIS pér té gjitha institucionet e administratés
shtetérore pjesé e shérbimit civil

Né lidhje me gjenerimin e pagave népérmjet sistemit HRMIS, rezulton se gjaté vitit
2019 jané 120 institucione gé aktualisht gjenerojné borderoné, urdhér shpenzimin dhe
transfertén bankare sipas formatit té unifikuar né sistem, gjé qé ndikon né standartizimin
e kalkulimit té pagave té té gjithé punonjésve né administratén publike.

Projekti IPA 2014 “Krijimi i zgjidhjeve kompjuterike pér té mundésuar zhatimin e disa
komponentéve dhe mekanizmave té kontrollit”

Né muajin Dhjetor 2019, Departamenti i Administratés Publike perfundoi me sukses
kontratén pér zbatimin e projektit IPA 2014 “Krijimi i zgjidhjeve kompjuterike pér
té mundésuar zbatimin e disa komponentéve dhe mekanizmave té kontrollit” té
financuar nga Bashkimi Evropian.

Pérmes Kkétij projekti éshté realizuar pérmiresimi i infrastruktures kompjuterike dhe

mbéshtetje mé e miré e mekanizmave, e konkretisht:

> U implementua funksionaliteti i pérdorimit té certifikatave elektronike né Sistemin
e Menaxhimit té Burimeve Njerézore (HRMIS);

> U realizua shkémbimi i informacionit ndérmjet Sistemit té Menaxhimit té Burimeve
Njerézore dhe platformés sé bashképunimit “administrata.al”, me géllim
pérmirésimin e cilésisé sé informacionit, standartizimin dhe pérpunimin e té
dhénave lidhur me népunésit civilé;

> Pérfundoi instalimi dhe migrimi i té dy platformave né pérdorim nga Departamenti
I Administratés Publike, HRMIS dhe “administrata.al” né serverat e rinj
HyperConverge.

> U pérmirésuan modulet pér zhvillimin online té procesit té vlerésimit té
performancés dhe té procesit té hartimit té pérshkrimeve té punés;

> U implementua sistemi né ndihmé té hartimit dhe standartizimit pér procedurat dhe
proceset e punés pér Departamentin e Administratés Publike dhe uniformizimin e
proceduarve paralele né ministrité e linjés.
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V. KONKLUZIONE, PROPOZIME DHE REKOMANDIME

> Strategjia Ndérsektoriale e Reformés né Administratén Publike vijon té keté njé
ecuri inkurajuese. Gjaté vitit 2019 u monitorua periodikisht realizimi i aktiviteteve
té parashikuara né planin e ri té veprimit 2018-2022, plan i cili me miratimin e tij né
tetor 2019, siguroi dhe shtrirjen e kuadrit strategjik t& Reformés né Administratén
Publike deri né vitin 2022. Viti 2019, edhe pse viti i paré i zbatimit té kétij plani té
ri gé parashikon realizimin e 130 aktiviteteve, shénon 111 (85%) aktivitete né
zbatim, nga té cilat 40 prej tyre té realizuara plotésisht. Ky numér i larté i produkteve
té finalizuara reflekton pérpjekjet e shtuara té institucioneve té pérfshira né
implementimin e strategjisé dhe angazhimin e tyre né funksion té realizimit me
sukses té reformimit té administratés publike.

> Kuadri ligjor paraqgitet i garté dhe i ploté, por gjithsesi nga analiza e situatés aktuale
té zbatimit rezulton se ka ende nevojé pér pérmirésime té disa proceseve té
menaxhimit té shérbimit civil. Gjaté vitit 2019 jané analizuar proceset e pérshkrimit
té pozicioneve té punés, klasifikimit té tyre, vlerésimit té rezultateve né puné, si dhe
ekzekutimit té vendimeve gjygésore té formés sé preré. Draft manualet e hartuara
né kéto drejtime gjaté vitit 2019 do té pérkthehen né ndryshime ligjore.

> Njésité e menaxhimit té burimeve njerézore né institucionet e administratés
shtetérore jané té garta né rolin gé ato kané né menaxhimin e burimeve njerézore, si
dhe pér procedurat gé ato duhet té kryejné, falé kjo edhe trajnimeve e takimeve té
vazhdueshme té zhvilluara me to nga ana e DAP-it. Gjithashtu, gjaté vitit 2019 pér
t’1t ardhur akoma mé shumé né ndihmé atyre, por edhe njésive pérgjegjése té
institucioneve té pavarura dhe njésive té vetégeverisjes vendore, me ekspertizén e
projektit IPA 2014 éshté hartuar drafti i udhézuesit praktik pér zbatimin e
legjislacionit té ri té shérbimit civil, i cili do té pérmbajé sqarime shteruese pér
procedurat e parashikuara nga ky legjislacion si dhe shembuj konkreté. Gjithsesi,
sfida gjaté vitit 2019 né drejtim té rritjes sé kapaciteteve té népunésve té njésive té
menaxhimit té burimeve njerézore mbetet (i) pérfundimi i manualit shpjegues si dhe
zhvillimi i trajnimeve mbi té, dhe; (ii) unifikimi i praktivave administrative pér
proceset e menaxhimit té burimeve njerézore, si pjesé e portalit “administrata.al”.

> Ndér risité e vitit 2019, ishte edhe dhénia e mundésisé pér studentét gé kishin
pérfunduar studimet e ciklit té paré, té dyté ose té treté té arsimit té larté me noté
mesatare 9.00 — 10.00 (studentét e ekselencés), pér punésim té pérkohshém me
kontraté njé vjecare né institucionet e administratés shtetérore. Konkretisht gjaté
kétij vitit u pérmirésua baza ligjore pér kété procés (VKM nr. 586, daté 30/08/019,
“Pér punésimin e pérkohshém té studentéve té ekselencé€s né institucionet €
administratés shteté€rore”) dhe u zhvilluan 2 raunde té punésimit té ekselentéve. Si
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rezultat: (i) u publikuan gjithsej 1022 pozicione pune né mbi 100 institucione té
administratés shtetérore, nga té cilét 778 pozicione té shérbimit civil dhe 244
pozicione me Kod Pune dhe; (ii) u eméruan me kontraté té pérkohéshme 1 vjecare
gjithesj 602 ekselenté, nga té cilét 491 né pozicione té shérbimit civil dhe 111 né
pozicione me Kod Pune. Né té dy raundet pati mbi 1900 aplikime.

> Sa i takon zbatimit té& vendimeve gjyqgésore té formés sé preré pér vitin 2019 jané
zbatuar gjithsej 53 vendime gjyqésore té formés sé preré, duke shénuar njé rritje prej
5.9% té indikatorit té zbatimit té té gjitha vendimeve té mbartura gé nga funndi i
vitit 2013 e né vijim. Gjithashtu, gjaté vitit 2019 éshté pérmirésuar ndjeshém procesi
i administrimit t& dokumentacionit, si rezultat i vénies né funksionim té sistemit té
raportimit online népérmjet portalit “administrata.al”. Gjithsesi, akoma mé shumé
puné duhet béré pér pérmirésimin e procedurave té zbatimit té vendimeve gjyqésore
té formés sé preré, duke propozuar edhe ndryshimet e nevojshme ligjore né kété
drejtim, e konkretisht té nenit 66/1 té ligjit nr. 152/2013, té ndryshuar,

> Pérsa i pérket reformés funksional strukturore, gjaté vitit 2019, u vijua me
pérfundimin e procesit té ristrukturimit pér sistemet té cilat kishin nisur gjaté vitit
2018, si dhe u pérfundua edhe ristrukturimi i sistemit té mjedisit dhe turizimit. Sfida
pér vitet né vazhdim mbetet rishikimi funksional strukturor i institucioneve té
varésise té sistemeve té mbetura ministrore.

> Pérsa i pérket reformimit té sistemit té pagave gjaté vitit 2019 éshté hartuar drafti i
dokumentit té politikave i cili éshté konsultuar me pérfagésues té Kryeministriseé,
Ministrisé sé Financave dhe Ekonomisé, si dhe pérfagésues tekniké nga ministrité e
tjera té linjés. Sfida pér vitin né vazhdim éshté hartimi i draftit pérfundimtar té kétij
dokumenti.

> Pérsa i pérket procesit té vlerésimit té rezultateve né puné gjaté vitit 2019 éshté
harftuar dokumenti pérkatés pér pérmirésimin e tij, i cili éshté konsultuar me
pérfagésues té ministrive té linjés. Sfida pér vitin né vazhdim mbetet draftimi dhe
miratimi i ndryshimeve té nevojshme ligjore pér té reflektuar gjetjet e kétij
dokumenti.

> Né kuadér té pérmirésimit té cilésisé sé pérshkrimeve té punés dhe standartizimit té
tyre, vijoi puna me pérmirésimin e pérshkrimeve té punés sé aparateve té ministrive
té linjés. U pérfundua ky proces pér Ministriné e Turizimit dhe Mjedisit dhe u
hartuan gjithashtu edhe “template” t€ pérshkrimeve té cilat do té€ pérdoren si model
pér ministrité e tjera. Sfida pér vitin né vijim mbetet pérmirésimi i cilésisé sé
pérshkrimeve té punés sé ministrive té tjera, miratimi i akteve nénligjore pér
metodologjiné e klasifikimit té pozicioneve té punés dhe vénia né funksionim e
modulit pérkatés gé synon informatizimin e procesit.
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> Zhvillime té réndésishme jané shénuar né shtrirjen e Sistemit Informatik té
Menaxhimit té Burimeve Njerézore HRMIS/SIMBNJ, duke vijuar procesin e
popullimit té sistemit me té dhéna. Si rrjedhim, numri i institucioneve né sistem
éshté rritur me 120 institucione, ndérkohé gé numri i népunésve pér té cilét jané
hedhur té dhénat né sistem é&shté rritur me 10240. Gjithashtu gjaté vitit 2019 éshté
rritur numri i népunésve té trajnuar pér pérdorimin e HRIMS me 152% né krahasim
me vitin 2018. Ndérkohé qgé&, numri i institucioneve gé gjenerojné pagén népérmjet
sistemit éshté rritur me 33%, né krahasim me vitin 2018.

> Gjaté vitit 2019 ASPA ka vazhduar té pérballojé njé volum té madh pune, si né
procesin e organizimit té aktiviteteve trajnuese, ashtu edhe né drejtim té rritjes
institucionale dhe profesionale té saj. Cilésia e shérbimeve ndaj klientit éshté
vlerésuar shumé pozitivisht, gjé gé nénkupton rritje té cilésisé sé trajnimit,
materialeve trajnuese dhe komunikimit me klientét. Sfidé mbetet rritja e cilésisé sé
trajnimeve qé Shkolla Shqiptare e Administratés Publike ofron.
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V. OBJEKTIVAT PER VITIN 2020

Objektiv strategjik pér Departamentin e Administratés Publike mbetet zhvillimi i
métejshém i njé shérbimi civil profesional, té paanshém, té pavarur dhe té bazuar né
merité.

>

Vijimi i zbatimit té Strategjisé Ndérsektoriale té¢ Reformés né Administratén
Publike 2015-2022, dhe monitorimi i progresit té realizimit té aktiviteteve né
pérputhje me planin e veprimit 2018 - 2022.

Ndértimi i institucioneve té administratés shtetérore. Gjaté vitit 2020 do té vijojé
rishikimi funksional strukturor i institucioneve té varésisé sé ministrave té linjés,
duke u fokusuar né:
- identifikimin e rasteve ku ka nevojé té eliminohen mbivendosjet funksionale
midis strukturave ekzistuese;
- identifikimin e rasteve ku ka nevojé té rishikohet funksioni, roli dhe
organizimi strukturor i institucioneve;
- shqgyrtimin e rasteve ku shihet i nevojshém bashkimi i dy apo mé shumé
Institucioneve, apo krijimi i institucioneve té reja;
- shqgyrtimin e rasteve kur éshté e nevojshme gé pér institucionet té ndryshojé
pozicionimi i tyre;
- hartimin e modeleve té organizimit té sistemeve ministrore.
Pérmirésimi i cilésisé sé pérshkrimeve té punés, duke pérfunduar kété proces pér
té gjitha ministrité e linjés, gjé gé do té ndikojé edhe né pércaktimin e kritereve té
unifikuara pér grupet e pozicioneve té ngjashme, e si rrjedhim edhe né rritjen e
cilésisé sé procesit té rekrutimit.

Pérfundimi i metodologjisé sé manualit té procedurave dhe hartimi i tyre pér disa
institucione té administratés shtetérore.

Miratimi i akteve nénligjore pér pérmirésimin e metodologjisé sé klasifikimit
té pozicioneve té punés, né€ zbatim t& ligjit nr. 152/2013, “Pér népunésin civil”, t&
ndryshuar.

Miratimi i akteve ligjore dhe nénligjore pér pérmirésimin e metodologjisé sé
vlerésimit té performancés, gjé gé ndikon edhe né motivimin dhe rritjen e
kapaciteteve té népunésve civilé.

Pérfundimi i dokumentit pér reformimin e sistemit té pagave gé do té mundésojé
vénien né funksionim té strukturés sé pagave sipas ligjit nr. 152/2013, “Pér
népunésin civil”, t€ ndryshuar, me synimin e krijimit t&€ njé sistemi shpérblimi té
drejté dhe transparent.

Késhilli i Ministrave 58



Raport vjetor 2019 — Shérbimi Civil

> Pérmirésimi i métejshém i procesit té pérzgjedhjes dhe vlerésimit té kandidatéve
gé konkurojné pér t’u béré pjesé e administratés shtetérore, duke:

- vijuar aplikimin dhe modernizimin e testimit elektronik (e-testing) né té
gjitha procedurat e rekrutimit, né funksion té rritjes sé transparencés né
procesin e vlerésimit dhe besimit té kandidatéve né efikasitetin dhe eficencés
e kétyre procedurave;

- vijuar pérmirésimin e hartimit cilésor té bankés sé pyetjeve té testimit me
shkrim sipas metodologjis€ s€ analizuar n€ “Udhézuesin e ndértimit té testeve
me zgjedhje té€ shuméfishté”.

> Dizenjimi dhe implementimi i metodave té reja teknologjike pér té pérshtatur
platforma online né funksion té zhvillimit t€ procedurave té konkurrimit né
shérbimin civil, gjaté zbatimit té masave pér parandalimin e pérhapjes sé sémundjes
infektive COVID-19.

> Zbatimi i mekanizmave ligjoré pér té testuar dhe verifikuar paraprakisht
integritetin e kandidatéve pér vende pune népérmjet hartimit té bankés sé pyetjeve
gé vlerésojné integritetin dhe pérdorimit té tyre gjaté fazés sé intervistés sé
strukturuar me gojé, duke béré té mundur rekrutimin e népunésve civilé me etiké
dhe integritet té larté.

> Zbatimi i métejshém i vendimeve gjygésore té formés sé preré dhe rikthimi né
detyré i népunésve civilé gjyqfitues.

Zbatimi i vendimeve gjygésore té formés sé preré vazhdon té mbetet njé ndér
céshtjet gé kérkon vémendije té shtuar nga DAP-i dhe institucionet e administratés
shtetérore. Né kété aspekt fokusi vazhdon té mbetet:

- frritja e cilésisé sé administrimit t& dokumentacionit té nevojshém (dosjeve
personale té népunésve té larguar), me géllim zbatimin e sakté té detyrimeve
ligjore gé burojné nga kéto vendime;

- vlerésimi rast pas rasti i secilit vendim dhe detyrimeve qé burojné prej tij;

- ndryshimet e nevojshme ligjore;

- detyrimi i institucioneve té administratés shtetérore pér té pérdorur sistemin
online té raportimit té té dhénave gjygésore.

> Zhvillimi i métejshém i metodave inovative pér té pérmirésuar dhe lehtésuar
komunikimin dhe ndérveprimin mes institucioneve publike dhe qytetaréve,
népérmjet:

- zhvillimit t¢ métejshém dhe vénies né funksionim té ploté t& moduleve te
dedikuar  pér manaxhimin  burimeve njerézore né platformén
“administrata.al”, si njé portal pér t€ gjithé administratén publike, ku
informacioni t€ jeté 1 thjeshté pér t’u aksesuar dhe 1 lehté pér t’u kuptuar nga
té gjithé, gofshin kéta qytetaré, népunés civilé apo kandidaté potencialé;
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modernizimit té mekanizmave raportues dhe bashképunues ndérmjet
institucioneve pérmes pérdorimit té njé rrjeti informativ specifik pér burimet
njerézore, me géllim jo vetém pérmirésimin e cilésisé sé informacionit, por
dhe bashképunimin me DAP-in pér menaxhimin efektiv té burimeve
njerézore.

> Forcimi 1 kapaciteteve té DAP-it dhe njésive té burimeve njerézore né
institucionet e administratés shtetérore. Gjaté vitit 2020, fokus i vecanté do t’i
kushtohet unifikimit té praktikave, konsolidimit té “template-ve” dhe moduleve pér
té gjitha proceset e menaxhimit té népunésve civilé, népérmjet pérdorimit té
platformés ‘“administrata.al”, duke garantuar zbatimin korrekt té€ legjislacionit té
shérbimit civil nga té gjithé profesionistét e burimeve njerézore.

> Shtrirja né shkallé té gjeré dhe vénia né funksionim té ploté e Sistemit
Informatik té Menaxhimit té Burimeve Njerézore (SMIBNJ/HRMIS).

Shtrirja e SMIBNJ/HRMIS né institucionet e administratés shtetérore jo
pjesé e shérbimit civil, institucionet e pavarura dhe njésité e geverisjes
vendore;

Gjenerimi pagave népérmjet SIMBNJ/HRMIS pér institucionet e
administratés shtetérore pjesé e shérbimit civil, ose jo;

Vénia né pérdorim e ndérfages pér urdhérshpenzimet, duke dérguar
automatikisht urdhérshpenzimet pér pagat nga sistemi SIMBNJ/HRMIS, né
sistemin AFIMIS té thesarit.

> Forcimi i ASPA-s si institucioni gendror i vetém pér trajnimin dhe zhvillimin e
kapaciteveve té burimeve njerézore té administratés publike, pérfshiré edhe
pushtetin vendor, fokusuar né:

implementimin e Kkurrikulés pér anétarét e TND-sé dhe pérmirésime té
mundshme té saj;

zhvillimin e njé modeli pér menaxhimin cilésor té kurrikulave té trajnimit;
hartimin e strategjisé pér transformimin e ASPA-s né njé gendér ekselence
pér trajnimin dhe zhvillimin e administratés publike;

pasurimin me e-curricula dhe pérdorimin gjerésisht té platformés elektronike
pér mésim (LMS), sidomos tani gqé masat COVID-19 e véshtirésojné
organizimin masiv té kurrikulave té mésimit népér klasa né ményrén
tradicionale.
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