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I. PERMBLEDHIJE E RAPORTIT

Reforma né administratén publike ka vazhduar té jeté né qendér té vémendjes sé

qeverisé shqiptare, si pjesé e pérpjekjeve té Shqipérisé drejt reformumit té shtetit, edhe

né vitin 2018. Bazuar né masat e reformés né administratén publike té pércaktuara, nén
kontekstin e pérgjithshém strategjik, né Strategjiné Ndérsektoriale t¢ Reformés né

Administratén Publike 2015-2020, té ndryshuar dhe né Planin Kombétar pér Zbatimin

e Marréveshjes sé Stabilizim Asociimit, gjaté vitit 2018, geveria shqiptare u fokusua

ne:

- 1mplementimin dhe garantimin e zbatimit rigoroz té legjislacionit pér népunésin
civil, né té gjitha mstitucionet e administratés shtetérore, népérmjet koordinimit me
té gjitha njésité e burimeve njerézore pér njohjen, unifikimin dhe mbikqyrjen e té
gjitha procedurave pér pérmirésimin e performancés sé administratés publike;

- reformén funksional — strukturore té institucioneve té administratés publike, me
fokus t€ veganté né ristrukturimin e institucioneve té varésisé sé Kryeministrit dhe
ministrave té linjés.

Si rezultat, aktivitetet e zhvilluara pér vitin 2018, jané fokusuar né realizimin e

objektivave kryesore s1 vijon:

Politikat né shérbimin |v/ Pérmirésimi 1 kuadrit rregullator, népérmjet miratimit té
civil, udhéheqje e ndryshimeve né vendimet e Késhillit t€ Ministrave, né
reformés né kété fushé,|  zbatim té ligjit nr. 152/2013, té ndryshuar.

s1 dhe zbatimi 1

politikave té shérbimit v Pérmirésimi 1 procesit té pérzgjedhjes dhe vlerésimit té

civil ninstitucionet o kandidatéve qé konkurojné pér t'u béré pjesé e

L p— administratés shtetérore, népérmjet:

shtetérore « 1ritjes sé& kapaciteteve vlerésuese té anétaréve té
komiteteve té pranimit - trajnimu me metoda bashkékohore
pér vlerésimin e kandidatéve;

» pasurimit dhe pérmirésimit cilésor té€ pyetjeve né bankén e
pyetjeve;

* bashképunimit me mstitucionet e arsimit té larté, si dhe me
pérfagésues té botés akademike me qéllim pérthithjen e
kandidatéve potencialé (studentét dhe t€ sapodiplomuarit)
né administratén shtetérore;

o pérmirésimit té pérshkrimeve té punés.
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Reforma funksional-
strukturore e
istitucioneve té
administratés shtetérore

v

Forcimi 1 kapaciteteve t&€ DAP-it dhe njésive té burimeve
njerézore né mstitucionet e administratés shtetérore, pér té
cuar pérpara reformén né shérbimin civil, népérmjet
trajnimeve t€ vazhdueshme pér kuptimin e politikave té
menaxhimit té burimeve njerézore, ndérlidhjen dhe efektet

e tyre.

Zhvillimi 1 métejshém 1 metodave inovative pér té
pérmirésuar dhe lehtésuar komunikimin dhe ndérveprimin
mes 1nstitucioneve publike dhe qytetaréve, népérmyjet:
dizenjimit t€ nj€ portali pér t€ gjithé administratén publike,
ku informacioni t€ jeté 1 thjeshté pér t'u aksesuar dhe i lehté
pér t’u kuptuar nga té gjithé, qofshin kéta qytetaré, népunés
civilé apo kandidaté potencialg;

forcimit t¢é mekanizmave raportues online mes
institucioneve, me éllim pérmirésimin e shkémbimit té
informacionit pér menaxhimin e burimeve njerézore.
Zbatimi 1 Strategjisé Ndérsektoriale té Reformés né

Administratén Publike;

Reforma funksional strukturore pér institucionet e
varésisé.

Pérmirésimi/zhvillimu/
ngritja e kapaciteteve té
burimeve njerézore

@

(1)

Forcimi 1 vazhdueshém 1 ASPA-s si ofrues 1 trajnimeve pér
shérbimin civil dhe kryerjen e studimeve dhe hulumtimeve
né fushén e administratés publike:

Rritja e cilésisé dhe sasisé sé trajnimeve qé ofrohen

népérmjet:
zbatimit té programeve té trajnimit, veganérisht pér TND
dhe népunésit né njésit€ e menaxhimit té burimeve
njerézore;
rritjes njékohésisht té cilésisé si né aspektin organizativ,
ashtu edhe té pérmbajtjes dhe mritjes sé volumit t&é
trajnimeve pér népunésit civilg;
realizimit t€ vlerésimeve 6-mujore mbi matjen e ndikimit
té trajnimeve né pérformancén e népunésve civilé, pér t&
pérmirésuar dhe pérshtatur programin e trajnimit.

Né aspektin e kontrollit té cilésisé:

sigurimi 1 cilésisé né ¢do aspekt té ciklit t€ trajnimit;
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(u1) Né aspektin e gasjes sé zhvillimit t€ trajmmeve dhe

prezantimi 1 sistemit t€ krediteve né programin e trajnimit,
duke béré té detyrueshém njé set trajnimesh té nevojshém
pér nivele dhe pozicione té ndryshme né shérbimin civil.

logjistikeés:
pérmirésimi 1 kushteve té trajnimit né mjediset e ASPA
(rikonstruksiom 1 sallave té trajmimit, sistem
kondicionimi);
vénia né dispozicion té€ népunésve civilé e librarisé on-line
té materialeve té trajmimit, si dhe rritja e volumit t&
pérdorimit té metodave movative té trajnimit népérmjet e-
learning dhe e-training.

Zhvillimi dhe vénia né
funksionim e Regjistrit
Qendror té Personelit
(HRMIS/SIMBNI)

Shtrirja né shkallé té gjeré dhe vénia né funksionim té ploté
e SMIBNJ/HRMIS né institucionet e administratés
shtetérore jo pjesé e shérbimit civil, institucionet e
pavarura dhe njésité e geverisjes vendore.

Gjenerimi 1 pagave népérmjet SIMBNJ/HRMIS pér té
gjitha institucionet e administratés shtetérore pjesé e
shérbimit civil.

Arritjet kryesore pér vitin 2018 jané:

5 akte nénligjore té

pérgatitura dhe miratuara, té

cilat rregullojné fusha si:
pezullimi, lirimi, rekrutimi
né nivelin ekzekutiv, té ulét e

Zbatimi 1 métejshém 1 legjislacionit gé rregullon
menaxhimin e kategorive té népunésve civilé né
administratén  publike  shqiptare, duke

1 mesém drejtues, dhe optimizuar objektivat e pércaktuara né ligjin e

vierésimi i njohurive shtesé népunésit civil, té¢ miratuara népérmjet akteve

nénligjore (vendime té Késhillit t¢ Ministrave).
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Konsolidimi 1 procesit té rekrutimit té€ miratuar me

ligjin nr. 152/2013, té ndryshuar, duke:

e implementuar masa pér thjeshtimin e procesit
dhe rritjen e transparencés, népérmjet portalit
online té rekrutimit pér aplikantét;

e publikuar materiale orientuese né faqen zyrtare
té DAP-it, e cila pérditésohet rregullisht me
mformacion;

e organizuar panaire pune né imstitucionet e
arsimit té larté.

Né kété kuptim, vit1 2018, shéno1 njé rritje cilésore

té procesit té rekrutimit, né drejtim té pérqindjes sé

kandidatéve té kualifikur, numrit mesatar té
aplikantéve/pozicion pune, apo pérqindjes sé
plotésimit té nevojave pér rekrutim.

274 kurse trajnimi (2018) > 194
kurse trajnimi (2017)

Pérgindja e aplikantéve gé kané
plotésuar kriteret e veganta

50.45% (2018) > 41 % (2017)

Numri mesatar i
aplikantéve/pozicion

22(2018) > 18 (2017)

Nevoja pér rekrutim té
plotésuara

100% (2018) > 86% (2016)

Zgjerimi dhe diversifikimu 1 trajnimeve té
ofruara pér népunésit civilé pér t€ gjitha

institucionet e administratés publike né

5554 népunés civilé té trajnuar
(2018) > 4789 népunés civilé té
trajnuar (2017)

reformave.

Né pérfundim, gjaté vitit 2018, fokusi ka gené:

nivel gendror dhe lokal, si njé mjet pér té
detyruar dhe rritur performancén né punét
publike dhe konsolidimi 1 métejshém 1

Vémendje e vazhdueshme pér sigurimin e njé trupe cilésore té népunésve me fokus

te:

e Mé tepér transparencé né procedurat e rekrutimit;

e Sigurimi 1 njé procesi té drejté konkurimi pér vendet vakante né€ shérbimin civil;

e Aplikimi 1 mekanizmave qé garantojné vlerésimin objektiv té kandidatéve;

e Sigurimi 1 njé trupe népunésish civilé me performancé té larté né té gjitha mvelet e

administratés, népérmjet aktiviteteve t€ ndryshme pér t’i trajnuar profesionalisht.

Zhvillim i métejshém i ndértimit institucional té administratés shqiptare me theks

tek:
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e Qeverisje me né qendér qytetarin;

e Ulja e kohés sé nevojshme pér pérgjigjet institucionale ndaj kérkesave té qytetaréve;

e Nxitja e njé administrate publike té orientuar drejt performancés, me fokus
pérdorimin efikas té burimeve publike dhe efektivitet né arritjet e objektivave.

Kontribut i vazhdueshém né mbéshtejen e zbatimit té Strategjisé Ndérsektoriale
té Reformés né Administratitén Publike, né linjé me objektivat e saj.
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II. KONTEKSTI STRATEGIJIK

Vizioni :“Zhvillimi i njé administrate publike qé siguron shérbime me cilési té larté
pér qvtetarét dhe bizneset né ményré transparente, efektive dhe efikase, népérmjet
pérdorimit té teknologjive moderne dhe shérbimeve inovative dhe qé pérputhet me
kérkesat e integrimit evropian, népérmjet népunésve civilé té paanshém, profesionalé

dhe té pérgjegjshém, pjesé e strukturave eficente.”

= Strategjia Ndérsektoriale e Reformés sé¢ Administratén Publike

Gjaté vitit 2018, puna pér zbatimin e Strategjisé Ndérsektoriale pér Reformén né
Administratén Publike (SNRAP) éshté fokusuar né dy drejtime kryesore: (1) hartimin e
planit té r1 té aktiviteteve dhe (11) zbatimin e aktiviteteve té parashikuara né strategji pér
periudhén 2018 — 2020.

»  Procesi i rishikimit té planit té aktiviteteve té SNRAP pér periudhén 2018-
2020

Né vijpm té vlerésimit afatmesém té Strategjisé Ndérsektoriale té Reformés né
Administratén Publike, si dhe ristrukturimit té administratés gendrore shtetérore,
Departamenti 1 Administratés Publike me mbéshtetjen e OECD/SIGMA, nisi punén pér
hartimin e Planit t€ Ri t€ Veprimit 2018-2020, proces ky 1 cili fillo1 gjaté tremujorit té
katért t& vitit 2017.

Gjaté hartimit té planit té 11 té aktiviteteve, u morén né konsideraté arritjet dhe sfidat e
hasura gjaté zbatimit té Strategjisé bazuar né gjetjet dhe rekomandimet e reflektuara né
vlerésimin afatmesém. Ndér t€ tjera, gjaté fazés sé hartimit t€ aktiviteteve té reja, u
konsideruan dhe reflektuan rast pas rasti: (1) rekomandimet e Raportit Vjetor té
Komisionit Evropian pér Shqipéring; (i1) vlerésimi vjetor 1 SIGMA; (i11) konkluzionet
e takimit t€ shtaté t&€ Grupit té€ Posagém pér Reformén né Administratén Publike si dhe;
(1v) prioritetet e kabinetit té r1 gqeveritar. Gjithashtu, kujdes 1 vecanté u tregua edhe ndaj
evidentimit té aktiviteteve té parealizuara gjaté periudhés 2015-2017 pér t’u pérfshiré
né planin e 11 té aktiviteteve. Fokus 1 veganté 1u kushtua financimit té aktiviteteve dhe
afateve kohore pér té siguruar qé plani 1 r1 t€ bazohet né burime té garta financiare dhe
me njé nivel shumé té ulét té boshllékut financiar. Né kété ményré mund t€ garantohet
qéndrueshmeéria financiare e planit € né hartimin e tij.

Pas bashképunimit me té gjitha institucionet, pjesé té késaj Strategjie, draftplani 1
hartuar bashkarisht u publikua né fagen zyrtare t€ DAP-it dhe t€ gjithé té interesuarit u
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ftuan pér té dhéné komentet dhe sugjerimet e tyre mbi kété plan. Pér mé tepér, gjaté
muajit Prill 2018, Zévendéskryeministri dhe Departamenti 1 Administratés Publike
organizuan dy tryeza konsultimesh me shoqériné civile dhe partnerét ndérkombétaré
pér té diskutuar mbi1 planin e 11, s1 dhe pér té finalizuar kété dokument t&é réndésishém
né bashképunim me té gjitha palét e interesit. Pas miratimit né Grupin e Menaxhimit té
Integruar té Politikave, Plani 1 Aktiviteteve 2018-2020 u miratua me vendimin nr. 447
daté 26.07.2018 t& Késhillit t¢ Ministrave.

= Zbatimii SNRAP

Paralelisht me punén pér hartimin e planmit t€ 1 té aktiviteteve, Departamenti 1
Administratés Publike ka vijuar me monitorimin e matjes sé ecurisé sé€ kétij dokumenti
strategjik pérgjaté gjithé vitit, bazuar mbi metodologjiné e sistemit t€ monitorimit.
Fokusi kryesor 1 raportimeve periodike éshté vlerésimi 1 ecurisé sé béré nga té gjitha
strukturat mbi zbatimin e aktiviteteve té planifikuara pér t’u zbatuar sipas afateve té
parashikuara né Planin e Veprimit pér periudhén 2018 - 2020.

Plami 1 Veprimit 2018-2020, parashikon zbatimin e 34 aktiviteteve bazé dhe 95
produkteve né total. Gjetjet e raportit vjetor pér vitin 2018 jané inkurajuese, pavarésisht
se zbatimi 1 planit té r1 2018-2020 &shté né vitin e 1 té paré. Né kété kuadér, nga 95
produkte né total, 83 prej tyre jané nén zbatim (ose 87% e totalit), krahasimisht me vitin
e paré té zbatimit t€ planit té€ aktiviteteve 2015-2017 1 cil1 gjaté vitit t€ paré shénonte
63% té produkteve nén zbatim. Vlen té pérmendet se ¢do vit zbatimi 1 aktiviteteve t&
Strategjisé éshté né rritje dhe, pérpos sfidave, zbatimi ka vijuar normalisht duke treguar
njé tendencé pozitive té ecuris€ s€ SNRAP né piképamje t€ pérmbushjes sé
objektivave.Vlen té pérmendet se ¢do vit zbatimi 1 aktiviteteve té Strategjisé éshté né
rritje dhe, pérpos sfidave, zbatimi ka vijuar normalisht duke treguar njé tendencé
pozitive t€ ecurisé s€¢ SNRAP né piképamje té pérmbushjes sé objektivave.

Numri mé 1 madh 1 masave t€ realizuara 1 pérket Objektivit 2, pjesé e Fushés I
“Politikébérja dhe cilésia e legjislacionit” (9 produkte té realizuara plotésisht nga 13
nén zbatim). N&é Fushén II “Organizimi dhe funksionimi i administratés publike”
shénohen 2 produkte té realizuara plotésisht nga 16 nén zbatim, né€ Fushén III “Shérbimi
Civil: Menaxhimi i1 Burimeve Njerézore”, rezulton 1 produkt 1 realizuar plotésisht nga
19 nén zbatim, si dhe né Fushén IV “Procedurat administrative dhe mbikéqyrja”
shénohen 4 produkte té realizuara plotésisht, nga 27 nén zbatim.

Né kuadér té transparencés dhe informimit ndaj publikut, Departamenti 1 Administratés
Publike ka vijuar t€ publikojé né fagen zyrtare té internetit té gjitha raportet vjetore té
monitorimit té strategjis€, si dhe ¢do informacion tjetér lidhur me ecuriné e punés sé
institucionit. Pér mé shumé mformacion rreth zbatimit t¢ SNRAP 2015 — 2020, mund
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té konsultoni raportin vjetor té saj, 1 cili publikohet né fagen zyrtare t&¢ Departamentit té
Administratés Publike.

®* Programi pér Administratén gé Duam

Né kuadér té Reformés né Administratén Publike, s1njé ndér pesé prioritetet pér hapjen
e negocilatave t€ anétarésimit né Bashkimin Europian, me theksin kryesor tek njé
administraté profesionale dhe e bazuar né merité, duke synuar forcimin e kapaciteteve
dhe pérmirésimin e ofrimit té€ shérbimeve tek qytetarét dhe bizneset, gjaté vitit 2018
qeveria ndérmori njé inciativé t€ re dhe ambicioze me hartimin e Programit pér
Administratén gé¢ Duam.

Ky program ka né fokus népunésit e administratés publike si1 njé ndér komponentét
kryesoré dhe elementi ky¢ né zbatimin me sukses té té gjitha reformave qé ndérmerren.
Programi éshté né linjé me dokumentin e réndésishém strategjik té miratuar nga Qeveria
Shqiptare, “Strategjia Ndérsektoriale e Reformés né Administratén Publike 2015-
20207, 1 cili vé theksin tek reformimi i administratés dhe pérmbushja e detyrimeve pér
integrimin né BE, me aktivitete konkrete dedikuar rritjes dhe forcimit té kapaciteteve té
administratés publike né Shqipéri, pérmes modernizimit té saj dhe forcimut té
institucioneve kyce.

Ky program pérfshin njé térési masash dhe aktivitetesh té kombinuara dhe té integruara,
pérfitimet e té cilave ndérlidhen duke siguruar sinergji dhe duke 1 shérbyer arritjes sé
pérfitimeve mé t€ géndrueshme dhe mé afatgjata né kuadér té pérmirésimit té
performancés sé népunésve dhe veté institucioneve té administratés shtetérore. Fokus
do té kushtohet jo vetém né aftésité dhe zotésité e punonjésve pér té kryer detyrat, por
edhe né gqéndrimet, motivimin dhe angazhimin pér t€ vepruar né ményrén e duhur.

Programi pérbéhet nga katér komponenté kryesoré té cilét pérkojné me fushat né té cilat

u konsiderua e nevojshme ndérhyrja, e konkretisht:

v" Orientimi i administratés — synohet té qartésohen dhe njihen punonjésit me
qéllimin, vizionin, misionin, vlerat dhe parimet e administratés, qéllimet strategjike
dhe prioritetet e gqeverisé dhe institucionit ku béjné pjesé. Mé konkretisht, orientimi
synon t’1 b&j€ t€ qarté punonjésve té€ administratés pérse jané aty (arsyen) ¢faré duan
té arrijné dhe mbi ¢’baza dhe principe duhet té veprojné.

v’ Aftésimi i Administratés — synohet té rriten kapacitetet e punonjésve té
administratés publike me qéllim qé té jené té qarté mbi gfaré duhet té béjné si dhe té
kené formimin dhe njohurité e nevojshme pér té realizuar njé tunksion, detyré apo
pungé té caktuar.
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v

Motivimi i Administratés — synohet t€ garantohet niveli 1 duhur 1 pérkushtimit,
angazhimit dhe ndjenjés sé pérkatésisé. Né kété komponent parashikohen masa pér
rritjen e motivimit t€ punonjésve té€ administratés publike, népérmjet promovimit té
punés né grup dhe bashképunimit, shpérblimeve apo ofrimit t€ mundésive pér
zhvillim t€ métejshém profesional dhe rritjes né karrieré apo pérgjegjési.
Ndérveprimi i Administratés - synohet fuqizimi 1 bashképunimit dhe
ndérveprimit t€ strukturave té administratés mes tyre dhe me publikun, duke
siguruar njé bashkérendim dhe koordinim té integruar té punés sé administratés
publike s1 njé njési e vetme.

Viti 2018 pérkoi me fazén e paré apo “imediate” t€ kétij programi gjaté s€ cilés u

vendosén linjat kryesore mbi té cilat programi do t& zhvillohet gjaté shtrirjes sé ploté té

ty) tre vjecare. Kjo fazé u pérqendrua né elementét pér t€ cilat u evidentua nevoja pér

ndérhyrje té menjéhershme e mé konkretisht:

>

‘7"

Jané marré masat pér orientimin e administratés dhe rritjen e ndérgjegjésimit sa 1
takon kuptueshmeérisé dhe promovimit té programit e pérfitimeve té tij brenda
administratés shtetérore. Pér két€ arsye jané realizuar njé numér takimesh
shpjeguese me nivele té ndryshme té zyrtaréve publiké pér té pérfshiré té gjitha
kategorité né aktivitetet e programit, qéllimet dhe pérfitimet e tij. Gjithashtu éshté
pérgatitur paketa e paré e orientimit né lidhje me prioritetet e qeverisé, si njé ndér
aktivitetet e para té parashikuara né kété komponent.

Duke synuar aftésimin e administratés, si1 dhe rritjen e métejshme té kapaciteteve
té saj, vémendja u pérgendrua tek punonjésit e Front Office té cilét ofrojné shérbime
dhe kané njé kontakt té drejtpérdrejté me qytetarét. Me mbéshtetjen e Bashkimit
Evropian u trajnuan pér “Soft Skills” 1260 punonjés té zyrave Front Office. Po gjaté
kéty vitit me mbéshtetjen e Késhillit té Evropés dhe Kooperacionit Zvicerian, u
zhvillua trajnimi pér Lidership 1 rreth 100 drejtuesve té larté té administratés publike.
Ndérkohé, Shkolla Shqiptare e Administratés Publike realizoi mbledhjen e nevojave
pér trajnim nga té gjithé mstitucionet e administratés publike pér vitin 2019.

Né drejtim té rritjes sé motivimit té administratés publike, Departamenti 1
Administratés Publike filloi analizén e procesit té vlerésimit té rezultateve né puné,
me qéllim rritjen e objektivitetit té€ kéti) procesi né funksion té (1) identifikinut té
punonjésve mé té miré té administratés shtetérore, e mé pas motivimit t&€ métejshém,
st dhe nga ana tjetér (i1) identifikimit té€ punonjésve qé kané arritur rezultate té uléta
me éllim adresimin e nevojave té tyre pér trajnim.

Né drejtim té rritjes sé ndérveprimit sé administratés, u evidentuan dhe synohet
ngritja 12 rrjeteve profesionale (psh. rrjeti 1 burimeve njerézore, prokurimit publik,
menaxhimit financiar, etj) si njé ndér format mé efektive té zhvillimit profesional
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pasi me rritjen e ndérveprimit sistematik midis zyrtaréve té fushave té ngjashme,
sigurohet dhe aftésimi 1 tyre né kryerjen e funksioneve dhe detyrave té pérditshme.

Zhvillimi 1 njé administrate publike g€ siguron shérbime me cilési t€ larté pér qytetarét
dhe bizneset né ményré transparente, efektive, dhe efikase, népérmjet pérdorimit té
teknologjive moderne dhe shérbimeve inovative dhe pérputhet me kérkesat e mtegrimit
evropian, népérmjet népunésve civilé té paanshém, profesionalé dhe té pérgjegjshém,
pjesé e strukturave efigente, éshté dhe do t€ vijojé té mbetet né fokus t€ qeverisé
shqiptare dhe té té gjithé aktoréve.

= Projekti IPA 2014 “Zbatimi i reformeés sé shérbimit civil né administratén
publike”

Né muajin Tetor 2018 ka nisur t€ zbatohet projekti IPA 2014 1 financuar nga Bashkimi
Evropian "Zbatimi 1 reformés sé€ shérbimit civil né administratén publike". Fokusi 1
projektit, 1 cili parashikohet té zgjasé 30 muaj, éshté reforma né strukturén e pagave,
pércaktimi 1 kritereve t€ performancés sé punonjésve dhe institucioneve, krijimi 1 njé
sistemi1 t€ unifikuar t€ burimeve njerézore pér té gjithé administratén publike gendrore
dhe lokale, pérforcimi 1 rolit monitorues té Departamentit t¢ Administratés Publike dhe
Komisionerit pér Mbikqyrjen e Shérbimit Civil, s1 dhe forcimi 1 Shkollés Shqiptare té
Administratés Publike (ASPA).

Duke marré parasysh se procesi 1 reformés sé¢ administratés publike né Shqipéri dhe
pérafrimit té tij me standardet e BE-sé€ jané kushte thelbésore pér anétarésimin e
Shqipérisé né BE, ky projekt do té vijojé té mbéshtesé Departamentin e Administratés
Publike, Shkollén Shqiptare té Administratés Publike dhe organet e tjera té
mbikéqyrjes, né standardizimm dhe unifikimin e menaxhimit t€ shérbimit civil, me
qéllim krijimin e njé shérbimi civil té pavarur, transparent dhe profesional né nivel
gendror, lokal dhe né komunikimin me institucionet relevante.

Projekti né bashképunim té ngushté me Departamentin e Administratés Publike tashmé
ka nisur punén me zbatimin e aktiviteteve té planifikuara pér t'u zbatuar sipas afateve
té parashikuara. Vlen té pérmendet se kéto masa jané reflektuar edhe né Planin e 11 té
Veprimit 2018-2020 té Strategjisé Ndérsektoriale t¢ Reformés né Administratén
Publike, s1 aktivitete me ndikim té térthorté/ndérsektorial.

Si¢ parashikohet né rregulloren e projekteve IPA, 3 muajt e paré pérkojné me pérgatitjen
e “raportit paraprak/fillestar” né té cilin pérshkruhen né ményré té detajuar gjetjet e
ekspertéve té projektit gjaté periudhés sé fillimit, si¢ éshté analizimi 1 legjislacionit dhe
situatés aktuale né lidhje me objektivat dhe qéllimin e projektit. Mé tej, projekti do t&
v1j0j€ zbatimin e aktiviteteve sipas parashikimeve pér secilin prej komponentéve.

Késhilli i Ministrave 11



Raport vjetor 2018 — Shérbimi Civil

Ndérkohé, gjaté vitit 2019 puna do fokusohet né ofrimin e zgjidhjeve konkrete pér té

pérmirésuar ndér t€ tjera: (1) sistemin e pagave né shérbimin civil (sistemin e shpérblimit

té népunésve civilg); (i1) vlerésimin e rezultateve né puné té népunésve civilg; (i11)

klasifikimin e pozicioneve dhe pérshkrimet e punés; (1v) proceset e punés (manuali 1

procedurave); (v) kapacitetet e ASPA-s; (Vi) procesin e monitorimit pér té siguruar

zbatimin e legjislacionit pér népunésin civil dhe standarte koherente pér t€ gjithé

administratén publike.

MEé poshté njé shpjegim 1 shkurtér pér secilin nga aktivitetet e projektit pér vitin 2019:

Zhvillimi i sistemit té ri té pagave té népunésve civilé dhe reformimi i sistemeve té
pagave té administratés publike né térési. Me qéllim pércaktimin e rrugés pér
zbatimin e sistemit té€ pagave té miratuar nga ligji nr. 152/2013, “Pér shérbimin
civil”, t&€ ndryshuar, gjaté vitit 2019 do té pérgatitet njé studim analitik né t&€ cilin
do té identifikohen nevojat pér ndryshim apo pérshtatje té sistemit té r1 té pagave,
ményrat e mundshme té zbatimit té sistemit té ri, s1 dhe standartet pér sistemin e
pagave né térési né administratén publike.

Manuali pér vlerésimin e rezultateve né puné do té pérmbajé procedurat dhe
shembujt e pérdorur si “benchmarking/krahasuese” pér vlerésimin e punés. Pasi t&
analizohet dhe vlerésohet situata ekzistuese, manuali pér vlerésimin e rezultateve né
puné do kété objektiva dhe indikatoré té pércaktuar qarté.

Metodologjia e klasifikimit té pozicioneve té punés dhe pérshkrimeve té punés. Né
kuadér té¢ kéti] projekti do té analizohet metodologjia aktuale e klasifikimit té
pozicioneve t€ punés dhe do té propozohen pérmirésime té mundshme duke hartuar
njé€ katalog té dedikuar 1 cili do té pérmbajé procedura dhe shembuj pér benchmark-
un e vlerésimit té pozicioneve. Gjithashtu do té hartohet katalogu 1 pérshkrimeve té
punés 1 cili do té mundésojé pérmirésimin e cilésisé sé pérshkrimeve té punés sipas
standardeve té pércaktuara né vendimin e Késhillit t¢ Ministrave dhe udhézimin e
DAP-it dedikuar pérshkrimeve té punés.

Manuali i procedurave, 1 cili do té pémbajé shembuj pér proceset kryesore
horizontale né ministrité e linjés dhe disa procese specifike t€ dedikuara pér to, do
té siguroj€ unifikimin e procedurave né administratén publike dhe pérmirésimin e
performancés sé népunésve publiké.

Forcimi i ASPA-s si institucioni gendror i vetém pér trajnimin dhe zhvillimin e
kapaciteveve té burimeve njerézore té administratés publike, pérfshiré edhe
pushtetin vendor. Nén kété aktivitet ASPA do té mbéshtetet pér (1) rishikimin dhe
implementimin e kurrikulés pér anétarét e TND-sé€, (i1) zhvillimin e njé modeli pér
menaxhimin cilésor t€ kurrikulave té trajmimit, (111) hartimin e strategjisé pér
transformimin e ASPA-s né njé gendér ekselence pér trajnimin dhe zhvillimm e
administratés publike.
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o Zhvillimi i mekanizmave té monitorimit pér té siguruar zbatimin e legjislacionit pér
népunésin civil dhe standarte koherente pér té gjithé administratén publike. Nén
kété aktivitet do té asistohet DAP-1 pér (1) pércaktimin e setit t€ indikatoréve dhe
mekanizmave té tjeré t€ monitorimit dhe vlerésimit dhe (11) standartizimm e
procedurave t& menaxhimit té burimeve njerézore, si dhe KMSHC-ja pér forcimin e
procesit t€ mbikqyrjes s€ implementimit t€ legjislacionit té shérbimit civil, me fokus
né organet e vetégeverisjes vendore.
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III. RAPORTIIPROGRESIT PER VITIN 2018

Bazuar né ligjin nr. 152/2013, “Pér népunésin civil”, t€ ndryshuar, Késhilli i Ministrave

raporton né Kuvendin e Shqipérisg, pér:

» Politikat né shérbimin civil, udhéheqjen e reformés né kété fushé, si dhe zbatimm e
politikave té shérbimit civil né institucionet e administratés shtetérore;

» Reformén funksional - strukturore té institucioneve té administratés publike;

® Reformén né fushén e pagave;

» Ruitjen e kapaciteteve té burimeve njerézore;

» Hartimin dhe vénien né eficencé té Regjistrit Qendror t€ Punonjésve té
Administratés Publike.

Kéto jané ¢éshtjet kryesore pér té cilat Késhilli 1 Ministrave ka raportuar né Kuvendin
e Shqipérisé né vitet e fundit.

Pér secilén prej kétyre fushave, né fund té vitit 2017 u pércaktuan objektivat e
méposhtém pér vitin 2018:
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Duke patur né konsideraté pikat e mésipérme, ecuria pér ¢do fushé, si dhe njé
informacion 1 detajuar paraqitet né vijim né kété raport.
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III.1 Kuadri ligjor

Edhe pér vitin 2018, zbatimi 1 legjislacionit t&€ shérbimit civil éshté qasur si né aspektin
e zbatimit né praktiké té tij me synimin e efektivitetit dhe efikasitetit té procesit, ashtu
edhe né aspektin ligjor, 1 cili konsiston né ndryshime dhe rregullime t€ legjislacionit né
fuqi me synimin e pérshtatjes sé tyre me praktikén apo problematika té véna re gjaté
zbatimit, me synimin e plotésimit t€ bazés ligjore dhe gjithashtu realizimin e
objektivave menaxherialé (efektiviteti), duke pérdorur sa mé miré burimet e nevojshme
né dispozicion (efikasitet1).

Né kété kéndvéshtrim, né kété raport paraqiten aktivitetet dhe realizimet né aspektin
ligjor:
v' né piképamje sasiore, duke listuar aktet nénligjore té cilat kané realizuar
rregullimet e nevojshme pér té implementuar polikat e shérbimit civil;
v’ né piképamje cilésore, duke identifikuar dhe shpjeguar géllimin e tyre.

Né kété kontekst, gjaté vitit 2018 jané miratuar pesé vendime té Késhillit té¢ Ministrave,
té cilét sigurojné njé zbatim mé té miré té rregullave dhe procedurave té pércaktuara né
legjislacionin pér népunésin civil.

Né grafikun mé poshté paraqitet ecuria e miratimit t€ akteve ligjore dhe nénligjore né

fushén e shérbimit civil dhe até té ndértimit té mstitucioneve, pér vitet 2014 —2018.

Pérmbledhje sasiore pér legjislacionin

12
7
5 5
4
2 2
1 1 1 1
- 0 0 - ‘M’

Vit 2014 Viti 2015 Vit1 2016 Vit1 2017 Vit1 2018
mLigje m Akte nénligjore Udhézime té DAP

Ndérkohé, né piképamje cilésore, legjislacioni 1 miratuar gjaté vitit 2018 ka pasur si
qéllim sa vijon:
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Titulli i aktit nénligjor

Vendimi nr. 125, daté 07/03/2018, 1
Késhillit  té “Pei
ndryshime dhe shtesa né vendimin nr.
1037, daté 16/12/2015, té Késhillit t&
Ministrave, “Pér procedurat e vlerésimit

Ministrave, disa

té népunésve civilé, pér pérfiimin dhe
pérditésimin e njohurive shtesé”

Vendimi nr. 746, daté 19/12/2018, 1
Késhillit t¢ Mimstrave, “Pér disa shtesa
dhe ndryshime né vendimin nr. 243, daté
18/03/2015, té Késhillit t& Ministrave,

“Pér pramimin, lévizjen paralele,

Qéllimi i aktit

Ky vendim miraton disa rregullime qé
lidhen me:

e Pércaktimin e institucioneve
pérgjegjése  pér
procesit,  pér  institucionet e
admmistratés shtetérore — DAP-1 dhe;
pér mstitucionet e pavarura — njésité e

organizimin e

menaxhimit t€ burimeve njerézore pér
secilin mstitucion.

e Pércaktimin e afateve dhe
kompetencave pér fillimin e kéty
procesi,  pér  institucionet e
administratés shetérore dhe
institucionet e pavarura.

e Penalitetet dhe/apo afatet nése

népunésit nuk marrin pjesé né faza té

ndryshme té procesit pa shkage té

arsyeshme apo me shkaqe te
arsyeshme.

e Sistemin e vlerésimit té népunésve
civilé né procedurat e testimit, duke
hequr ntervistén e strukturuar.

e Pércaktimin e institucioneve

pérgjegjése dhe afateve pérkatése pér

njoftimin e rezultateve té népunésve

civilée né pérfundim té testimit
paraprak dhe testimit né pérfundim té
trajnimit.

e Pércaktimin nése népunési civil éshté
1 pérshtatshém ose jo me vendin e
punés né pérfundim té testimit pas
trajnimit.

Ky vendim miraton disa mregullime qé

lidhen me:

e Afatin e géndrimit né publikim té

shpalljeve pér konkurrim.

Késhilli i Ministrave
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periudhén e provés dhe emérimin né
kategoriné ekzekutive”

e Afatin e dorézimit té dokumentacionit
nga kandidatét.

e Afatin e shqyrtimit té ankesave né
fazén e paraseleksionimit.

kandidatéve pér

intervistén e strukturuar me gojé né

e Kualifikimin e

procedurén e pramimit né kategoriné
ekzekutive, pasi té kryhet edhe faza e
vlerésimit té jetéshkrimit.

e Procesin e pérzgjedhjes sé pozicionit
té punés nga kandidatét fitues.

e Paraqitjen e kandidatéve fitues né
mstitucion dhe fillimin e efekteve
financiare té aktit t& emérimit té
nxjerré nga njésia pérgjegjése.

e Rishpallen e pozicioneve né
procedurén e pranimit.

e Procesin e ankimit né procedurén e
lévizjes paralele né kategoriné
ekzekutive.

e Procesin e ankimit né procedurén e
pranimit né shérbimin civil.

e Afatin e paraseleksionimit né rastin e
pranimit né shérbimin civil.

Vendimi nr. 747, daté 19/12/2018, 1
Késhillit t¢ Ministrave, “Pér disa shtesa
dhe ndryshime né vendimin nr. 124, daté
17/2/2016, té Késhillit té& Ministrave, “Pér
pezullimin dhe lirimin nga shérbimi civil”

Ky vendim miraton disa mregullime qé

lidhen me:

e Shtyrjen e afatit té pezullimit.

e Pérfundimin apo ndérprerjen e afatit
té pezullimit.

e Konstatimin dhe miratimin e
pezullimit.

e Linmmin né rastin kur népunési

deklarohet 1 paafté pér puné nga

komusioni1 kompetent mjekésor.

Vendimi nr. 748, daté 19/12/2018, 1
Késhillit t&¢ Ministrave, “Pér disa shtesa
dhe ndryshime né vendimin nr. 242, daté
18/03/2015, té Késhillit t¢ Ministrave,

Ky vendim miraton disa mregullime qé

lidhen me:

e Afatin e géndrimit né publikim té
shpalljeve pér konkurrim.

Késhilli i Ministrave
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“Pér plotésimin e vendeve té lira né
kategoriné e ulét dhe t€ mesme drejtuese”

e Afatin e dorézimit t€ dokumentacionit
nga kandidatét.

e Afatin e shqyrtimit té ankesave né
fazén e paraseleksionimit.

e Paraqitjen e kandidatéve fitues né
institucion dhe fillimin e efekteve
financiare té aktit t€ emérimit, té
nxjerré nga njésia pérgjegjése.

Vendimi nr. 765, daté 26/12/2018, 1
Késhillit t¢ Ministrave, “Pér njé ndryshim
né vendimin nr. 142, daté 12/03/2014, té
Késhillit t¢ Minitrave, “Pér pérshkrimin
dhe klasifikimin e pozicioneve té punés
né institucionet e administratés shtetérore
dhe
ndryshuar”

institucionet e pavarura”’, té

Ky vendim miraton té drejtén e té
diplomuarve me njé diplomé “Master
Profesional té pérfituar né fund té
studimeve té ciklit té dyté me 120 kredite
dhe me kohézgjatje 2 vite akademike”,
pér t€ konkuruar pér t'u punésuar né
pozicione drejtuese.

Késhilli i Ministrave
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III.2 Politikat e menaxhimit t¢ burimeve njerézore té shérbimit civil dhe
zbatimi i tyre né institucionet e administratés shtetérore

Objektivat: « Pérmmésimi 1 procesit té pérzgjedhjes dhe vlerésinut t&
kandidatéve qé konkurojné pér tu béré pjesé e administratés
shtetérore;

» Zbatimi 1 métejshém 1 vendimeve gjyqésore té formés sé preré dhe
rikthimi né detyré 1 népunésve civilé gjyqtitues;

«  Zhvillim1 1 métejshém 1 metodave inovative pér té€ pérmirésuar dhe
lehtésuar komunikimin dhe ndérveprimin mes mstitucioneve
publike dhe qytetaréve.

®  Procesi i rekrutimit né shérbimin civil

Gjaté vitit 2018 éshté vazhduar té punohet né drejtim té pérmirésimit té procesit té
rekrutimit né shérbimin civil, né t€ gjitha etapat e t1j, duke nisur nga planmifikimi 1
vendeve vakante, grupimi dhe shpallja e tyre, orientimi 1 publikut idhur me ményrén e
sakté té aplikimit dhe menaxhimi 1 procesit té rekrutimit né ményré efektive, népérmjet
implementimit t€ metodave movative.

Planifikimi vjetor

Gjaté vitit 2018, Departamenti 1 Administratés Publike vijoi punén né drejtim té
zbatimit t€ planit vjetor té€ pranimit né shérbimin civil pér institucionet e administratés
shtetérore, me fokus kryesor 1ritjen e cilésisé sé procesit t€ rekrutimit. Pas mbledhjes sé
nevojave pér rekrutim nga Kryeministria, ministrité e linjés dhe mstitucionet e varésise,
u pérgatit dhe u miratua nga Késhilli 1 Ministrave, vendimi nr. 34, daté 24.01.2018,
“Mbi Planin Vjetor té Pranimit pér vitin 2018, né institucionet e administratés
shtetérore, pjesé e shérbimit civil”.

Sipas kéti) planifikimi, u evidentua nevoja pér té plotésuar 1073 vende vakante né kéto
nstitucione, ndér té cilat:

* Pér trupén e népunésve civilé té nivelit té larté drejtues (TND) — 20 pozicione;

* Pér kategoriné e mesme drejtuese — 83 pozicione;

* Pér kategoriné e ulét drejtuese — 305 pozicione;

* Pér kategoriné ekzekutive — 665 pozicione.

Né grafikun mé poshté paraqitet shpérndarja né pérqindje e pozicioneve vakante pér
secilén kategori té népunésve civilé, sipas planit té rekrutimit.
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Shpérndarja e pozicioneve vakante sipas planit té rekrutimit viti
2018

8% 2%

® pozicione t& kategorisé
ekzekutive

B pozicione t& kategorisé sé ulet
drejtuese

28%

W pozicione t& kategorisé sé&
mesme drejtuese

m pozicione t& kategorisé sé larté
drejtuese

Népérmjet vendimit nr. 184, daté 29.3.2018 té Késhillit té Ministrave, “Pér hapjen e
procedurés sé pranimit né kategoriné e ulét dhe té mesme drejtuese edhe pér kandidaté
té tieré, jashté shérbimit civil, pér vitin 2018”, 1 ndryshuar, u miratuan pozicionet e
kategorisé sé€ ulét dhe t€ mesme drejtuese, t€ parashikuara pér t'u hapur edhe pér
kandidaté jashté shérbimit civil. Konkretisht, u miratuan 18 pozicione té kategorisé sé
mesme drejtuese dhe 48 pozicione té kategorisé sé ulét drejtuese.

Né grafikun e méposhtém paraqiten vendet vakante né total pér kategoriné e ulét dhe té
mesme drejtuese, si dhe sa prej tyre u parashikuan pér rekrutim nga jashté sistemit t&

shérbimit civil.

48
= Numri i pozicioneve t& hapura
pér kandidaté nga jashté
shérbimit civil

305 ® Numri total i pozicioneve

Pozicione té kategorisé Pozicione t& kategorisé
sé ulét drejtuese sé mesme drejtuese
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Procesi i rekrutimit

Shpalljet e vendeve vakante pér kategoriné ekzekutive, té ulét e té¢ mesme
drejtuese dhe TND

Indikatori Viera
Numri 1 konkurseve té organizuara dhe numri 1 vendeve vakante | 541 procedura
té shpallura 1218 pozicione
té shpallura

NEé zbatim té planit t€ mésipérm, si dhe té nevojave pér plotésim t€ vendeve vakante
gjaté vitit 2018, u zhvilluan 541 procedura konkurrimi pér 1218 pozicione té kategorisé
ekzekutive, té ulét e té mesme drejtuese dhe TND. Né grafikun mé poshté paraqitet

ecuria e shpalljeve pér ¢do kategori, krahasimisht me vendet e planifikuara pér t'u
shpallur.

Ecuria e shpalljeve pér ¢do kategori viti 2018

897
M Planifiku
ar
B Shpallur
20 15
Kategori ekzekutive Kategori e ulét Kategori e mesme TND

Si¢ mund té vérehet, numri 1 pozicioneve té shpallura éshté mé 1 madh se a1 1
pozicioneve té planifikuara. Ky fakt éshté rrjedhojé e krijimit té vendeve vakante
pérgjaté vitit, pér shkak té doréheqjeve, mobilitetit brenda shérbimit civil (lévizjet
paralele dhe ngritjet né detyré té€ népunésve civilé), pezullimeve té paplanifikuara té
népunésve civilé, et).

Né funksion té rritjes s€ numrit t€ vendeve vakante té plotésuara, si dhe né zbatim té
legjislacionit té népunésit civil, DAP-1, edhe gjaté vitit 2018, implemento1 metodén e
shpalljes s€ pozicioneve té kategorisé ekzekutive sipas grupimit t€ tyre mbi bazé garku.
Qéllimi 1 aplikimit t€ késaj metode té shpalljes sé vendeve vakante ishte orientimi 1
aplikantéve pér té aplikuar né ményrén e duhur sipas vendbanimit té tyre.
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Aplikimet pér kategoriné ekzekutive, té ulét e té mesme drejtuese dhe TND

NE vleré absolute, numri total 1 aplikimeve pér té gjitha pozicionet e shpallura pér vitin
2018, éshté 27067, nga t€ cilét rezulton se 13658 aplikanté 1 kané plotésuar kriteret e
pércaktuara né shpallje. Né grafikun mé poshté paraqitet pér efekt krahasimi numri 1
aplikantéve dhe numri 1 aplikantéve té kualifikur, pér vitet 2015, 2016, 2017 dhe 2018.

Ecuria e procesit té aplikimit 2015 - 2018

27067
m Aplikime
20000 gjithsej
16483
8606 = Kandidaté
té
kualifikuar
Viti 2015 Viti 2016 Viti 2017 Viti 2018
Indikatori Viera
Pérqindja e kandidatéve t&é kualifikuar (té paraseleksionuar si 50.45%
rezultat 1 plot€simit té kritereve)

Disa té dhéna té tjera né lidhje me aplikantét paraqgiten si vijon:

e Numn 1 aplikantéve unik llogaritet té jeté 5973, nga té cilét 57.6% femra, dhe
42 4% meshku;.

* Mosha mesatare e aplikantéve éshté 32 vjec.

* Mosha mesatare e aplikantéve pér pranimin né shérbimin civil éshté 31 vjeg.
* Mosha mesatare e aplikantéve pér ngritje né detyré éshté 38 vjec.

Né grafikun mé poshté paraqitet né ményré grafike raporti gjinor 1 aplikantéve.
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Raporti gjinor i aplikantéve viti 2018

= meshkuj
57.6
= femra

Numri mesatar 1 kandidatéve pér njé pozicion per vitin 2018 llogaritet té jeté 22. Sig
mund té vihet re nga grafiku 1 méposhtém, numri mesatar 1 aplikantéve pér pozicion ka
pésuar rritje né krahasim me vitet e méparshme, gjé qé tregon pér njé interesim né rritje
pér t'u béré pjesé e shérbimit civil.

Numri mesatar i aplikantéve pér periudhén 2001 - 2018

22
18
14.5
10.2
II 6273???5849’)IIII
viti vith viti vith  viti viti vith viti viti  viti  viti vith  viti viti viti Vit Viti Vit
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Plotésimi i pozicioneve vakante né shérbimin civil né kategoriné ekzekutive, té
ulét e té mesme drejtuese dhe TND

Gjaté vitit 2018, jané plotésuar gjithse; 1074 pozicione vakante, sipas kategorive mé

poshté:
: E ulét E TND
Kategoria Ekzekutive e este
| drejtuese drejtuese
Numri i té eméruarve 819 | 184 54 17

Sipas legjislacionit pér népunésin civil, disa nga format pér plotésimin e vendeve
vakante né kategoriné ekzekutive, t€ ulét dhe t¢ mesme drejtuese jané (1) emérimi né
pérfundim té procedurave té kokurrimit, (2) emérimi (né kategoriné ekzekutive) nga
lista e aplikantéve fitues né pritje pér t’u eméruar, (3) zbatimi 1 vendimeve gjyqésore té
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formés sé preré, (4) transferimi 1 pérhershém (né pérfundim té procedurave té
pezullimit, pér arsye shéndetésore, pér arsye t€ konfliktit té interesit), (5) emérimi 1 njé
anétar1 té TND-sé né kategormé e ulét drejtuese.

Kategoria ekzekutive
Pér 819 emérime né kategoriné ekzekutive, ndarja éshté s1 mé poshté:
» Emérime né pérfundim té procedurave té konkurrimit 670
T& ndaré sipas llojit té procedurés:
o Pranim né shérbimin civil 494
o Lévizje paralele 176
- Emérime nga lista e kandidatéve fitues né pritje pér t’u eméruar 79
» Emérime né zbatim t€ vendimeve gjyqésore té formés sé preré 50
» Transferime t€ pérhershme 20

Kategoria e ulét drejtuese
Pér 184 emérime né kategoriné e ulét drejtuese, ndarja éshté s1 mé poshté:

» Emérime né pérfundim té procedurave té konkurrimit 174
T& ndaré sipas llojit t& procedurés:

o Lévizje paralele 29

o Ngritje né detyré 112

o Pranim nga jashté né shérbimin civil 33

» Emérime né zbatim t€ vendimeve gjyqésore té formés sé preré 6

» Transferime té pérhershme +

Kategoria e mesme drejtuese dhe TND
Kategoria e mesme drejtuese
Pér 54 emérime né kategoriné e mesme drejtuese, ndarja éshté s1 mé poshté:

» Emérime né pérfundim té procedurave té konkurrimit 50
Té ndaré sipas llojit té procedurés:
o Lévizje paralele 8
o Ngritje né detyré 29
o Pranim nga jashté né shérbimin civil 13
« Emérime né zbatim té vendimeve gjyqésore 0
» Transferime t€ pérhershme 1
« TND né nivel té mesém drejtues 3
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IND
Pér 17 emérime né TND, ndarja éshté s1 mé poshté:
» Emérime né pérfundim té procedurave té konkurimit 17

Shpérndarja e pozicioneve té plotésuara nisur nga lloji 1 procedurés, paraqitet si mé

poshté:
Procedura Numri i té eméruarve
Pranim né shérbimin civil 494
Emeérime nga lista fituese 79
Lévizje paralele 213
Ngritje né detyré 141
Pranim nga jashté né shérbimin civil pér kategoriné e ulét 46
dhe t€ mesme drejtuese
Emérim TND né nivel té€ mesém drejtues 3
Zbatim 1 vendimeve gjyqésore 56
Emérime né TND me procedurén konkurimi 17
Transferime té pérhershme 25
Indikatori Viera
Pérqindja e vendeve vakante té plotésuara me konkurs té 19.3%

jashtém né kategoriné e ulét dhe té mesme drejtuese né
shérbimm civil

Né grafikun mé poshté paraqitet shpérndarja né pérqindje e emérimeve sipas llojit té
procedurés:

Emeérimet sipas procedurés viti 2018

= Pranim né shérbimm civil

16% 740

= Lévizje paralele

mNgritje né detyré

® Pranimnga jashté SHC kat. 2 ulet dhe 2 mesme
drejtuese

® Emeérim TND né nivel t& mesém drejtues

® Zhatim 1 vendimeve gjygésors

= Transferim i pérhershém

® Emérime né TND

Emérime nga lista fituese
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Né pérfundim té vitit 2018, si rezultat e procedurave té konkurrimit, emérimeve nga
lista fituese, zbatimeve té vendimeve gjyqésore dhe transferimeve té pérhershme, u
plotésuan gjithsej 1074 pozicioneve vakante. Pra shkalla e zbatimit té planit vjetor té
rekrutimit sipas nevojave té planifikuara éshté 100%, ndérsa sipas vendeve té shpallura
éshté 88%.

Indikatori Viera
Shkalla e zbatimut té planit vjetor té rekrutimit sipas vendeve té 100%
planifikuara
Shkalla e zbatimit té planit vietor t& rekrutimit sipas vendeve t& | 88%
shpallura
Indikatori Viera

Madhésia e kategorisé sé larté drejtuese (TND) 119 pozicione ose 1.25% e
totalit t€ pozicioneve té
shérbimit c1vil

Indikatori Viera
Pérqindja e grave qé jané pjesé e kategorisé sé larté drejtuese 41%
TND

Nése do t€ paraqisnim ecuriné e procesit té emérimeve pér pertudhén 2000-2018, do t&
kishim njé paraqitje € tillé grafike.

Ecuria e procesit té emérimeve pér periudhén 2000-2018

1074
965
668
474 503
330 2
277 253 307 559 S 27

o 122 178 I I 179 155 I I 195 173

Vit Vih Vit Vih Vit Vi Vit Vi Vii Vi Vi Vit Vit Vinh Vih Vit Vi Vit Vih
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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Mobiliteti né shérbimin civil

Pér vitin 2018 rezulton se nga 990 pozicione té plotésuara népérmjet procedurave té
konkurrimit pér té gjitha nivelet, 354 pozicione (ose rreth 35.8%) jané plotésuar me
procedurat e 1évizjes paralele apo ngritjes n€ detyré, pra me népunés nga brenda sistemit
té shérbimut civil.

Mobilitet1 brenda shérbimit civil vit1 2018

1% H Brenda institucionit
6%

' Brenda sistemit
259 ministror
(V]
® Brenda administratés
shtetérore

® Nega pushteti vendor

6% _— ® Nga institucionet e

pavarura

Ndér kéto, rezulton se:

«  62% e tyre jané plotésuar me népunés brenda té njéjtit stitucion;

« 6% e tyre jané plotésuar me népunés brenda t&é njéjtit sistem ministror;
«  25% e tyre jané plotésuar me népunés nga njé sistem tjetér ministror;

« 6% e tyre jané plotésuar me népunés nga pushteti vendor;

« 1% e tyre jané plotésuar me népunés nga institucionet e pavarura.

Nga 990 pozicione té plotésuara népérmjet procedurave té€ konkurrimit, 141 prej tyre

(ose rreth 14.2%) jané plotésuar népérmjet procedurave té ngritjes né detyré dhe 213
prej tyre (ose rreth 21.5%) jané plotésuar népérmjet procedurave té 1évizjes paralele.

Né vijim paraqitja grafike e ecurisé sé¢ mobulitetit pér periudhén 2010 - 2018:
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Ecuria e emérimeve 1évizje paralele dhe ngritje né detyré periudha 2010
-2018

B[ evizje

213
188
aralele
14 41 .
108
101 ® Neritje
75 49 e
detyré
1829
50 4 4 2 0 3 0 ‘

Viti 2010 Viti 2011 Viti 2012 Viti 2013 Viti 2014 Viti 2015 Viti 2016 Viti 2017 Viti 2018

Balanca gjinore e té eméruarve viti
2018

Sa i takon balancés gjinore té té
eméruarve né pozicionet vakante
gjaté vitit 2018, rezulton se 54% e té
eméruarve jané femra dhe 46 % e 46%
tyre jané meshkuj.

= Femra

\ s Meshkuy
154%

Indikatori Viera
Vende vakante té plotésuara pérmes ngritjes né detyré 141 vende
(14.2%)
Vende vakante té plotésuara pérmes lévizjes paralele 213 vende
(21.5%)

® Lirimet

Gjaté vitit 2018 jané liruar gjithse; 568 népunés civilé, sipas arsyeve té méposhtme:
* Doréheqje — 229 népunés civilé;
* Dalje né pension — 112;
* Masa disiplinore “Largim nga shérbimi civil” — 38;
* Linim pér shkak té ligjit nr. 138/2015 —11;
* Arsye té tjera— 178.
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MEé poshté paraqitet grafikisht gjendja e lirimeve gjaté vitit 2018 (n€ pérqindje).

Lirimet sipas arsyeve pér vitin 2018

= Doréhegje

40% = Dalje né& pension

= Masa disiplinore
“largim nga shérbimi
civil”

= Lirim per shkak te ligjit
Nr. 138/2015

= Tjeter

Indikatori Viera

Raporti 1 ndérprerjeve vullnetare t€ marrédhénieve té punés 40%

Nga analiza e t€ dhénave né lidhje me lirimet vihet re se gjaté vitit 2018 numri total 1

lirimeve né krahasim me vitin 2017, éshté rritur me 23.5%. Gjithashtu, vihet re se pér

vitin 2018, né krahasim me vitin 2017, jané:

e  Ruitur me 19.9% rastet e lirimeve me doréheqje;

* Ruitur me 3.7% rastet e lirimeve pér arsye té plotésimit t€ moshés sé pensionit;

e Ruitur me 15.2% rastet e lirimeve pér shkak té masés disiplinore “Largim nga
shérbimi civil”;

* Ruitur me 52.1% rastet e lirimeve pér arsye té tjera.

Meé poshté paraqitet grafikisht krahasimi pér secilén nga arsyet e linmit pér periudhén
2015 -2018.
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Lirimet 2015 - 2018

423

m Viti 2015
- 229 B Viti 2016
191 . 178

mViti 2017

108112 116117

86 97 o
ks = Vit1 2018
3338 52
g 1811 11
- g ] . e
Doréhegje Dalje né pension Masé disiplinors Lirim pér shkak 2 higjit 1382015 Arsye t8 tjera

®  Masat disiplinore

Gjaté vitit 2018 procedurat e ecurisé disiplinore jané zhvilluar né zbatim té ligjit
nr.152/2013 “Pér népunésin civil”, t€ ndryshuar dhe akteve nénligjore né zbatim t€ ti;.
Sirezultat, jané dhéné gjithsej 266 masa disiplinore pér népunésit civilé té administratés
shtetérore, té shpérndara sipas llojeve né tabelén mé poshté:

Lloji i masés Numri
Largim nga shérbimi civil 38
Mbajtjen der1 né 1/3 e pagés pér njé periudhé deri né 6 muayj 34
Pezullim nga e drejta e ngritjes né€ detyré deri né dy vjet, pérfshiré rritjen 96
né shkallén e pagés
Vérejtje 98
Totali 266

Né grafikét mé poshté paraqiten shpérndarja né pérqindje e masave disiplinore sipas
llojeve pér vitin 2018 dhe pér efekt krahasimi masat disiplinore pér vitet 2015 - 2018.
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Shpérndarja né pérqindje e masave disiplinore sipas llojeve, pér vitin
2018

= Largim
= Mbajtje page
= Pezullim nga ¢ drejta

€ ngritjes né detyrg
= Vérejtje

Ecuria e masave disiplinore pér periudhén 2015 - 2018

172

Vit 2015
m Vit 2016
Vit 2017

Vit 2018

Largim Mbajtje page Pezullim nga ngritja né detyré  Vérejtje

Nga analiza e té dhénave né lidhje me masat disiplinore, vihet re se gjaté vitit 2018
numri total 1 tyre né krahasim me vitin 2017, éshté rritur me 150.9%. Gjithashtu
konstatojmé se pér vitin 2018 né krahasim me vitin 2017, jané:

Rritur me 15.2% rastet e masés disiplinore “Largim nga shérbimi civil”;

Rritur me 112,5% rastet e masés disiplinore “Mbajtje deri né 1/3 e pagés pér njé
periudhé deri né 6 mua;”;

Rritur me 159.5% rastet e masés disiplinore “Pezullim nga e drejta e ngritjes né
detyré deri né dy vjet pérfshiré rritjen né shkallén e pagés™;

Rritur mé 390% rastet e masés disiplinore “Vérejtje”.

Vlerésimi pér pérfitimin dhe pérditésimin e njohurive shtesé

Gjaté vitit 2018, né zbatim té vendimit nr. 1037, daté 16/12/2015, t&¢ Késhillit t&
Ministrave, Departamenti 1 Administratés Publike zhvilloi procedurén e vlerésimit pér

pérditésimin dhe pérfitimin e njohurive shtesé té népunésve civilé né Sistemin Doganor.
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Kjo proceduré u zhvillua edhe né kuadér té vlerésimit qé¢ po béhet pér reformén
funksional strukturore té sistemit doganor, me géllimin e vlerésimit edhe té burimeve
njerézore té tyre.

Né pérfundim t€ késaj procedure rezultoi se nga 332 népunés civilé té vlerésuar:

* 39 (ose 12%) népunés u vlerésuan “Jokénagshém” - kéta népunés jané t€ detyruar
t’1 nénshtrohen njé procedure trajnimi prané ASPA-s dhe njé testimi né pérfundim
té trajnimit, s1 dhe njé periudhe vlerésimi tremujore;

* 206 (ose 62%) népunés u vlerésuan “Kénagshém” - kéta népunés jané té detyruar t’i
nénshtrohen njé trajnimi brenda njé viti prané ASPA-s, pér plotésimin e njohurive
ku ata kané paraqitur dobési gjaté procedurés sé vlerésimit;

* 87 (ose 26%) népunés u vlerésuan “Miré”;

* Asnjé népunés nuk u vlerésua “Shumé miré”.

Né grafikun mé poshté paraqitet shpérndarja e népunésve sipas niveleve té vlerésimit
(né pérqindje).

Shpérndarja e népunésve sipas nivleve té vilerésimit

12%

= Jokénaqshém

= Kénaqshém

= Miré

62%

Giithashtu, né Shkurt t&€ wvitit 2018, Departamenti 1 Administratés Publike né
bashképunim me Shkollén Shqiptare té Administratés Publike dhe mstitucionet
pérkatése, hartoi programin e trajmmit té detyrueshém pér 106 népunés civilé né
funksione inspektimi dhe 39 népunés civilé né sistemin doganor, té vlerésuar
“Jokénaqshém”, dhe pércaktoi kalendarin e zhvillimit té€ trajnimit pér pertudhén Mars
— Qershor 2018.
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® Integritetii personave gé zgjidhen, emérohen ose ushtrojné funksione
publike

Gjaté vitit 2018, Departamenti 1 Administratés Publike, né cilésiné e organit pérgjegjés
pér marrjen né dorézim, administrimin dhe pérpunimin e formularéve té vetédeklarimit
pér népunésit né shérbimin civil dhe shérbimin diplomatik, s1 dhe drejtuesit e ¢do niveli
né administratén publike té nivelit gendror dhe vendor qé nuk pérfshihen né shérbimin
civil, ka administruar 2360 formularé vetédeklarimi té plotésuar nga subjekte
vetédeklaruese, né zbatim t€ ligjit nr. 138/2015 “Pér garantimin e integritetit té
personave g€ zgjidhen, emérohen ose ushtrojné funksione publike”, 1 ndryshuar.

Né zbatim té legjislacionit, gjaté vitit 2018 éshté realizuar procesi 1 verifikimit paraprak
té té dhénave t€ deklaruara né formularé nga subjektet vetédeklaruese me Drejtoriné e
Pérgjithshme té Gjendjes Civile, s1 edhe me Drejtoring e Pérgjithshme t€ Burgjeve. Mé
pas éshté vijuar me kérkesén pér verifikimin e ploté té té dhénave té deklaruara nga kéto
subjekte, nga Prokuroria e Pérgjithshme.

Né pérfundim té procesit té verifikimit, nga té eméruarit gjaté vitit 2018 rezultojné 70

subjekte vetédeklaruese té konstatuar né kushtet e ndalimit t€¢ ushtrimit té funksionit

publik (ose 2.9 % e numrit total té subjekteve vetédeklaruese pér kété vit). Nga 70

subjekte vetédeklaruese, qé rezultojné né kushtet e ndalimit té€ ushtrimit té funksionit

publik:

- 45 prej tyre jané konstatuar nga organi pérgjegjés DAP-1 né zbatim té procedurave
té parashikuara né Kreun V, té vendimit nr.17/2016, t¢ Kuvendit t€ Republikés sé
Shqipérisé;

- 16 prej tyre jané konstatuar nga Sektor1 1 Verifikimit té Integritetit, né Prokuroriné
e Pérgjithshme, me vendimin “Pér miratimin e rezultateve té verifikimit, né zbatim
té ligjit nr. 138/2015”, dhe;

- 9 prej tyre jané konstatuar po nga Prokuroria e Pérgjithshme, bazuar né pikén 3,
gérma "¢", e ligjit, né vijim té kérkesés pér verifikim té ploté pércjellé nga
Departamenti 1 Administratés Publike.

Indikator1 Vlera

Numr1 1 népunésve/punonjésve vetédeklarues prané DAP- | 70 subjekte, té
it té konstatuar né kushtet e ndalimit t€ ushtrimit té | konstatuar né kushtet e
funksionit publik sipas ligjit nr.138/2015, 1 ndryshuar ndalimit, ose 2.9% e
numrit total té
subjekteve
vetédeklaruese
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® Zbatimi i vendimeve gjvgésore té formeés sé preré

Ekzekutimi 1 vendimeve gjyqésore té formés sé preré éshté njé komponent 1 veganté
dhe shumé 1 réndésishém né pérmbushjen e misionit té shtetit té sé drejtés. Ky proces
ka gené né fokusin e veprimtarisé sé Departamentit t¢ Administratés Publike pérgjaté
vitit 2018, duke asistuar mstitucionet e administratés shtetérore né zbatimin me
rigorozitet té rregullave dhe modaliteteve pér ekzekutimin e vendimeve gjyqésore té
formés sé preré nga institucionet, si edhe unifikimin e kétyre procedurave
administrative.

Si rezultat 1 punés sé béré rezulton se gjaté vitit 2018 jané zbatuar gjithsej 56 vendime
gjyqésore té formés sé preré, ose 22% mé shumé se sa né vitin 2017.

Ndérkohé, nése krahasojmé indikatorin e zbatimit té té gjitha vendimeve gjyqésore té
mbartura qé€ nga fundi 1 vitit 2013 e né€ vijun, rezulton se né fund t€ vitit 2018, ky
indikator éshté 62.8%, né krahasim me 48.2% qé 1shté né fund té vitit 2017, pra njé
rritje prej 30.3%.

Indikatori Viera
Zbatimi 1 vendimeve té formés sé preré 62.8 %

Né kuadér t€ zbatimit t€ detyrimeve ligjore té parashikuara né ligjin nr. 152/2013 “Pér
népunésin civil”, 1 ndryshuar dhe urdhrin Nr. 5151, daté 28.10.2015 “Pér zbatimin e
vendimeve gjyqésore t&€ formés s€ preré nga institucionet e administratés shtetérore, té
pérfshira né fushén e zbatimit t&€ ligjit pér shérbimin civil” strukturat pérgjegjése té
Departamentit t¢ Administratés Publike kané evidentuar dhe analizuar problematikat e
hasura nga Komisionet e Posagme té ngritura prané institucioneve shtetérore
pérgjegjése pér analizimin dhe rekomandimin pér zbatim té vendimeve gjyqésore dhe
kané orientuar zgjidhje konkrete pér mundésiné e sistemimit té gjyqfituesit né njé
pozicion t& rregullt té shérbimit civil, sipas pércaktimeve té vendimeve té formés sé
prere.

Problematika kryesore e konstatuar éshté mungesa e administrimit né kohé reale, e
informacionit té nevojshém né lidhje me vendimet e marra nga gjykatat né ¢éshtje me
palé 1sh népunés civilé, pér rastet kur Departamenti 1 Administratés Publike nuk ka qené
palé né proces.

Pér zgjidhjen e késaj problematike, gjaté vitit 2018 u dizenjua platforma elektronike
“administrata.al”, ku njé ndér funksionalitetet e késaj platforme &shté edhe menaxhimi
1 informacionit lidhur me vendimet gjyqésore té formés sé preré. Népérmjet kéty
mekanizmi t€ gjitha institucionet e administratés shtetérore do t€ raportojné né kohé
reale lidhur me ecurmé e ¢do procesi gjyqésor pér népunésit civilé, duke pérfshiré né
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raportim t€ gjitha detajet e nevojshme, jo vetém pér vendimet gjyqésoré té forméssé
preré, por edhe ato né proces. Kjo do té sigurojé informacion té ploté pér té gjitha
institucionet e administratés shtetérore né lidhje me proceset gjyqésore mbi
marrédhéniet e punés né shérbimin civil.

Ky tunksionalitet do té fillojé té pérdoret brenda muajit Prill t€ vitit 2019 dhe do té
shogérohet me trajnime mtensive me pérfaqésues té€ drejtorive juridike dhe/ose té
burimeve njerézore né ministrité e linjés, né formén e grupeve té pérbashkéta té punés,
me qéllimin e grumbullimin né klohé reale té t&€ dhénave.

= Zhvillimi i métejshém i metodave inovative pér té pérmirésuar dhe

lehtésuar komunikimin dhe ndérveprimin mes institucioneve publike dhe
qvtetaréve

Njé ndér shtyllat e programit “Administra qé duam” éshté edhe 1ritja e ndérveprimit té

népunésve dhe punonjésve té€ administratés publike. N& kété kuadér, me mbéshtetjen e

Késhillit t&€ Evropés dhe qeverisé Zvicerane, gjaté vitit 2018 u dizenjua platforma

“administrata.al”, e cila shérben si:

e platformé e mtegruar komunikimi dhe raportimu e pérbashkét pér té gjithé
administratén publike, pérfshiré kétu edhe njésité e vetéqeverisjes vendore;

e burim 1 vetém dhe 1 pérqéndruar informacioni, gjé qé siguron shkémbim
njohurish/informacioni;

e mjet pér pér té siguruar njétrajtshméri né procedurat e menaxhimit té€ burimeve
njerézore, duke véné né dispozicion praktikat, procedurat dhe bazat ligjore pér kéto
procese.

Funksionalitetet kryesore té platformés pérfshijné:

e Procese té standardizuara pér krijimin/pércaktimin e pérshkrimeve té pozicioneve té
punes;

e Menaxhimin transparent dhe té thjeshtuar té proceseve té rekrutimit dhe té
planifikimit té vendeve t€ lira;

e Procese té njésuara t€ vlerésimit té€ performancés pér népunésit civilg;

e Analizé e ploté e nevojave pér trajnim dhe njé modul t€ menaxhimit té trajnimeve
pér ASPA;

e Mbledhje gjithépérfshirése té té dhénave, ndjekje dhe procese menaxhimi;

e Menaxhim 1 informacionit dhe ndjekje pér masat disiplinore dhe vendimet
gjyqésore;
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e [ehtésim 1 vendimmarrjes strategjike kyge bazuar né té dhénat né kohé reale dhe
treguesit kryesoré té performancés.

Mé shumeé se 12 funksionalitete té késaj platforme do té fillojné t€ pérdoren nga muaji
Prill 1 vitit 2019. Portali do té€ administrohet nga Departamenti 1 Administratés Publike
né bashképumim me ASPA-n, Komisionerin e Mbikqyrjes sé€ Shérbimut Civil,
institucionet e pavarura, njésité e menaxhimit té€ burimeve njerézore té administratés
publike, pérfshiré edhe organet e vetéqeverisjes vendore.
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II1.3 Reforma funksional - strukturore e institucioneve té administratés
publike

Gjaté wvitit 2018, né zbatim té
el programit t&€ qeverisé pér njé qeveri
qé fokusohet te qytetarét, ka vijuar
procesi 1 rishikimit funksional dhe
strukturor pér té gjitha ministrité e
. ¢ > linjés dhe mstitucionet e varésisé né
Qeveri e Rishikimi | . 5 2 o
Ndryshimi | funksionev, sistemet pérkatése me géllim:

pozicionimit t fokusuar te rolit dhe
|mstitucionit arganizimit

qvtetarét strukturor

o 1dentifikimin e rasteve ku ka
nevojé qQé  té eliminohen
mbivendosjet funksionale midis
] strukturave ekzistuese;

institucioneve

apo lelimi i ¢ identifikimin e rasteve ku ka

institucioneve

e nevojé té rishikohet funksioni, roli
dhe orgamizimi  strukturor 1

mstitucioneve;

* shqyrtimin e rasteve ku shihet 1 nevojshém bashkimu 1 dy apo mé shumé
mstitucioneve, apo krijimi 1 mstitucioneve té reja;

* shqyrtimin e rasteve kur &éshté e nevojshme qé pér institucionet t€ ndryshojé
pozicionimi 1 tyre;

* pércaktimin e tipologjisé sé institucioneve té varésisé sé Kryeministrit apo
ministrave té linjés.

= Rishikimi funksional strukturor i ministrive té linjés

Pas pérfundimut té zgjedhjeve té vitit 2017, bazuar né kérkesén qytetare dhe nevojén
qeverisése, Kryeministri kérkoi ndérhyrjen pér ristrukturimin e ményrés sé organizimit
funksional té sistemit té qeverisjes né pérgjithési dhe atyj t€ ministrive né veganti, bazuar
né praktikén mé té miré ekzistuese dhe nga nevoja pér plotésimin e kérkesés qytetare.
Késhtu gjaté vitit 2017, bazuar né situatén e riorganizimit t€ ministrive dhe portofoleve
té tyre, u realizua edhe reforimimi 1 strukturés sé Kryemunistrisé dhe aparateve té
ministrive té linjés.

Pas miratimit té struktura té reja, me synimin e implementimit té suksesshém té tyre,
puna gjaté vitit 2018 u pérgéndrua mé tepér né hartimin e pérshkrimeve té reja té punés.
Pas hartimit té tyre nga Kryeministria dhe ministrité e linjés, Departamenti 1
Administratés Publike verifiko1 pérputhshméring e pérshkrimeve té punés me rregullat
qé parashikojné aktet ligjore dhe nénligjore, s1 dhe analizoi pérmbajtjen e tyre. Nga kjo
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analizé u vu re se kishte ende problematika té cilat duhet t&¢ adresoheshin né vijim e

konkretisht:

e Pérshkrimet e punés kishin probleme né lidhje me standardet e pércaktuara né
kuadrin ligjor pérkatés. Né disa raste ato reflektonin moskuptimin dhe
mosplotésimin e sakté té rubrikave pérkatése, kishte detaje té€ panevojshme, apo
mospérdorimin e terminologjisé sé duhur.

e Né pjesén mé t€ madhe té rasteve véreheshin mangési né pércaktimin e kérkesave
t€ posa¢me.

Né vijim, me qéllim hartimin cilésor té pérshkrimeve t€ punés, duke konsideruar
mangésité e véna re dhe pér t'u ardhur n€ ndihmé analistéve t€ punés dhe punonjésve
té pérfshiré né kété proces u ndérmorrén disa hapa, e konkretisht:

e Departamenti realizoi takime individuale me njésit€ e burimeve njerézore té
Kryeministrisé dhe ministrive té linjés. Kéto takime rezultuan myjaft efikase pér
sqarimin e paqartésive né ményrén e plotésimit té disa ndarjeve té pérshkrimit té
puneés.

e U identifikuan rubrikat mé problematike, u dhané orientimet e duhura pér ményrén
e plotésimit té pérshkrimit té punés dhe u ilustrua hap pas hapi procesi 1 hartimait té
pérshkrimeve t€ punés.

®  Rishikimi funksional strukturor i institucioneve té varésisé

Paralelisht me punén pér implementimin e suksesshém té strukturave té reja té aparatit
té Kryeministrisé dhe aparateve té ministrive té linjés, gjaté vitit 2018 éshté punuar né
drejtim t€ rishikimit strukturor té institucioneve té varésisé.

Gjaté vitit 2018, fillimisht u realizua ngritja e strukturave pérgjegjése pér reformén

strukturore né geverisje me fokus né ristrukturimin e institucioneve té varésisé,

népérmjet miratimit té urdhrit nr. 59, daté 26/03/2018, té Kryemunistrit. Sipas kéty

urdhri strukturat pérgjegjése pér drejtimin dhe implementimin e késaj reforme jané:

e Struktura udhéheqése e cila pérbéhet nga Departamenti 1 Zhvillimit dhe
Miréqeverisjes, Departamenti Rregullator dhe 1 Pérputhshmérisé dhe Departamenti
1 Burimeve, Transparencés dhe Miréadministrimit, né Kryeministri. Kjo strukturé
ka pér qéllim t&é orientojé reformén drejt programit geverisés dhe vizionit qé ka
qeveria shqiptare pér vendin, té hartojé kornizén strategjike pér realizimin e
reformeés, té vlerésojé dhe hartojé ndryshimet e nevojshme né kuadrin rregullator né
mbéshtetje t&€ reformés, si dhe té vlerésojé dhe reflektojé efektet ekonomike dhe
buxhetore qé vijné si pasojé e saj

e Komiteti Drejtues, nén udhéheqjen e Zévendéskryeministrit, s1 organi mé 1 larté
vendimmarrés pér ¢éshtjet e realizimit té reformés. Kjo strukturé éshté pérgjegjése
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pér ndjekjen e procesit té ristrukturimit t€ institucioneve t€ varésisé dhe ka pér qéllim
drejtimin e aktivitetit, strukturave dhe marrédhénieve midis aktoréve té pérfshiré né
procesin e ristrukturimit té institucioneve té varésisé.

Grupi 1 Menaxhimit, 1 cili drejtohet nga Departamenti 1 Administratés Publike dhe
ka pér géllim realizimin e objektivave né volum pune, né kohé dhe me burimet né
dispozicion, té pércaktuar nga Komiteti Drejtues, bazuar né metodologjmé e
zgjedhur.

Grupi Qendror 1 Punés — Departamenti 1 Administratés Publike, 1 cili ka pér géllim
té realizojé punén sipas planit té manaxhimit, né cilési, kohé dhe kosto, s1 dhe né
pérputhje me metodologjiné e pércaktuar nga Komiteti Drejtues.

Grupet Teknike té Punés prané Kryeministrisé dhe ¢cdo ministrie té cilat kané pér
detyré t€ analizojné situatén ekzistuese né fushén e tyre, té identifikojné
problematikat dhe té béné propozimet e nevojshme, té cilat i1a pércjellin Grupit
Qendror té Punés.

Pas krijimit té strukturave si mé sipér, puna vijol me pérgatitjen e tipologjisé sé

institucioneve té varésis€, miratuar kjo nga Komiteti Drejtues. Sipas kéti) materiali njé

nga parimet bazé mbi té cilat do té ngrihet e gjithé reforma éshté ndarja e garté midis

funksionit té vendimmarrjes, hartimit t€ politikave dhe implementimit. Ky princip

udhézon ményrén e organizimit strukturor té institucioneve. Funksionet vendimmarrése

do té ekzekutohen nga Niveli Politik (Ministri, Kabineti dhe zévendésministri), detyrat

q€ lidhen me hartimin e politikave do té performohen nga aparati 1 ministrisé, ndérkohé

qé mmplementimi 1 tyre duhet t€ béhet nga institucionet e varésisé: Autoritetet,

Agjencité, Ndérmarrjet, Operatorét, etj.

>

‘-{?"

Nivel: politik - fokusohet né realizimin e géllimit té sistemit dhe sigurohet qé po

béhen gjérat qé duhen.

Aparati 1 ministrisé - fokusohet né hartimin e politikave qé pérfshin proceset e punés:

(1) analizén; (11) hartimin e politikave; (111) vlerésimin e politikave.

Zbatimi 1 politikave — pérfshin funksionet e méposhtme té punés:

e Sistemi— pérfshihen ato institucione (€ tilla s1 Autoritetet) té cilat kané né fokus
ményrén e funksionimit té sistemit dhe mbéshtetjen e tij. Objekt 1 punés sé tyre
jané: manaxhimi 1 informacionit pérmes mbledhjes, prodhimit dhe shpérndarjes
sé t1], vendosja e standardeve, organizimi strukturor 1 sistemit, et].

e Manaxhimi 1 shérbimeve/produkteve (rregullimi dhe inspektimi) — pérfshin
planifikimm e aktivitetit (t& ofrimit té shérbimeve/produkteve) - licencimin,
organizimin e burimeve, monitorimin/supervizimin e operatoréve dhe procesin
e inspektimit/policimit pér t€ garantuar siguriné e qytetaréve. Nga procesi 1
inspektimit merret feedback pér ato elementé té politikave qé duhet té
ndryshohen (corective measures).
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e Ofrimi 1 shérbimeve dhe/ose shpémdarja e produkteve — éshté kategoria kryesore
dhe ka volum mé té larté pune. Ky funksion konsiston né ofrimin e shérbimeve
pér popullatén. Gjithashtu, né kété kategori pérfshihen té gjitha aktivitet qé
realizohen nga disa mstitucione shtetérore pér mbledhjen dhe administrimin e
fondeve (taksa, tatime, etj.)

Pér sa 1 pérket organizimit né territor:

Ministria si institucion me funksione udhéheqgése 1 pérqendruar né hartimin e
politikave dhe rregullimin e sektorit, do té jeté e organizuar né nivel gendror, duke
mbuluar t€ gjithé territorin e vendit pér ¢éshtje qé 1 pérkasin hapésirés sé saj
qeverisése (fushés sé pérgjeg)ésisé).

Autoriteti s1 institucion me funksione drejtuese do té jeté 1 organizuar né nivel
gendror, duke e shtriré juridiksionin/kompetencén e t1j né té gjithé territorin e vendit.
Agjencia/agjencité: si institucione me funksione manaxheriale do t€ jené té
organizuara né nivel gendror dhe nése shihet e nevojshme mund té jené edhe né
nivel rajonal (Agjenci/drejtori rajonale), me varési té qarté hierarkike/administrative
té Agjencive Rajonale nga Agjencia Qendrore.

Operatori/operatorét e shérbimeve: si institucione me funksione operacionale do té
jené té organizuar né mvel gendror pérmes Drejtorive Qendrore dhe né njé ose disa
nivele lokale.

Bazuar edhe né vendimin e Komitetit Drejtues, s1 dhe né metodologjiné e SIGMA, u

pércaktuan dy sisteme tek té cilat do té pilotohej organizimi dhe tipologjia e re e

institucioneve e konkretisht:

» Sistemi 1 shéndetésisé

Pér kété sistem, gjaté vitit 2018:

e U miratua nga Komiteti Drejtues modeli 1 11 1 organizimit té institucioneve té
sistemit té shéndetésisé g€ lidhen me shéndetin publik.

e U miratua nga Késhilli 1 Ministrave vendimi nr. 419, date 04/07/2018, “Pér

krijimin, organizimin dhe funksionimin e Operatorit t¢ Shérbimeve té Kujdesit
Shéndetésor”.
Me miratimim e kétij vendimi, 36 drejtorité e shéndetit publik, 413 qendra
shéndetésore, 36 njési spitalore, mé paré né varési té drejtpérdrejté t€ ministrit,
u riorganizuan né njé institucion té vetém, 1 cili ka né pérbérje drejtoriné
qendrore, 4 drejtori rajonale té cilat mbikqyrin zyrat vendore dhe gendrat
shéndetésore dhe spitalet. U miratua nga Kryeministri struktura dhe organika e
operatorit né nivel gendror dhe rajonal, si dhe nga ministr1 pérgjegjés pér
shéndetésiné struktura dhe organika e zyrave vendore.

e U hartua projektstruktura e re Institutit té Shéndetit Publik, 1 cili do té luajé rolin
e autoritetit pér kété sistem.
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U hartua projektvendinu 1 Késhillit t&€ Ministrave, “Pér krijimin, organizimin dhe
funksionimin e Agjencisé s€ Sigurimit t€ Cilésis€ s€ Sistemit Shéndetésor”, 1
cili ésht¢ né fazén e diskutimeve. Si rezultat kemi riorganizimin e 3
institucioneve, Qendrés Kombétare té Cilésisé, Sigurisé dhe Akreditimit,
Qendrés Kombétare té Edukimit né Vazhdim dhe Inspektoriatit Shtetéror
Shéndetésor, né njé institucion té vetém.

» Sistemi 1 arsimit

U miratua nga Komiteti Drejtues modeli 1 11 1 organizimit té institucioneve té
sistemit té arsimit € lidhen me arsimin parauniversitar.

U miratuan ndryshimet né ligjin e arsimit parauniversitar qé 1 hapén rrugén
riorganizimit té€ institucioneve té arsimit parauniversitar.

U hartua projektvendimi 1 Késhillit té Ministrave, “Pér krijimin, organizimin dhe
funksionimin e Drejtorisé sé Pérgjithshme té Arsimit Parauniversitar”, né bazé
té té cilit realizohet riorganizimi 1 13 Drejtorive Arsimore Rajonale dhe 25
Zyrave Arsimore, mé paré né varési direkte t€ ministrit, né njé institucion té
vetém, 1 cili do té keté né pérbérje drejtoriné qendrore, 4 drejtori rajonale té cilat
do t€ kené nén mbikqyrje zyrat vendore dhe institucionet e arsimit
parauniversitar.

U hartua projektvendimi 1 Késhillit t€¢ Ministrave “Pér krijimin, organizimin dhe
funksionimin e Agjencisé sé Sigurimit té Cilésisé sé Arsimit Parauniversitar”, né
bazé té té cilit realizohet riorganizimi 1 2 mstitucioneve, Institutit t&¢ Zhvillimit té
Arsimit dhe Inspektoriatit Shtetéror t€ Arsimit, né njé institucion té vetém.

U muiratua vendimi nr. 441, daté 18/07/2018, 1 Késhillit t& Minstrave qé realizon
kalimin e varésisé sé Klubit Shumésporté€sh “Partizani” dhe Klubit Sportiv
“Studenti”, nga Ministria e Arsimit, Sportit dhe Rinisé, tek Bashkia e Tiranés.

Pérveg dy sistemeve si mé sipér, gjaté vitit 2018, u realizuan edhe disa ndryshime né

organizimin e institucioneve t€ varésis€, si fazé e paré, pér disa sisteme té tjera, e

konkretisht:

» Sistemi 1 Bujgésisé dhe Zhvillimit Rural

U muratur vendimi nr. 146, daté 13/03/2018, 1 Késhillit t¢ Ministrave, “Pér krijimin,
organizimin dhe funksionimin e agjencive rajonale té shérbimit veterinar dhe
mbrojtjes s€¢ biméve” dhe vendimi nr. 147, daté 13/03/2018, 1 Késhillit t€¢ Ministrave,
“Pér krijimin, organizimin dhe funksiomimin e agjencive rajonale té ekstensionit
bujgésor”. Sirezultat u realizua riorganizimi i 13 drejtorive rajonale té bujgésisé, né
gjithsej 8 agjenci rajonale. Pér kéto agjenci rajonale jané miratuar strukturat dhe
organikat pérkatése.
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Sistemi1 1 Financave dhe Ekonomisé

U miratua vendimi nr. 298, daté 23/05/2018, 1 Késhillit t€ Ministrave, “Pér krijimin,
organizimin dhe funksionimin e Drejtorisé sé Pérgjithshme té Thesarit”. Si rezultat
u realizua riorganizimi 1 36 degéve té thesarit dhe Drejtorisé sé Pérgjithshme té
Thesarit mé paré pjesé e aparatit t&€ ministrisé, né njé institucion té vetém né varési
té€ ministrit pérgjegjés pér financat. Pér kété drejtor1 éshté miratuar struktura dhe
organika.

U muratua vendimi nr. 299, daté 23/05/2018, 1 Késhillit t€ Ministrave, “Pér krijimin,
organizimin dhe funksionimin e Drejtorisé sé Pérgjithshme té Financimeve dhe
Kontraktimeve pér Fondet e BE-s€, BB-s¢ dhe Donatoréve té Tjeré”, népérmjet té
cilit u realizua shképutja e késaj drejtorie nga aparati 1 ministrisé. Pér kété drejtor1
éshté miratuar struktura dhe organika.

Sistemi1 1 Ministrisé sé Brendshme

U miratua vendimi nr. 81, daté 14/02/2018, 1 Ké&shillit t&¢ Ministrave, “Pér krijimin,
organizimin dhe funksionimin e Agjencisé sé Blerjeve t€ Pérqéndruara”, népérmjet
té cilit u realizua shképutja nga aparati 1 Ministrisé sé Brendshme, 1 Drejtorisé sé
Pérgjithshme t€ Prokurimeve té Pérqéndruara. Pér kété drejtori éshté muratuar
struktura dhe organika.

Sistemi 1 Kryeministrisé (menaxhimi 1 burimeve ujore)
U miratua vendimi nr. 221, daté 26/04/2018, “Pér organizimin dhe funksionimin e
Agjencisé s€ Menaxhimit t¢ Burimeve Ujore”. Sirezultat kemi riorganizimin né njé
agjenci té vetme té 9 njésive organizative dhe institucioneve, si vijon:
- 6 agjencité e baseneve, mé paré né varési direkte té Ministrit t€ Bujqésisé
dhe Zhvillimit Rural;
- Drejtoria e Polittkave té Burimeve Ujore né aparatin e Ministrisé sé
Bujgésisé dhe Zhvillimit Rural;
- Ish - Inspektoriati Shtetéror 1 Ujrave, duke shképutur prejt tij funksionin
kontrollues té zbatimit t€ lejeve né nivel baseni ujor;
- Sekretariati Teknik 1 Késhillit Kombétar t€ Ujit.
U miratua nga Kryeministri struktura dhe organika e Agjencisé sé Menaxhimit té
Burimeve Ujore.

Gyithashtu, grupi 1 punés 1 Mmistrisé s€ Turizmit dhe Mjedisit dhe Grupi Qendror 1

Punés kané pérgatitur njé draft t€ paré té modelit té riorganizimit t€ mstitucioneve té

varésisé sé késaj ministrie.

Pérsa 1 takon organizimit té brendshém, gjaté vitit 2018 jané kryer ristrukturimet e 50

institucioneve ekzistuese.
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III.4 Ngritja e kapaciteteve té burimeve njerézore

Objektivat:

Forcimi 1 vazhueshém 1 ASPA-s si ofrues 1 trajnimeve pér shérbimin

civil dhe kryerjen e studimeve dhe hulumtimeve né fushén e

administratés publike:

e ASPA do té punojé pér rritjen e cilésisé dhe sasis€ s€ trajnimeve

qé ofron népérmjet:

@)

(11)

(iii)

zbatimit té programeve té€ trajnimit, veganérisht pér TND-né
dhe népunésit né njésité e menaxhimit té burimeve njerézore;
rritjes sé cilésisé si né aspektin organizativ ashtu edhe né até t&
pérmbajtjes dhe 1ritjes sé volumit té trajnimeve pér népunésit
civilé;

realizimit t€ vlerésimeve 6-mujore mbi matjen e ndikimit t&
trajnimeve né pérformancén e népunésve civilé, pér té
pérmirésuar dhe pérshtatur programin e trajnimit.

e Né aspektin e kontrollit té cilésisé, ASPA synon:

@
(11)

sigurimin e cilésisé né ¢do aspekt té ciklit té trajnimit;
prezantimin e sistemit té€ krediteve né programin e trajnimit,
duke béré té detyrueshém njé set trajnimesh té nevojshém pér
nivele dhe pozicione té ndryshme né shérbimin civil.

e Né aspektin e gasjes sé zhvillimit té trajnimeve dhe logjistikés,
ASPA synon:

@

(11)

pérmirésimin e kushteve té trajnimit né mjediset e ASPA-s
(rikonstruksiomni 1 sallave té trajnimit, sistem kondicionimi);
vénien né dispozicion té népunésve civilé t€ librarisé on-line t&
materialeve té trajnimit, si dhe rritjen e volumit té pérdorimit t&
metodave 1novative té trajmmit népérmjet e-learning dhe e-
training.

= Zhvillimi i kapaciteteve té Administratés Publike pérmes trajnimit

Rritja e kapaciteteve t€ népunésve t€ Administratés Publike éshté objektivi strategjik 1
zbatimit té Reformés sé Administratés Publike. Aktiviteti 1 ASPA-s gjaté vitit 2018 ka
patur synim kryesor pérgatitjen e administratés publike shqiptare né sfidén e integrimit

evropian dhe né zbatim té legjislacionit té shérbimit civil.
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Vitet e fundit éshté véné re njé pérmirésim 1 vazhdueshém 1 sistemit té€ trajnimit

profesional né Shqipéri, s1 nga piképamja e pérmbajtjes né zhvillimin e kurrikulave

cilésore ku jané pértshiré 103 module trajnimi, ashtu edhe né aspektin e zhvillimit dhe

kontrollit t& cilésisé s€ trajnimit.

o Treguesit mbi népunésit civilé té trajnuar, ditét e trajnimit, kurset e

trajnimit

Gjaté vitit 2018, ASPA ka pérmbushur né njé masé té konsiderueshme objektivat e saj,

e konkretisht s1 arritje kryesore pérmendim:

Realizimi 1 procesit té vlerésimit t€ nevojave pér trajnim pér institucionet qéndrore,
mstitucionet e pavarura dhe institucionet vendore;

Trajmimi1 5554 népunésve té administratés publike pér 35 programe trajnimi;
Hartimi 1 kritereve didaktike pér hartimin e moduleve;

Rishikimi 1 13 moduleve, hartimi 1 74 moduleve té reja dhe 16 moduleve té
rihartuara nga e para, pér té cilat kishte njé fillesé ekzistuese pér 31 fusha trajnimi
mbéshtetur né kriteret didaktike;

Hartimi 1 procedurave té punés dhe metodologjisé pér hapjen dhe mbylljen e njé
kurs1 trajnimi;

E — learning - 1000 punonjés té administratés publike gendrore dhe lokale do té
kené mundési té pérfitojné shérbimin e ri e-learning pér gjuhét e huaja pér njé
periudhe 1-vjegare pér 5 gjuhé té huaja né té gjitha nivelet.

MEé poshté paraqiten né formé tabelare treguesit né lidhje me numrin e népunésve civilé

té trajnuar, ditéve dhe kurseve té trajnimit, pér vitin 2018, s1 dhe né formé grafike té
njéjtat té dhéna pér efekt krahasimi pér vitet 2013 — 2018.

Treguesit pér vitin 2018
Indikatori Viera
Népunés civilé pjesémarrés né trajnime 5554
Kurse trajnimi 274
Dité trajnimi 7217
Népunés civilé x Dité trajnimi 17566
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Statistika té trajnimit pér periudhén 2013 - 2018

26084

17566 ® Kurse Trajnimi
® Dité Trajnimi
ENC té Trajnuar

478

163

69 132 830

194

Viti2013  Viti 2014 Viti 2015 Viti2016  Viti2017  Viti 2018

Indikatorét qé lidhen me menaxhimin e trajmmit kané vazhduar té shénojné
pérmirésime si né aspektin sasior, por vecanérisht né até cilésor me zbatimin e
standardeve t&é kontrollit dhe menaxhimit t€ cilésisé sé kurrikulave dhe shtimin e numrit
té ditéve té trajnimit mesatar pér njé népunés civil, népérmjet hartimit, organizimit dhe
zhvillimit té programeve afatgjata t€ trajnimit.

o0 Realizimi i planit té trajnimit né mbéshtetje té prioriteteve té Qeverisé
Shqiptare

® Rritja e kapaciteteve né fushén e antikorrupsionit dhe miréqeverisjes

Né kété kuadér jané organizuar njé seri kursesh trajnimi me fokus rritjen e integritetit
té népunésit publik dhe parandalimin e korrupsionit pér népunésit e administratés
vendore né funksionet e audituesit, prokurimeve publike, kontrollit t& brendshém,
koordinatorit pér t€ drejtén e informimit.

NEé total jané trajnuar 226 népunés civilé

® Rritja e kapaciteteve né pushtetin vendor

Pérsa 1 pérket zhvillimit té kapaciteteve té administratés publike né pushtetin vendor
gjaté vitit 2018 jané zhvilluar trajnimet né zbatim té legjislacionit té shérbimit civil dhe
né bazé t€ nevojave dhe kérkesave.

Né total jané trajnuar 1516 népunés civilé

e Rritja e kapaciteteve té punonjésve té “Front Office”

Pérsa 1 pérket zhvillimit té kapaciteteve té punonjésve né “Front Office” né institucionet
e ndryshme s1 ADISA, QKB, ALUIZNI, ZRPP etj, gjaté muajit Dhjetor 2018 u zhvillua
trajnimi “Kujdesi ndaj klientit dhe komunikimi/Etika dhe sjellja ndaj qytetarit”.
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NEé total jané trajnuar 1258 punonjés né kéto mstitucione

e Rritja e kapaciteteve té Népunésve Civilé té nivelit té larté drejtues

Né periudhén Néntor — Dhjetor 2018, ASPA né bashképunim me Shkollén Shqiptare té
Politikave dhe me mbéshtetjen e Késhillit té Evropés, realizoi trajnimin pér Lidership
me grup té synuar Nivelin e Larté Drejtues né institucionet e administratés qendrore.

NEé total jané trajnuar 91 népunés té niveleve té larta drejtuese

o Rritja e cilésisé sé trajnimit, kurrikula cilésore né pérputhje me
standardet dhe metodologjiné e zhvillimit té trajnimit, implementimi i
metodave inovative

ASPA ka pérdorur platformén e-learning si njé metodologji e re trajnimi qé éshté e
aksesueshme né faqen zyrtare té saj. Gjaté vitit 2018 ky kurs &shté ndjekur nga 310
pjesémarrés né nivelin gendror dhe 707 népunés civilé né mvel lokal.

Libraria dixhitale €shté njé sistem inteligjent 1 ndértuar né faqen zyrtare g€ realizon
menaxhimin e té gjithé kurrikulave t€ trajnimut qé pérdor Shkolla e Admimistratés
Publike té Shqipérisé pér trajnimin e nénpunésve civilé dhe té punonjésve té tjeré
buxhetoré.

ASPA gjaté vitit 2018, ka konsoliduar librariné dixhitale duke e pasuruar me kurrikula

pér pushtetin gendror dhe vendor. Gjithashtu u konsolidua “Metodologjia e Vlerésimit
té Cilésisé, bazuar né standarte dhe kritere”.

® Forcimi i kapaciteteve népérmjet Shkollés Rajonale té¢ Administratés
Publike- ReSPA

Shkolla Rajonale e Administratés Publike (ReSPA) éshté njé organizaté ndérkombétare
e cila kontribuon né rritjen e bashképunimit rajonal né fushén e administratés publike
né vendet e Ballkanit Peréndimor. Si e tillé, ReSPA &shté njé pérpjekje e veganté
historike, e themeluar pér t¢ mbéshtetur krijimin e sistemeve té pérgjegjshme, efektive
dhe profesionale té administratés publike pér Ballkanin Peréndimor né rrugén e tyre
drejt anétarésimit né BE.

ReSPA synon té rrisé bashképunimin mes shteteve anétare té saj sidomos né fushén e
Administratés Publike pér té lehtésuar shkémbimin e pérvojés, praktikés me BE-né dhe
institucioneve té€ BE-sé, té forcojé kapacitetet administrative né linjé me kérkesat e
integrimit t&€ BE-sé dhe té€ mbéshtesé zhvillimin e burimeve njerézore né institucionet e
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Administratés Publike pér shtetet anétare té saj, né€ linjé me parimet bazé té Hapésirés
Administrative Europiane.

Gjaté vitit 2018 ka viuar bashképunimi 1 suksesshém me Shkollén Rajonale té
Administratés Publlike (ReSPA), népérmjet mekanizmave té sé cilés éshté krijuar
mundésia pér punonjésit e administratés publike shqiptare té pérfitojné njohuri dhe
aftési té reja, s1 dhe t€ shkémbejné eksperienca jo vetém brenda rajonit, por edhe mes
vendeve anétare t¢ Bashkimit Evropian.

Integrimi né Bashkimin Evropian dhe sfidat qé e shogérojné kété proces kérkojné njé
administraté publike profesionale dhe té afté pér ta menaxhuar até me sukses. Né kété
kontekst, réndési thelbésore ka bashképunimi ndérinstitucional, 1 cili falé mekanizmave
té ReSPA-s s1 aktiviteteve trajnuese, konferencave té nivelit t€ larté, takimeve té
Grupeve té Punés, apo publikimeve/studimeve té ndryshme rajonale, ka ndikuar
pozitivisht né rritjen e kapaciteve té administratés publike shqiptare.

Gjaté aktiviteteve t€ organizuara nga ReSPA pér vitin 2018, morén pjesé mbi 100
pérfagésues nga Shqipéria.

= Projekti IPA 2015 “Skema e bursave pér népunésit e rinj civile”

Gjaté vitit 2018, Departamenti 1 Administratés Publike né bashképunim me Shkollén
Kombétare t¢ Administratés Publike Franceze (ENA) vijoi me zbatimin e projektit t&
financuar nga Bashkimi Evropian “Skema e Bursave pér Népunésit e Rinj Civilé” . Ky
projekt 1 cili nisi n€ 11 Shtator 2017 e pérfundoi né 11 Korrik 2018, kishte s1 géllim
mbéshtetjen e reformés né shérbimin civil né ngritjen e njé sistemu profesional, té
pavarur dhe t€ bazuar né merité, né pérputhje me standardet evropiane, si dhe rritjen e
atraktivitetit té€ shérbimit civil pér profesionistét e rinj.

Né kuadér té keéty projekt,
Delegaciomi 1 BE-sé né Shqipérn
kontrakto1 Shkollén Franceze té
Administratés ~ Publike = "Ecole
National d'Administration" (ENA),
e cila né bashképunim me Shkollén
Shqiptare té Administratés Publike
(ASPA) hartoi dhe zbato1 programin
e njé trajmimi specifik dhe praktik
pér 15 népunés civil t€ rinj nga

administrata shtetérore shqiptare dhe
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institucionet e varésisé té pérzgjedhur pérmes njé procedure rigoroze konkuruese,
transparente, bazuar né merité.

Kohézgjatja e kétij programi trajnimi ishte 4 muaj: 0.5 muaj trajnim paraprak né
Shkollén Shqiptare té Administratés Publike (ASPA) dhe 3.5 muaj sesione trajnimi
praktik prané ENA-s né Paris dhe Strasburg ku u pérfshi dhe njé vizité studimore né
institucionet e BE-sé.

Pjesémarrésit u zgjodhén nga katér fusha kryesore horizontale qé¢ mbulonin (1) politikat
publike; (11) monitorimin dhe zbatimin e strategjisé; (i11) hartimin e legjislacionit; (1v)
integrimin evropian, planifikimin e buxhetit dhe menaxhimin financiar.

Programi 1 trajnimit pérmbante njé varietet modulesh, té cilat mbuluan tema té lidhura
me politikat publike, geverisjen pér qytetarét dhe integrimin evropian, duke u
pérgendruar né shembuj konkreté, misione dhe aktivitete t€ administratés publike, raste
studimore dhe ushtrime té tjera. Pjesé e programit té trajnimit ishin gjithashtu vizitat né
institucione té€ pérzgjedhura franceze dhe Evropiane té administratés publike. Né
pérfundim, 15 népunésit qé pérfituan nga ky trajnim ishin subjekt 1 njé testimi final té

organizuar nga ENA.

Neé pérmbyllje té projektit u organizua
ceremonia e diplomimit ku 15 té
sapodiplomuarit shprehén entuziazmin
mbi  kété eksperiencé umike dhe
® mofivimin pér t€ ndaré njohurité e
pérfituara me kolegét e tyre né drejtim
té pérmirésimit té performancés sé
administratés publike shqiptare.
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III.5 Zgjerimi dhe Zhvillimi i Sistemit Informatik té Menaxhimit té
Burimeve Njerézore (HRMIS)

Objektivat: <« Shtrirja e (SMIBNJ/HRMIS) né mstitucionet e administratés
shtetérore jo pjesé e shérbimit civil, nstitucionet e pavarura dhe
njésité e qeverisjes vendore.

* Gjenerimi 1 pagave népérmjet SIMBNJ/HRMIS pér té gjitha
mstitucionet e administratés shtetérore pjesé e shérbimit civil.

®  Shtrirja e (SMIBNJ/HRMIS) né institucionet e administratés shtetérore
jo pjesé e shérbimit civil, institucionet e pavarura dhe njésité e geverisjes

vendore
Indikatori Viera
Struktura institucionesh ~ 800
Pozicione pune ~68.000
Trajnime ~230
Njési shpenzuese gé gjenerojné pagén népérmjet HRMIS | ~ 90

Gjaté vitit 2018 vazhdoi puna pér shtrirjen e Sistemit Informatik té Menaxhimit t&
Burimeve Njerézore (HRMIS) né institucionet e administratés publike. Késhtu u bé e
mundur qé:

e Ng& sistem né fund t& vitit 2018 té keté rreth 800 struktura mstitucionesh. Pra né
krahasim me vitin 2017 numri 1 tyre éshté shtuar me 250 njési té tjera shpenzuese
kryesisht me deggét territoriale, ose 45.5% mé shumé.

e Né sistem né fund té vitit 2018 t€ keté informacion pér mbi 50.000 té punésuar, me
njé rritje prej 16.000 t& punésuar (ose 47%) mé shumé se sa vit1 2017

Gyithashtu, gjaté vitit 2018 jané trajnuar mbi 230 népunés té sektoréve té burimeve
njerézore dhe té financave duke zhvilluar mbi 30 seanca trajnimi té fokusuara jo vetém
pér strukturat, organikat dhe hedhjen e té dhénave té dosjes individuale t€ t&€ punésuarve.

® Gijenerimi__i_pagave népérmjet SIMBNJ/HRMIS pér té gjitha
institucionet e administratés shtetérore pjesé e shérbimit civil.

Né lidhje me gjenerimin e pagave népérmjet sistemit HRMIS, gjaté tremujorit t€ paré
té vitit 2018, pérfundo1 pilotimi me 30 1institucionet e para. Mé pas gjaté gjithé vitit u
punua me intensitet pér t€ arritur né 90 institucione qé aktualisht gjenerojné borderoné,
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urdhér shpenzimin dhe transfertén bankare sipas formatit t€ unifikuar né sistem, 1 cili

po standartizon kalkulimin e pagave té té gjithé punonjésve né administratén publike.

® Projekti IPA 2014 “Krijimi i zgjidhjeve kompjuterike pér t¢ mundésuar

zbatimin e disa komponentéve dhe mekanizmave té kontrollit”

Né muajin Dhjetor 2018, Departamenti 1 Admunistratés Publike nénshkroi kontratén pér

zbatimin e projektit [PA 2014 “Krijimi i zgjidhjeve kompjuterike pér té mundésuar

zbatimin e disa komponentéve dhe mekanizmave té kontrollit” té financuar nga

Bashkimi Evropian. Q&llimi 1 kétij projekti éshté té mundésojé me ané té zgjidhjeve

kompjuterike zbatimin mé t€ miré té¢ mekanizmave
té kontrollit mbi:

e  funksionalitetin e Sistemit t& Menaxhimit té
Burimeve Njerézore (HRMIS) népérmjet
pérdorimit té gertifikatave elektronike;

e  Zhvillimin e njé sistenu informacioni pér té
pérmirésuar proceset e vlerésimit dhe testimit té
punonjésve né shérbimin civil;

e zhvillimmn e mé sistemi me qasje dhe
monitorim té centralizuar 1 cili do té standartizojé
proceset qeveritare té€ administratés publike
shqiptare;

o zhvillimin e njé platforme kompjuterike té centralizuar e cila do té lehtésojé dhe

standartizojé grumbullimin dhe pérpunimin e té dhénave lidhur me népunésit

civilé.
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IV. KONKLUZIONE, PROPOZIME DHE REKOMANDIME

* Strategjia e Reformés né Administratén Publike paraqitet né ecuri té miré. Vit1 2018
ka shénuar rritje pérsa 1 pérket realizimit té€ planit t€ aktiviteteve. Gjithashtu, gjaté
vitit 2018 u hartua plani 1 11 1 aktiviteteve pér pertudhén 2018 — 2020, s1 dhe u
vlerésuan edhe nevojat financiare pér zbatimin e strategjisé pér trevjecarin e
ardhshém, té miratuara kéto né vijim nga Késhilli 1 Ministrave. Numrn 1 larté 1
nénaktiviteteve né zbatim né vetém vitin e paré té implementimit té kétij plani (87
% e totalit) krahasimisht me vitin e paré té implementimit t€¢ Planit t&é Aktiviteteve
2015-2017 (63% e totalit), tregon punén intensive né rritje t€ institucioneve né
zbatimin e aktiviteteve t€ parashikuara dhe njé aftési mé t€ miré planifikuese né
hartimin e planeve té zbatimit t€ strategjisé.

« Kuadn ligjor pér népunésit civilé paraqitet mé 1 ploté dhe mé 1 qarté, si rezultat edhe
1 ndryshimeve té miratuara né 5 akte nénligjore gjaté vitit 2018.

* Institucionet e administratés shtetérore jané té qarta tashmé né rolin qé ato kané né
menaxhimin e burimeve njerézore, si dhe rolin e DAP s1 njési pérgjegjése pér
menaxhimin dhe koordinimin e té gjitha procedurave qé lidhen me burimet
njerézore. Gjithsesi, akoma éshté e nevojshme rritja e kapaciteteve té njésive té
burimeve njerézore né institucionet e administratés, lidhur me zbatimin e
legjislacionit té shérbimit civil, me fokus té veganté sidomos né drejtim té
planifikimit t€ vendeve vakante, si dhe grupimit té pozicioneve té ngjashme sipas
tipologjisé sé tyre.

« Vihet re njé rritje e numrit té kandidatéve qé konkurojné pér njé vend pune
(mesatarisht 22 kandidaté/1vend pune), por ka ende nevojé pér té pérmirésuar
procesin e vlerésimit térésor té njohurive profesionale dhe aftésive individuale té
tyre. Edhe gjaté vitit 2018, DAP ndérmor1 njé séré fushatash informuese né
bashképunim me institucionet e arsimit t& larté, si dhe rrjetet sociale, pér té
komunikuar procedurat qé duhet té ndigen nga té interesuarit pér njé vend pune né
administratén shtetérore.

* Sa 1 takon zbatimit t€ vendimeve gjyqésore té formés sé preré pér vitin 2018, jané
zbatuar 56 vendime, duke shénuar njé rritje prej 22%, krahasuar me vitin 2017, si
dhe njé rritje prej 30.3% té indikatorit té zbatimit té té gjitha vendimeve gjyqésore
té mbartura qé nga fundi 1 vitit 2013 e né vijum. Gjithsesi akoma mé shumé puné
duhet béré pér pérmirésimin e cilésisé sé administrimit té dokumentaciomit té
nevojshém, si dhe té procedurave té zbatimit té vendimeve gjyqésore té formeés sé
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preré, duke pérdorur edhe metodat inovative né dispozicion (sistemi online 1
raportimit).

Sa 1 takon vlerésimit té€ njohurive shtesé té népunésve civilé né sistemin doganor,
procesi tregoi se kapacitetet né kété fushé nuk ishin ato qé synohet dhe nxorri si
nevojé mritjen e kétyre kapaciteteve népérmjet trajnimeve té dedikuara né kété fushé.

Pérsa 1 pérket reformés funksional strukturore, gjaté vitit 2018, u miratua tipologjia
e mstitucioneve té varésisé s¢ Kryemimstrit dhe ministrave té linjés. Gjithashtu, u
miratua modeli 1 11 1 organizimit t€ institucioneve pér sistemin e shéndetésisé dhe
até té arsimit parauniversitar. Gjaté kéty viti vijoi puna pér implementimin me
sukses té formave té organizimit t€ brendshém té aparatit t& Kryeministrisé dhe
ministrive té linjés t€ miratuara né fund té vitit 2017. Gjithsesi, sfida pér vitin né
vazhdim mbetet rishikimi funksional strukturor 1 institucioneve té varésisé té
sistemeve té mbetura ministrore, bazuar né tipologjiné e miratuar gjaté vitit 2018
nga Komiteti Drejtues 1 késaj reforme.

Né kuadér té pérmirésimit té cilésisé sé pérshkrimeve té punés dhe standartizimit té
tyre, u rishikuan pérshkrimet e punés sé Kryeministrisé dhe aparateve té ministrive
té linjés sipas strukturave dhe organikave té muratuara né fund té wvitit 2017.
Gjithsesi sfida pér vitin né vijim mbetet pérmirésimi 1 cilésisé sé pérshkrimeve té
punés sé Kryeministrisé dhe aparateve té ministrive té€ linjés, rishikimi 1
metodologjisé sé klasifikimit t€ pozicioneve té punés dhe informatizimi 1 procesit.

Zhvillime té réndésishme jané shénuar né shtrirjen e Sistemit Informatik té
Menaxhimit té Burimeve Njerézore HRMIS/SIMBNJ, duke e populluar sistemin me
té dhéna dhe duke trajnuar personat pérgjegjés né secilin institucion, lidhur me
pérdorimin e t1j. Ndérkohé qé, gjenerimu 1 pagés pér institucioniet e shérbimit civil
pérmes Sistemit Informatik t&é Menaxhimit t€ Burimeve Njerézore HRMIS/SIMBNIJ
mbetet sfida mé e madhe e vitit 2019.

Gjaté vitit 2018 ASPA ka vazhduar té pérballojé njé volum t€ madh pune, si né
procesin e organizimit té aktiviteteve trajnuese, ashtu edhe né drejtim té rrifjes
mstitucionale dhe profesionale té saj. Cilésia e shérbimeve ndaj klientit éshté
vlerésuar shumé pozitivisht, gjé qé nénkupton rritje té cilésisé sé trajnimit,
materialeve trajnuese dhe komunikimit me klientét. Sfidé mbetet 1ritja e cilésisé sé
trajnimeve qé Shkolla Shqiptare e Administratés Publike ofron.
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V. OBJEKTIVAT PER VITIN 2019

Objektiv strategjik pér Departamentin e Administratés Publike mbetet zhvillimi i
métejshém i njé shérbimi civil profesional, té paanshém, té¢ pavarur dhe té bazuar né
merifé.

* Vijimi i zbatimit té Strategjisé Ndérsektoriale té Reformés né Administratén
Publike 2015-2020, né pérputhje me planin e 11 té aktiviteteve.

* Forcimi i kapaciteteve té DAP dhe njésive té burimeve njerézore né
institucionet e administratés shtetérore, pér té cuar pérpara reformén né
shérbimin civil, népérmyet trajnimeve t€ vazhdueshme pér kuptimin e politikave té
menaxhimit té burimeve njerézore, ndérlidhjen dhe efektet e tyre. Fokus 1 vecanté
do t’1 kushtohet unifikimit té praktikave pér menaxhimin e burimeve njerézore dhe
planifikimit té€ burimeve njerézore né shérbimin civil.

* Ndértimi i institucioneve té administratés shtetérore. Gjaté vitit 2019 do té vijojé
rishikimi funksional strukturor 1 institucioneve té varésisé sé Kryeministrit dhe
ministrave té linj€s, duke u fokusuar né:

(1) 1dentifikimin e rasteve ku ka nevojé t€ eliminohen mbivendosjet funksionale
mudis strukturave ekzistuese;

(1) 1dentifikimin e rasteve ku ka nevojé té rishikohet funksioni, roli dhe organizimi
strukturor 1 1nstitucioneve;

(111) shqyrtimin e rasteve ku shihet 1 nevojshém bashkimi 1 dy apo mé shumé
mstitucioneve, apo krijimi 1 institucioneve té reja;

(1v) shqyrtimin e rasteve kur &shté e nevojshme qé pér institucionet té
ndryshojé pozicionimi 1 tyre;

(v) hartimin e modeleve té organizimit té sistemeve ministrore;

* Pérmirésimi i cilésisé sé pérshkrimeve té punés, duke hartuar pérshkrime té
pérgjithshme té punés té cilat do té shérbejné si baza e hartimit té pérshkrimeve
specifike té punés, gjé qé ndikon edhe né pércaktimin e kritereve té unifikuara pér
grupet e pozicioneve t& ngjashme, e si rrjedhim edhe né rritjen e cilésisé sé procesit
té rekrutimit.

« Hartimi 1 metodologjisé sé manualit té procedurave dhe hartimi 1 tyre pér disa
mstitucione t€ administratés shtetérore.
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Pérmirésimi i metodologjisé sé klasifikimit té pozicioneve té punés, né zbatim té
ligjit nr. 152/2013, “Pér népunésin civil”, té ndryshuar.

Pérmirésimi i metodologjisé sé vlerésimit té performancés, gjé qé ndikon edhe
né motivimin dhe rritjen e kapaciteteve té€ népunésve civilé.

Reformimi i sistemit té pagave dhe vénia né funksionim e strukturés sé pagave
sipas ligjit nr. 152/2013, “Pér népunésin civil”, té€ ndryshuar, me synimin e krijimit
té njé sistemi shpérblimi té drejté dhe transparent. Pérgatitja gjaté vitit 2019 1
dokumentit té politikave pér kété qéllim, s1 dhe 1 skenaréve pér realizimin e ty.

Pérmirésimi i procesit té pérzgjedhjes dhe vlerésimit té kandidatéve qé
konkurojné pér t'u béré pjesé e administratés shtetérore, duke:

- rritur kapacitetet vlerésuese t€ anétaréve té komiteteve té pranimit, népérmjet
trajnimit me metodat bashkékohore t&é vlerésimit;

- aplikuar testimin elektronik (e-testing) né procedurén e rekrutimit, né
funksion té rritjes sé transparencés né procesin e vlerésimit, s1 dhe té
eficencés sé kétyre procedurave;

- pérmirésuar bankén e pyetjeve té testit me shkrim dhe hartuar njé metodologji
dhe njé banké pyetjesh pér intervistén e strukturuar.

Zbatimi i mekanizmave ligjoré pér té testuar dhe verifikuar paraprakisht
integritetin e kandidatéve pér vende pune dhe né vijimési integritetin e punonjésve,
né administratén publike, népérmyjet:

(1) pérdorimit té pyetjeve g€ vlerésojné integritetin e kandidatéve, duke béré pjesé
té procesit té pérzgjedhjes testimin e elementéve qé lidhen me ndershmériné dhe
mtegritetin e individéve, té cilét punésohen né sektorin publik si parakusht pér
parandalimin e korrupsionit;

(1) Verifikimit paraprak té t€ gjithé punonjésve qé emérohen né pozicione té
shérbimit civil, trupin diplomatik, si dhe né ¢do nivel drejtues né administratén
publike, bazuar né ligjin 138/2015.

Zbatimi i métejshém i vendimeve gjyqésore té formeés sé preré dhe rikthimi né
detyré i népunésve civilé gjyqfitues.

Zbatimi 1 vendimeve gjyqésore té formés sé preré vazhdon té mbetet njé ndér
céshtjet qé kérkon vémendje té shtuar nga DAP dhe mstitucionet e administratés
shtetérore. Né kété aspekt fokusi vazhdon té€ mbetet:
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(1) mitja e cilésisé sé administrimit té dokumentacionit té€ nevojshém (dosjeve
personale t€ népunésve té larguar), me qéllim zbatimin e sakté té detyrimeve ligjore
qé burojné nga kéto vendime;

(11) vlerésimi rast pas rasti 1 secilit vendim dhe detyrimeve qé burojné prej tij;

(111) detyrimi 1 institucioneve té administratés shtetérore pér té pérdorur sistemin
online té raportimit té t€ dhénave gjyqésore.

Zhvillimi i métejshém i metodave inovative pér té pérmirésuar dhe lehtésuar
komunikimin dhe ndérveprimin mes institucioneve publike dhe qytetaréve,
népérmjet:

(1) zhvillimit t€ métejshém dhe vénies né funksionim té ploté t€ platformés
“administrata.al”, si njé portal pér té gjithé administratén publike, ku informacioni
té jeté 1 thjeshté pér t’u aksesuar dhe 1 lehté pér t’u kuptuar nga té€ gjithé, qofshin
kéta qytetaré, népunés civilé apo kandidaté potencialg;

(1) modernizimit té mekanizmave raportues té institucioneve pérmes pérdorimit té
njé rrjet1 informativ specifik pér burimet njerézore, me qéllim jo vetém shkémbimin
e informacionit, por dhe bashképunimin me DAP pér menaxhimm e burimeve
njerézore.

Shtrirja né shkallé té gjeré dhe vénia né funksionim té ploté e Sistemit
Informatik té Menaxhimit té Burimeve Njerézore (SMIBNJ/HRMIS).

(1) shtrirja e SMIBNJ/HRMIS né institucionet e administratés shtetérore jo pjesé e
shérbimit civil, institucionet e pavarura dhe njésité e geverisjes vendore;

(1) Gjenerimi pagave népérmjet SIMBNJ/HRMIS pér institucionet e administratés
shtetérore pjesé e shérbimit civil, ose jo;

(1) Pérmirésimit té funksionaliteteve t€ SIMBNJ/HRMIS, duke rregulluar
problematika té véna re né vitet e fundit.

e Forcimi i ASPA-s si institucioni gendror 1 vetém pér trajnimin dhe zhvillimin e
kapaciteveve té burimeve njerézore té administratés publike, pérfshiré edhe
pushtetin vendor, fokusuar né:

(1) rishikimin dhe implementimin e kurrikulés pér anétarét e TND-sé;

(11) zhvillimin e njé modeli pér menaxhimin cilésor t€ kurrikulave té trajnimit;

(111) hartimin e strategjisé pér transformimin e ASPA-s né njé qendér ekselence pér
trajnimin dhe zhvillimin e administratés publike.
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